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Nombre del Programa: Nutricion y Desarrollo Infantil (CEN-CINAI).
Institucion a cargo: Direccion Nacional de CEN CINAI

Norma legal de creacion del programa: Ley 5412 (Ley Organica del Ministerio de Salud)
(del 8/11/1973)

Otra normativa:

Ademas de la normativa que ha regido el Programa Nutricion y Desarrollo Infantil, se
contempla también el Decreto Ejecutivo N° 32270-S, “REGLAMENTO ORGANICO DE LA
DIRECCION NACIONAL DE CENTROS DE EDUCACION Y NUTRICION Y DE
CENTROS INFANTILES DE ATENCION INTEGRAL”, este Reglamento regula lo
estipulado en la Ley 8809.

¢ Otro Decreto que viene a regular las actividades de RED DE CUIDO es el Decreto N°
36020-MO de las ocho horas del diez de mayo de dos mil diez, asi como la Directriz
N° 008P del dieciséis de agosto de dos mil diez.

* Ley No. 5393 (Ley General de Salud).
En su articulo 13, indica que los nifios tienen derecho a que sus padres y el Estado
velen por su salud y su desarrollo social, fisico y psicoldgico. Por lo tanto, tendran
derecho a las prestaciones de salud estatales desde su nacimiento hasta la mayoria de
edad. Los nifios que presenten discapacidades fisicas, sensoriales, intelectuales y
emocionales gozaran de servicios especializados (Reforma mediante Ley 7600 de 2 de
mayo de 1966).

* Ley No. 5662 (Ley Desarrollo Social y Asignaciones Familiares, promulgada el 23 de
diciembre de 1974, su reforma segin Ley No.8783 y su Reglamento).

* Ley No.8809 (Ley Creacion de la Direccién Nacional de Centros de Educacion y
Nutricion y Centros de Atencion Integral, promulgada el 1% De junio del 2010 en el

diario oficial La Gaceta No0.105) y su reglamento.



* Modelo Conceptual y estratégico de la Provision de Servicios de Salud.

* Ley 6879 y sureforma que cre6 un impuesto de un 1% al valor aduanero de mercancias
importadas para los Centros de Educacién y Nutricion y Centros Infantiles de
Nutricién y Desarrollo Infantil (del 21-07-1983).

* Ley No. 5412 (Ley Organica de Ministerio de Salud del 08-11-1073).

* Ley 3859 sobre el Desarrollo de la Comunidad (DINADECO) (Asociaciones de
Desarrollo Comunal y Bienestar Social) (del 07-04-1967) sobre la creacion y funciones
de DINADECO).

* Constitucion Politica (07-11-1949)

“Parte del articulo 50 menciona que el estado procurara el mayor bienestar a todos los
habitantes del pais, organizando y estimulando la produccion y el mas adecuado
reparto de la riqueza. Toda persona tiene derecho a un ambiente sano y
ecoldgicamente equilibrado”.

* Ley 7600 (Ley de Igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad). En
su articulo 4, en incisos a y b indica:

“Incluir en planes, politicas, programas y servicios de sus instituciones, los principios de
igualdad de oportunidades y accesibilidad a los servicios que, con base en esta ley, se presten;
asi como desarrollar proyectos y acciones diferenciados que tomen en consideracion el menor
desarrollo relativo de las regiones y comunidades del pais”

Garantizar que el entorno, los bienes y las instalaciones de atencion al piiblico sean accesibles
para que las personas los usen y disfruten.

¢ Codigo de la Nifiez y la Adolescencia y Convencion de los Derechos del Nifio.

En su Articulo 18 inciso b indica:

“Proteccion y atencion integral. Deberd asegurarse una proteccion integral de los derechos y

deberes de los nifios y adolescentes, asi como asegurar una atencion especial por parte del Estado

y de la sociedad ante la necesidad de ofrecer atencion personalizada en terminadas situaciones”.
*  Norma para la Habilitacion de Centros de Atencion Integral. Decreto N°30186-S

Antecedentes del programa:

1946 Destacados pediatras nacionales identifican la desnutricion infantil como un

problema de salud publica, con base en encuestas nacionales de nutricion.

1950 EI Ministerio de Salubridad firma un convenio con UNICEF, con el fin de desarrollar
un Programa de Alimentacion Complementaria, a beneficio de la poblacion

nutricionalmente mas sensible.
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Mediante Decreto Ejecutivo, se crea el Departamento de Nutricion del Ministerio de
Salubridad y se establece el primer Centro de Nutricion, ubicado en Barva de Heredia,

cantdn con altos indices de desnutricion.

El pais ya cuenta con seis centros mas en: San José, Santa Ana, Puriscal, Alajuela,

Naranjo y San Ramon.

UNICEF dona una planta pulverizadora de leche, puesta en operacion por la
Cooperativa de Productores de Leche "Dos Pinos".

El Ministerio de Salud acuerda, con la Cooperativa Americana de Remesas al Exterior
(CARE) y mas adelante con la Agencia Internacional para el Desarrollo de los Estados
Unidos (USAID), la adquisicion de alimentos donados por el Gobierno y el pueblo de
los Estados Unidos para los escolares de Costa Rica, distribuidos a través de los

Centros de Nutricién.

Se impone un gravamen del 6% a la venta de licores que asegura la sostenibilidad del

programa.
Se alcanza la cifra de 115 Centros de Nutricion en todo el pais.

Se introduce la educacion preescolar como servicio adicional al de Comidas servidas,

mediante un proyecto piloto con la colaboracién del Ministerio de Educacion Publica.

Se decreta el cambio de nombre de Centros de Nutricion a Centros de Educaciéon y
Nutricion (CEN).

La Ley N° 5662 de Desarrollo Social de Asignaciones Familiares otorga

autofinanciamiento al Programa.

Se logra atender a 31.642 beneficiarios de Comidas servidas y 84.711 beneficiarios del

servicio de Distribucion de leche.

Los Centros Infantiles de Atencién Integral (CINAI) se crean y regulan por el Decreto
Ejecutivo N° 5828. Brindan atencion durante 12 horas al dia a hijos e hijas de madres
trabajadoras. Se promueve la participacion de las comunidades en el funcionamiento

de los Centros por medio de los Comités de Nutricion.

Se emite la Ley N° 6879 de Timbre de Educacion y Cultura.
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La Ley N° 6946 modifica la N° 6879, estableciendo el aporte del impuesto del 1% a las
importaciones, lo cual brinda un nuevo nombre al Programa, llamandosele en
adelante Programa Nacional de Nutricion y Atencion Integral. Sus objetivos son: dar
prioridad a zonas marginales con mayor densidad de mujeres incorporadas al
mercado laboral, mejorar los servicios existentes y extender la capacidad de atenciéon

integral.

El Programa Nacional de Nutricion es reestructurado y se convierte en la Direccion

de Centros de Nutricién y Desarrollo Infantil del Ministerio de Salud.

La Direccidn se convierte en la Direccion General de Nutricion y Desarrollo Infantil,
mediante la publicacion del Decreto N° 34510-S.

Se publica la Ley N° 8809 sobre la creacion de la Direccion Nacional de Centros de
Educacion y Nutricion y de Centros Infantiles de Atenciéon Integral, como un érgano

de desconcentracién minima adscrito al Ministerio de Salud.

Unidad Ejecutora: Direccion Nacional de CEN CINAI

Autoridad responsable de la ejecucion del programa:

Responsable de la Unidad Ejecutora:

- Direccion Nacional, Dra. Lidia Maria Conejo Morales, Directora Nacional

Teléfono: 2258-7918,
Fax: 2223-6689,
Apartado 10123-1000,

correo electrénico dir.nacional@cen-cinai.go.cr

Otros responsables de la ejecucion del programa:

Nivel Central:

Subdireccion Nacional, MSc. Ivannia Bonilla Garita,

Subdirectora Nacional,
teléfono: 22587918,
Fax: 2255-4426,
Apartado 10123-1000,

correo electrénico: ivannia.bonilla@cen-cinai.go.cr.
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Nivel Central:

Direccién de Gestion, MBA. Lady Leitén Solis,
Directora,

teléfono: 22587918,

Fax: 2255-4426,

Apartado 10123-1000,

correo electronico: lady.leiton@cen-cinai.go.cr

Direccion de Informacién, Pendiente de nombramiento,
teléfono: 2221-6082,
Apartado 10123-1000.

Direccion Técnica, Licda. Xiomara Molina Retana
teléfono: 22587918,

Fax: 2255-4426, Apartado

10123-1000,

correo electronico: xiomara.molina@cen-cinai.go.cr

Nivel Regional:

¢ Direccion Regional de CEN-CINAI (DRCEN-CINAI) Region Central Sur, Dra. Alejandra
Alvarado Alfaro, Nutricionista, Directora, Distrito Merced, Cantdén Central, Telefax: 2256-
6645, correo electronico rcsur01l@cen-cinai.go.cr

* DRCEN-CINAI Region Huetar Norte, Dr. José Antonio Ledezma Ramirez, Nutricionista,
Director Ciudad Quesada, San Carlos telefax: 2460-1800, correo electrénico rhnorte02@cen-
cinai.go.cr

* DRCEN-CINAI Region Chorotega, Dra. Ana Patricia Alvarez Ruiz, Nutricionista,
Directora, Liberia, Guanacaste, telefax: 2666-3820, correo electrénico rchorotega03@cen-
cinai.go.cr

* DRCEN-CINAI Regién Huetar Caribe, Dra. Heidy Castro Herrera, Nutricionista,
Directora, Limon, telefax: 2758-6201 correo electrénico: rhcaribe04@cen-cinai.go.cr

* DRCEN-CINAI Regién Brunca, Dra. Lauren Zuiiga Munoz, Nutricionista, Directora,
Pérez Zeleddn, telefax: 2772-1693, correo electrénico: rbrunca05@cen-cinai.go.cr

* DRCEN-CINAI Region Central Norte, Dra. Sonia Camacho Fernandez, Nutricionista,
Directora, Heredia, telefax: 2237-8483, correo electronico: rcnorte06@cen-cinai.go.cr

* DRCEN-CINAI Region Pacifico Central, Dr. Ying Cheng Guevara, Nutricionista,

Director, Puntarenas, telefax: 2660-0973, correo electronico: rpacificoc07@cen-cinai.go.cr
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* DRCEN-CINAI Region Central Occidente, MSc. Yamileth Vega Arce, Educadora,
Directora, San Ramon, telefax: 2445-4683, correo electrénico: rcoccidente08@cen-cinai.go.cr
* DRCEN-CINAI Region Central Este, Dra. Rocio Flores Chinchilla, Nutricionista,

Directora, Cartago, telefax: 2553-1253, correo electronico: rceste09@cen-cinai.go.cr

Teléfono-Email: ~ Apartado 10123-1000, teléfono: 2258-7918, correo electronico:

dir.nacional@cen-cinai.go.cr

Sitio web del programa: www.cen-cinai.go.cr

Fecha de inicio:

08 de mayo 1951

Objetivo general del programa: “Contribuir a mejorar o mantener las condiciones de

crecimiento y desarrollo de nifios y nifias de 0 a 13 afios clientes del Programa, que viven en

condiciones de pobreza, de malnutriciéon y con vulnerabilidad social o de salud; mediante

los servicios de nutricion preventiva, atencion y proteccion infantil, y promocion del

crecimiento y desarrollo, asi como, en el mejoramiento de obras de infraestructura y

equipamiento para la adecuada prestacion de servicios en los CEN-CINAI”.

Objetivos especificos del programa:

Contribuir a mejorar el estado nutricional de la poblacion materno-infantil y el adecuado

desarrollo de la ninez, que viven en condiciones de pobreza y/o riesgo social.

Brindar al nifio y a la nifia en condicion de pobreza y/o riesgo social, la oportunidad de
permanecer en servicios de atencién diaria de calidad, proteccién y promocién de

crecimiento y desarrollo infantil, acompafiando al grupo familiar en la tarea de crianza.

Socializar y favorecer la incorporacion de las personas responsables de su tutela al

proceso productivo y educativo del pais.

Incorporar la participacion organizada de las personas responsables de la tutela de la
persona menor y de la comunidad en los procesos de analisis y toma de decisiones

relacionados con la ejecucion de las actividades de la Direccion Nacional de CEN-CINAL

Comprar alimentos para abastecer los establecimientos que a los que los Comités CEN

CINAI que tengan alguna imposibilidad juridica no puedan atender

Desarrollar estrategias para la promocion de la salud oral que estimulen estilos de vida
saludables para clientes y beneficiarias de CEN/CINAL


mailto:dir.nacional@cencinai.go.cr
http://www.ministeriodesalud.go.cr/
http://www.cen-cinai.go.cr/
http://www.ministeriodesalud.go.cr/

e Disminuir los factores de riesgo mds importantes en la aparicion de la caries y la
enfermedad de la encia, mediante la deteccién, remocion mecanica de la placa bacteriana

y control de la misma, para clientes y beneficiarias de CEN CINAI

e Dotar de infraestructura a los establecimientos CEN CINAI de la Direcciéon Nacional de
CEN-CINAI para la ampliacion de cobertura de su poblacion objetivo y garantizar
calidad y seguridad de los servicios que se brindanen los establecimientos en

funcionamiento a la poblacién actualmente atendida.

e Construir edificaciones en comunidades con alto indice de pobreza en donde no existen
establecimientos CEN y CINAI y existe una demanda insatisfecha que requiere los

servicios de atencion integral en salud, desarrollo infantil y nutricion.

e Ampliar, remodelar y realizar reparaciones mayores en la infraestructura en
comunidades donde esta en funcionamiento el servicio de atencién integral en salud,
desarrollo infantil y nutriciéon, ampliando la cobertura del servicio dada la demanda del

mismo.

e Equipar establecimientos CEN-CINAI, construidos, ampliados y reparados, asi como
reponer el equipo que se ha deteriorado con el paso del tiempo u obsoleto en los

establecimientos.

e Adquirir el equipo mayor que se requiera para la entrega de servicios directos a grupos
de familias, realizar visitas domiciliares para observar uso de los alimentos entregados,
condiciones del entorno en que crece y se desarrolla el nifio o nifia, vigilancia del nifio o

nifia con malnutricién, realizar acciones educativas en el hogar, entre otros.

Contribucion del programa con el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Anual Operativo:

Las acciones que desarrolla la Direcciéon Nacional de CEN CINAI estan vinculadas con
varios objetivos de Desarrollo Nacional algunos de ellos de caracter internacional. En el
siguiente cuadro se resumen los mas importantes, sin embargo; por ser una Vinculacion se

indican solamente las metas:

Instrument Objetivo Indicadores Metas CEN CINAI
o de Estratégicos vinculadas
Desarrollo
Nacional
Plan Brindar Estimulaciéon | Numero de nifios y Meta:2019-2022 =31620
Nacional de | del Crecimiento y nifias nifios y nifas 2019: 28575




Desarrollo e | Desarrollo a nifios y menores de 13 afios 2020: 29810
Inversién nifilas menores de 13 atendidos en la 2021: 30985
Publica anos en la CEN modalidad intramuros | 2022:31620
2019-2022 CINAI de CEN CINAL
Ntmero de nifios y Meta:2019-2022 =14438
nifias menores de 13 2019: 11438
anos atendidos en 2020: 12438
modalidad extramuros | 2021: 13438
de CEN CINAL 2022:14438
Mejorar la Ntmero de obras Meta:2019-2022 =43
infraestructura CEN | realizadas 2019: 14
CINAI para fortalecer 2020: 23
los servicios de 2021:5
nutricion preventiva, 2022:1
Atencién y Proteccion
Infantil, promocion
del crecimiento y
desarrollo infantil de
la Direccién Nacional
de CEN CINAI
Objetivosde | ODS 1 Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo
Desarrollo ODS 2 Poner fin al hambre, logrando la seguridad alimentaria y la mejora
Sostenible de la nutricion y promover la agricultura sostenible
ODS 3 Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en
todas las edades
ODS 5 Lograr la igualdad entre los géneros y el empoderamiento de todas
las mujeres y ninas
Indice  de | Dimension: Proteccién Social
Pobreza
Multidimen | Indicador del IPM: Primera Infancia sin cuido
sional

Cobertura geografica: Nacional.

Caracteristicas de la ejecucion (Organizacion operativa para la ejecucion)




NIVEL NACIONAL: Constituido por Direccion y Subdireccion Nacional, la Direccion
Técnica, Direccion Gestion, Direccion de Informacidn, la Asesoria Legal, Auditoria Interna,
Atenciéon al Cliente, Contraloria de Servicios y Planificacion Estratégica Institucional,
Constituye el nivel politico-estratégico y técnico normativo de la Direcciéon Nacional.
Determina, férmula y garantiza el cumplimiento de las politicas, reglamentos, normas,
lineamientos, directrices, planes, proyectos, procedimientos y sistemas que aseguren la
implementacion de su marco estratégico. Brinda supervision capacitante al nivel regional y

acompanamiento técnico, segun corresponda, a los niveles regional y local.

NIVEL REGIONAL: Conformado por las Direcciones Regionales de CEN-CINAI, ubicadas
en las nueve Regiones de Salud del pais. Supervisa, capacita y da seguimiento a las
actividades correspondientes a su region. Alinea a lo indicado segun reglamentos. La
Direccién Regional esta conformada por: el director (a) y el Area Técnica, de Gestién y de

Informatica.

NIVEL LOCAL: Conformada por equipo itinerante, grupo interdisciplinario de
profesionales en psicoldgica, nutricion, preescolar, terapia de lenguaje, del desarrollo,
relacionados con las dreas de atencion, quienes se encargan de dar apoyo, acompafhamiento
y atencion especializada a nifios, nifias que reciben servicios de Nutricion Preventiva,
Atencién y Proteccion Infantil y Vigilancia del Crecimiento y Desarrollo en los
establecimientos CEN CINALI. (41 Oficinas locales)

La Oficina local es la responsable en su drea de atraccion de la prestacion de los servicios en

los siguientes establecimientos:

e Centros de Educacion y Nutricion (CEN), establecimientos que ofrecen los servicios de
atencion y proteccion infantil diariamente a nifios y ninas menores de 13 afios hasta por
ocho horas al dia, en el caso de las mujeres adolescentes madres, embarazadas y en
periodo de lactancia, se les ofrece alimentacion mediante comidas servidas. Dando
prioridad a familias en condicion de pobreza y riesgo social, ademas se ejecutan acciones
de promocion del crecimiento y desarrollo a clientes y beneficiarios de los servicios intra
y extramuros.

e Centro Infantil de Nutricion y Atencion Integral (CINAI), establecimientos que ofrecen
los servicios de atencion y proteccion infantil diariamente a nifios y nifias menores de 13
afos, hasta por doce horas al dia, en caso de las mujeres adolescentes madres,
embarazadas y en periodo de lactancia, se les ofrece alimentacién diaria mediante

comidas servidas. Dando prioridad a familias en condicion de pobreza y riesgo social.



También, se ejecutan acciones de promocion del crecimiento y desarrollo a clientes y
beneficiarios de los servicios intra y extramuros.

e Centros de Educacion y Nutricién y comedor escolar (CENCE), establecimientos que
ofrecen los servicios de atencidn y proteccion infantil y comidas servidas diariamente a
nifos y nifas menores de 13 afios hasta por ocho horas al dia, en el caso de las mujeres
adolescentes madres, embarazadas y en periodo de lactancia, se les ofrece alimentacion
mediante comidas servidas. Se ofrece ademas el servicio de comidas servidas a escolares,
cuando la escuela no cuenta con dicho servicio. Dando prioridad a familias en condicién
de pobreza y riesgo social, ademas se ejecutan acciones de promocién del crecimiento y
desarrollo a clientes y beneficiarios de los servicios intra y extramuros.

e Centros de Distribucién (CD): instalaciones ubicadas en comunidades con poblacion
dispersa, donde se ejecutan acciones de promocion del crecimiento y desarrollo a nifios
nifilas, mujeres adolescentes madres, embarazadas y en periodo de lactancia; y los

servicios de distribucion de leche y DAF para consumo en el hogar, una vez al mes.
Estructura Programatica (Programa Sustantivo)

e Programa 1: Nutricion y Desarrollo Infantil, corresponde al Programa Sustantivo, el
cual incluye la Unidad organizativas Técnicas a nivel central, regional y local, tiene a
cargo la provision de los servicios en nutricion y desarrollo infantil, tanto en los servicios
intramuros como los extramuros. La persona responsable de este programa es el Director
(a) Nacional de CEN CINAL

Mecanismos de corresponsabilidad No definidos.

Recurso humano involucrado en la gestion y ejecucion

El recurso humano involucrado en la gestion asciende a 2447 funcionarios, distribuidos en:
Nivel Central 92

Nivel Regional 129
Nivel Local 2,226
TOTAL 2,447

En el caso de las obras que estaran a cargo del MOPT, se ejecutaran con personal de esa
Institucion, especificamente en el Departamento de Asignaciones Familiares a cargo del

Arq. Jorge Umana Chacon
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Sistema de monitoreo (modificarla solamente si el sistema de monitoreo ha cambiado).

* Porcentaje de nifos-nifias con malnutriciéon que mejoran su estado nutricional.

* Porcentaje de nifos-nifias de seis meses a menos de seis afios atendidos en los
servicios que mejoran en alguna de sus areas del desarrollo.

* NP°de nifos y nifas atendidos con servicios de nutricion preventiva

* N° de mujeres adolescentes madres, embarazadas o en periodo de lactancia atendidas
con servicios de nutricion preventiva

* N°de nifios y nifias atendidos con servicios de atencion y proteccion.

* Numero de beneficiarios que manifiestan estar satisfechos con los servicios de los
CEN CINAI/ Total de beneficiarios entrevistados

* N° de centros con servicios de educacion a padres/Total de centros X 100

* DParael componente construcciones, ampliacion, remodelacion, reparacion y mejoras
de CEN-CINAIL asi como para el equipamiento de los centros el sistema de monitoreo
responde a lo que estipula la Ley de Control Interno y el procedimiento de Control
Interno aprobado por la Contraloria de la Republica, la Ley de Contratacion

Administrativa, su Reglamento y reformas.

Periodicidad y tipo de evaluacion prevista Trimestral y anual. La introduccion de la
leche fortificada con multivitaminas y minerales, para uso exclusivo de mujeres
embarazadas y en periodo de lactancia, se realizard en una primera etapa que consiste
en la entrega, por cuatro meses. La muestra sera de disefno estratificado, con
representacion de las nueve regiones, donde se aplicard un cuestionario a al menos 1200
mujeres embarazadas o en periodo de lactancia que han consumido el producto por dos
0 mas meses, se espera que el informe esté disponible en el tercer trimestre del 2020.
Con base en los hallazgos, se planificard la segunda etapa de evaluacidon para la
determinacion del efecto en el beneficio nutricional de consumo de esta leche fortificada
en mujeres embazadas o en periodo de lactancia, cuyo informe se plantea generar en el

segundo semestre del 2021.

En cuanto a las Construcciones corresponde al proceso de contratacion administrativa,
debiéndose ajustar a los términos que para eso dicta la normativa correspondiente. En
cuanto al Equipamiento de los centros es anual y es por Inventarios y revisiones contra

entrega de productos.

Duracion que tiene el programa: Indefinida. En cuanto al componente de Construcciones,

ampliacion, remodelacion, reparacion y mejoras de CEN-CINAI se brinda una sola vez y en
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el de equipamiento se brinda cuando el establecimiento lo requiera, por deterioro o por ser

equipamiento obsoleto.

Poblacion meta Nifios y nifias de 0 a menos de 13 afos clientes del Programa, que viven en
condiciones de pobreza, de malnutricion y vulnerabilidad social o de salud. Mujeres
adolescentes madres, en periodo de gestaciéon o lactancia en condicion de pobreza,

vulnerabilidad social o de salud.

En el componente de Infraestructura las comunidades en su mayoria tienen un “Indice de
Desarrollo Social” (IDS) bajo, para la atencién de nifios y nifias de 3 meses a 13 afios con
vulnerabilidad social o de salud: Mujeres en periodo de gestacion o lactancia con
vulnerabilidad social o de salud. Ninos y nifias escolares en comunidades que carezcan del
servicio de comedor escolar (Poblacion meta de los CEN-CINAI). Se atendera en éstas los
establecimientos construidos nuevos, remodelados, ampliados y reparados a la Poblacion
usuaria a los “Centros de Educacion y Nutricion” — “Centro Infantil de Nutricion y Atencién

Integral” (CEN-CINAI), a través de mantenimiento y construccion respectivamente.

Comunidades en que no existan edificios para brindar los servicios de salud en nutricién y
desarrollo infantil o aquellas en donde los establecimientos CEN y CINAI existentes,
requieren ampliaciones o reparaciones para atender a la poblacion infantil menor de 13 afios

que se encuentre en riesgo social y de salud.
Bienes o servicios que entrega (productos)
1. SERVICIOS DE ATENCION Y PROTECCION INFANTIL (API)

En los establecimientos CEN o CINAI se ofrecen servicios de Atencion y Proteccion Infantil
en horarios parciales o totales, diurnos y nocturnos, entre semana y fines de semana, segin
sea la necesidad de las familias. Estos servicios incluyen: alimentacion complementaria,
vigilancia del crecimiento y desarrollo y acciones en educacién inicial a nifios(as) de 3 meses
a menos de 7 afios de edad, asi como acciones de apoyo escolar a los de 7 a menos de 13

anos de edad.

Las acciones educativas intramuros se realizan siguiendo la metodologia Marco Abierto, lo
que significa que los nifios y nifias tienen muchas oportunidades para elegir los materiales
y actividades en un marco de oferta variada y tienen movilidad libre dentro del aula, patio

o salon multiuso.
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Los ambientes educativos se organizan en areas especificas o rincones, estas dreas deben

ser ricas en materiales, que reten el aprendizaje y el desarrollo del nifio y nifa.

Este servicio de atencién y proteccion Infantil podra bridarse bajo las modalidades de:
Atencion Diaria (API), estrategia simultanea Adulto —-Nino o en la modalidad de espacios

multiuso esto con el fin de atender las necesidades comunales y de los nifios y nifias.

Los servicios que se brindan se financiardn como un sdlo “Costo de Atencion de Cliente y

Beneficiarios” que incluye:

Alimentacion, contratacion de servicios para la atencion, cuido, promocion y transporte de
los clientes, vigilancia y seguridad, material educativo y didactico, material de limpieza y
almacenaje, materiales de cocina, servicios publicos, servicio de Plataforma SICOP para los
comités, material odontologico, pdliza de accidentes colectivos y alquileres de locales para

establecimientos que lo requieran.

Este servicio de Atencién y Proteccion infantil podra brindarse Intra o Extra-Muros:

1.1. INTRAMUROS

1.1.1. COMPRA DE ALIMENTOS:

La Direccion Nacional de CEN-CINAI realizard comprar al Consejo Nacional de Produccion
(CNP): Alimentos, frescos y no perecederos para brindar alimentacion preparada y diaria a
los nifios, nifias, mujeres gestantes o lactantes y adolescentes madres en todos los
establecimientos CEN-CINAI de las distintas zonas del pais.

El sistema de abastecimiento para el servicio de alimentos se realiza en las siguientes etapas:

I Procedimiento de Contratacion. La Direccidn Nacional tramita a través de la Proveeduria

Institucional el procedimiento de contratacion al Consejo Nacional de Produccion (CNP).

IT Solicitud de alimentos: El encargado de cada establecimiento realiza la solicitud de los

alimentos requeridos al Consejo Nacional de Produccion.

13



III Recepcion de los alimentos: El personal denominado Trabajadoras Auxiliar de CEN-

CINAI recibe los alimentos solicitados contra pedido y especificaciones técnicas solicitadas.

IV Tramitacion de pago: La Direccion Nacional de CEN-CINAI a través de la Unidad

Financiera tramita el pago correspondiente.

La compra de alimentos sera segin demanda requerida de conformidad con poblacion
atendida en cada uno de los establecimientos del pais, por lo que las cantidades varian
segun la poblacion inscrita. Los tipos de alimentos por comprar tendrdn variaciones segin
el menu establecido por las distintas Direcciones Regionales. El encargado de cada
establecimiento realiza la solicitud de los alimentos requeridos al Consejo Nacional de
Produccién. Los alimentos seran entregados en cada uno de los establecimientos CEN-

CINA]I previa coordinacion con la Oficina Local y segtin horarios convenidos previamente.

Frecuencia y horario de entrega de alimentos: El momento de entrega sera establecido por

mutuo acuerdo y tomando en cuenta la vida util del producto.

a) Frutas y Vegetales se entregara de manera semanal en horario que convenga el proveedor
con el encargado del establecimiento CEN-CINAI

b) Abarrotes se entregara de manera quincenal o mensual segiin convenga el proveedor con
el encargado del establecimiento el siguiente horario que establezcan ambas partes.

c) Carnes y huevos se entregara de manera semanal en horario que convenga el proveedor
con el encargado del establecimiento CEN-CINAI

d) Lacteos se entregara de manera semanal en horario que convenga el proveedor con el
encargado del establecimiento CEN-CINAL

e) Otra frecuencia de entrega para casos especiales o por emergencia.

Al momento de hacer las entregas se deberd dar un tiempo razonable a los funcionarios para
las labores de verificacion de entrega, conteo, evaluacion de calidad. En caso de surgir duda
sobre calidad o cantidad, se debera asumir criterio si se acepta o no el producto y corre por
cuenta del proveedor la sustitucion de este en el tiempo oportuno.

1.1.2 COMIDAS SERVIDAS INTRAMUROS EN API:

En el establecimiento se proporciona diariamente una alimentacion de alto valor nutritivo a
nifios-nifias de seis meses a menos siete afios de edad, asi como a los de siete a menos trece

anos que no reciben alimentacién en el comedor escolar.
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La alimentacion brindada varia segtin el horario de atencidon y contempla los siguientes
tiempos de alimentacion:

e Un desayuno de 20% del requerimiento calorico diario.

e El almuerzo que de 30% del requerimiento caldrico diario.

e Dos meriendas de la tarde las cuales, sumadas deben cubrir un 30% del requerimiento

calorico diario (una a 1/2 tarde y otra después de las 4 de la tarde).

En los establecimientos donde se cuenten con el servicio nocturno, los clientes que ingresan
en un horario de 5:00 pm a 10:00 pm, los sdbados y domingos, se les debe dar una cena al
momento del ingreso equivalente a un 20% de la recomendacion calérica diaria y una

colacidn antes de salir que cubra un 10%.

Con esta modalidad también se brinda la oferta de actividades de promocion de creciendo
y desarrollo en espacios multiuso ubicados en los comedores, donde se brinda estimulacion

y proteccion infantil a los nifios y nifias de este servicio de comidas servidas.

Estrategias de atencion "Alimentos en Casa "producto de la emergencia nacional por
COVID-19, mediante la cual se entregan alimentos perecederos y no perecederos para
consumo en el hogar, para la poblacion beneficiarias que por las recomendaciones de
"Quédate en Casa" no estdn asistiendo a los servicios cotidianos. Incluye: arroz, frijoles, atun,
aceite, harina de maiz, pastas, chayote, chile, cebolla, papa, platano, camote, zanahoria,

naranja, mandarina., los cuales pueden cambiar de acuerdo con los alimentos de temporada.

Esta estrategia garantiza a las usuarias y usuarios de los servicios de Atenciéon y Proteccién
Infantil (API) y Comidas Servidas en los CEN CINAI del pais, la continuidad del servicio
de alimentacion durante la Emergencia Nacional por COVID- 19; para nifios, nifias, mujeres

gestantes y en periodo de lactancia.

Integra el acompafiamiento en la inocuidad de las preparaciones y desarrollo de menus
balanceados; con los alimentos entregados. Frecuencia mensual, con entrega de alimentos

en el centro infantil y casa a casa.

Mecanismos de reporte segtin estrategia de CEN CINAI en casa.
Registro en el libro de asistencia el dia que entregaron los alimentos por nifio o nifia.
Reporte en el Informe de Servicios Mensual donde se anota el total de atendidos en el

espacio de raciones de comidas servidas y se anotan los dias de servicio a los que
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corresponden los alimentos, ademds en observaciones se anota que los nifos se atendieron

en la estrategia alimentos en casa y se ratifica el total de atendidos.

La estrategia se mantendra hasta que el Gobierno de la Republica, mantenga la emergencia
nacional por COVID-19.

1.1.3 GASTOS OPERATIVOS PARA LA ATENCION DE CLIENTES Y BENEFICIARIAS:

Como parte de la atencion de los clientes en el servicio de intramuros, se brindara a los
Comités CEN CINAI que apoyan a los establecimientos, el financiamiento para cubrir las

necesidades de los clientes, en cuanto a los siguientes aspectos:

Material educativo y didactico: se refiere a los recursos destinados para la compra de
material didactico y educativo para uso de nifios y nifas en las aulas o en los diferentes
espacios donde se brinde la atencion, entre estos materiales estdin rompecabezas, juegos de
ensarte, libros de lectura de acuerdo a la edad, material para artes plasticas, entre otros, este
material tiene un fin pedagdgico y de estimulacion del crecimiento y desarrollo de los nifios
y las nifias. Asi mismo, con el fin de mejorar el servicio que brindan los establecimientos
CEN-CINAI, se dota de equipo electréonico como parlantes con acceso a Bluetooth, llave
maya y Access Point para el fortalecimiento de la labor educativa, el desarrollo integral,
habilidades y destrezas musicales ayuda a los nifios y las nifias a potenciar las destrezas
motoras y mejorar los ambientes de aprendizaje.

Reproduccion de material educativo y didactico e impresion y encuadernacion: Material
para uso

pedagogico y de insumos de registro y control, por ejemplo: ldminas educativas y de
colorear, libros para control de asistencia de los nifios y ninas, libros de control de gasto de
alimentos, reproducciéon de expedientes de los usuarios, rotafolios educativos entre otros
documentos relevantes para la prestacion del servicio.

Utiles y Materiales de limpieza: Recursos destinados para compra de materiales de
limpieza, tales como desinfectantes, bolsas de basura, cloro, lava platos, entre otros,
requeridos para mantener las condiciones dptimas de limpieza e higiene, no solamente de
las instalaciones donde se desenvuelven los usuarios, sino también de los alimentos y los
procedimientos en los que se involucran. Asi como en cumplimiento a los Protocolos por la
emergencia nacional (COVID-19)

Alquileres: Se presupuestan recursos para los alquileres de plantas fisicas en aquellos casos

en donde se requiera realizar una construccidén, remodelacion o habilitacion de los
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establecimientos, con el fin de garantizar los servicios que se brindan en los establecimientos
CEN CINAJ, velando en todo momento por el interés superior del Nifio y la Nifa.
Sistemas y conectividad: a fin de contratar el alquiler del Sistema Integrado Financiero a
través de

Radiografica Costarricense Sociedad Anodnima (RACSA), transferencias a los comités,
control presupuestario, control contable, entre otros a nivel nacional como también el
alquiler de la plataforma para que los Comités ingresen a la Plataforma SICOP. Asi mismo
se requiere contratar infraestructura de comunicaciones Data Center necesaria para correr el
sistema de informacion para realizar todo el proceso de gestion indicado.

Servicios Publicos: se atendera los requerimientos para el pago de servicios basicos como:
agua, luz, teléfonos, municipalidades en todas las dependencias de la Direccion Nacional de
CEN-CINAL

Informacidn: para cubrir publicaciones de edictos o avisos en periddico de circulacion
nacional que en casos especificos se requieran tal como la publicacion de los nuevos
nombramientos de personal, que de acuerdo a directrices exigen su publicacion o para la
publicacion de edictos de extravio de libros de los Comités de CEN-CINAI para que puedan
seguir funcionando y adquiriendo los bienes y servicios que el CEN-CINAI necesita.
Servicios de transferencia electronica de informacion: Recursos necesarios para dotar de
firma digital a funcionarios claves en el proceso de compras de insumos para los CEN-CINAI
y otras gestiones como firmas y autorizaciones para pago de facturas de alimentos, servicios
publicos, entre otros, estrechamente relacionado con la atencion de la poblacion atendida.
Servicios Juridicos a fin de atender los reclamos Administrativos que presentan los
proveedores y oferentes de los Comités de CEN CINAI derivados de los Contratos
administrativos que realizan estos Comités, los cuales se ejecutan con recursos de FODESAF,
para la atencion directa de la poblacion objetivo de CEN CINAI

Gastos de viaticos y transporte dentro del pais: recursos necesarios para el desplazamiento
de funcionarios y funcionarias de las diferentes dependencias correspondiente al programa
sustantivo que atienden directamente a los diferentes establecimientos CEN-CINAI,
comunidad extramuros, proyecto que se requieran por razones del cumplimiento de los
fines de la Direcciéon Nacional relacionadas con los servicios prestados.

Otros impuestos: pago de los derechos de circulacion de la flotilla vehicular de los vehiculos
del nivel Local y Regional los cuales se utilizan para las distribuciones de alimentos, equipo,
materiales de los establecimientos CEN CINAI a fin de cumplir con los fines de la ley 8809.
Poliza para Vehiculos, Deducibles y Revision Técnica: rubro necesario para la contratacion
de podlizas que aseguren la flotilla vehicular, cubrir los gastos generados por eventuales

colisiones de vehiculos del nivel Local y Regional los cuales se utilizan para las
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distribuciones de alimentos, equipo, materiales de los establecimientos CEN CINAI, asi
como el pago de los derechos de circulacion, a fin de cumplir con los fines de la ley 8809.
Combustibles y lubricantes: a fin de dotar de combustible a los vehiculos del nivel Local y
Regional los cuales se utilizan para las distribuciones de alimentos, equipo, materiales de los
establecimientos CEN CINAI en todo el territorio nacional.

Tintas pinturas y diluyentes: Recursos destinados para compra de tintas, toner, entre otros,
requeridos para la gestion ordinaria de las oficinas locales y regionales que tienen como
Unica finalidad la prestacion de los servicios a la poblacion objetivo.

Utiles y materiales de cocina y comedor comprende la adquisicién de equipo menor para
comedores de establecimientos CEN CINAL

Productos de papel y carton: presupuesto requerido para la compra de hojas de colores,
cartulinas, tipos de papel (seda, crepe), entre otros para cumplir con la gestion ordinaria de
los niveles regionales y locales de la Direcciéon Nacional de CEN-CINAI que tienen como
finalidad ultima la prestacion de los servicios a la poblacidn objetivo.

Textiles y vestuarios para confeccion de gabachas para las Trabajadoras Auxiliares
(cocineras), adquisicion de botas de hule, mallas protectoras para el cabello, delantal
impermeable para los funcionarios de los establecimientos CEN CINAI dada la necesidad
de realizar limpieza profunda de establecimientos donde se haya presentado un caso
positivo confirmado de COVID-19 o para la prevencion del mismo, en cumplimiento con el
Protocolo Sectorial de Salud para la continuidad de los servicios de la Direccion Nacional de
CEN-CINAI en medio del COVID-19. PS-Salud-01.

Material odontolégico: presupuesto solicitado para la compra de material de higiene,
educacion y

vigilancia de la salud oral de los nifios y nifias, entre estos materiales puede destacarse:
solucion reveladora, guantes, aplicadores, detoformos, cepilleras, entre muchos otros
materiales que apoyan esta tarea de gran sensibilidad en la salud integral de los menores.
Guantes ambidextros de latex desechables, a fin de realizar 4 veces al afio la actividad:
"Control de placa bacteriana" a 30.000 nifios y nifias de los CEN/CINAL Los guantes son
necesarios para proteger al personal y nifios del contagio de enfermedades.

Material sanitario, mascarilla desechable de tres pliegues para la utilizacion para realizar
tamizajes de evaluacién a los clientes de los diferentes servicios, y para trabajadoras
auxiliares para la preparacion y servir alimentos en cumplimiento a la emergencia Nacional
por COVID-19. Guantes de nitro para la prestacion de los servicios durante la atencién al
publico, aplicacion de tamizajes, distribuciones de alimentos para consumo en el hogar,
entrevistas para seleccion.

Poélizas de Accidentes: Con base en lo estipulado en la Ley N° 8017 (LEY GENERAL DE
CENTROS DE
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ATENCION INTEGRAL), los clientes de los establecimientos CEN CINAI, deben contar
con una poliza
de accidentes colectivos que responda ante eventuales accidentes o dafios que sufran las
personas menores durante su traslado al centro o su permanencia en él, para lo cual se
adquiere cada ano la podliza que contiene las siguientes coberturas:

e Muerte accidental

e Incapacidad total/parcial/permanente

e Gastos médicos por accidentes.
Servicios de pruebas de laboratorio para muestras de alimentos leche y DAF, de acuerdo
con los servicios que brindan los establecimientos CEN CINAI en Nutricion Preventiva:
mediante la entrega de las modalidades en alimentacion complementaria de: Leche en polvo
integra fortificada y Distribucion de Alimentos a Familias (DAF). Se hace necesario realizar
peridodicamente exdmenes de laboratorio de andlisis quimicos y microbioldgicos de los
diferentes lotes, para verificar la calidad de los productos y su valor nutritivo en la entrega
a los diferentes usuarios.
Contratacion de Servicios de Transporte, Servicios Atencion Integral de Infantes y
Servicios de Cocina, Limpieza y Apoyo al Cuido de Infantes: Con el fin de contratar
servicios adicionales como estrategia para el aumento de cobertura, el Comité de CEN
CINAI contratara Servicios de Atencion Integral de Infantes y Servicios de Cocina, Limpieza
y Apoyo al Cuido de Infantes, asi como Servicio de Transporte en aquellos establecimientos
donde por diversos motivos, como larga distancia, dificultad para trasladarse, horario
nocturno, se requiere mejorar el acceso y salvaguardar la integridad de los nifios y nifias
durante el traslado a los establecimientos, centros educativos y/o sus hogares.
Contratacion de servicio de contadores: con el fin de que los Comités del CEN CINAI

cuenten con un apoyo técnico en materia tributaria, contable, entre otras actividades.
1.1.4 SERVICIO DE NUTRICION PREVENTIVA MODALIDAD COMIDAS SERVIDAS

En el servicio de Nutricién Preventiva incluye la modalidad de Comidas Servidas donde se
ofrecen alimentos preparados con buenas practicas de manipulacion y de alto valor nutritivo
a nino(as) de seis meses a menos de trece anos de edad, mujeres madres adolescentes o

adultas gestantes o en periodo de lactancia.

La frecuencia con que se brinda los alimentos depende de la estrategia que se esté utilizando

en el establecimiento.

1.1.4.1 Modalidad Sé6lo Comidas Servidas Intramuros
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En el establecimiento se proporciona diariamente una alimentacion de alto valor nutritivo a
los nifios-nifias mayores de seis meses a menos siete afios de edad, asi como a los de siete a
menos trece afios de edad que no reciben alimentacion en el comedor escolar, mujeres

madres adolescentes o adultas en periodo de gestacion o en periodo de lactancia.

Los tiempos de alimentacion en esta modalidad, varia segtn la estrategia utilizada por el
establecimiento y segtin la necesidad de la comunidad:

o Desayuno 20% del requerimiento caldrico diario.

o Almuerzo 30% del requerimiento caldrico diario.

o Cena 30% del requerimiento caldrico diario.

Incluye la modificaciéon de estrategias de atencion "Alimentos en Casa "producto de la
emergencia nacional por COVID-19, mediante la cual se entregan alimentos perecederos y
no perecederos para consumo en el hogar, para la poblacién beneficiarias que por las

recomendaciones de "Quédate en Casa" no estan asistiendo a los servicios cotidianos

1.2 EXTRAMUROS
1.2.1 MODALIDAD COMIDAS SERVIDAS EXTRAMUROS EN APIL:

Es un servicio que se da como minimo una vez al mes, durante todo el afo, en zonas rurales
dispersas o fronterizas a personas menores de trece afios, a sus padres o encargados, mujeres
adolescentes madres, embarazadas o en periodo de lactancia. Esta alimentacion se les brinda
cada vez que participen en las actividades educativas de Promocion del Crecimiento y
Desarrollo. Incluyen un almuerzo o merienda, que cubre un 30% del requerimiento caldrico
diario. Estos alimentos son preparados en el establecimiento y luego se trasladan al lugar

donde se desarrollan las actividades educativas.

Los servicios que se brindan se financiardn como un sélo costo de atencion de cliente, que

incluye, ademas el “Material Educativo y Did4ctico”

1.2.2 MATERIAL EDUCATIVO EXTRAMUROS
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Como parte de la atencion del nifio-nifia en el servicio de extramuros se brindara el material
educativo y didactico para realizar las sesiones educativas, para lo cual FODESAF girara

una transferencia mensual.

Adicionalmente, se estd incluyendo material educativo y didéctico, para los nifios y nifas
clientes de servicios extramuros, para el fortalecimiento de la estrategia CEN CINAI en Casa

extramuros para desarrollo y crecimiento.

Estrategia CEN CINAI en casa “Creciendo juntos- Estimulacion para nifios extramuros” se
realiza con el propdsito de acompanar a las familias en el proceso de crecimiento, desarrollo,
crianza y socializacion de nifias y nifios que reciben los servicios de CEN-CINAI y que por
la emergencia se mantienen en sus casas, la Direcciéon Nacional de CEN CINAI establece la
modalidad CEN CINAI en casa, la cual consiste en la integracion y desarrollo de estrategias
de nutricion preventiva, salud, crecimiento y desarrollo a nivel de hogar, en donde las
personas funcionarias de CEN CINAI actian como facilitadores y asesores realizando el
acompanamiento a distancia. Aporta herramientas y materiales que contribuyen al
adecuado crecimiento y desarrollo de nifios y nifias menores de tres afos (con prioridad en

menores de un ano) de los servicios extramuros.

Su proposito es apoyar a los padres madres y encargados que retiran los productos de leche
y DAF ofreciéndoles materiales, instrucciones y el acompanamiento en el uso domiciliar de
los materiales, tales como hojas blancas, papel construccién de colores, crayolas de colores,

plastilina en tarritos, temperas, goma, paletas, lana, papel periddico y papel seda.

1.23 CONTRATACION DE SERVICIOS DE PROMOCION DE SALUD Y
NUTRICION

Con el fin de fortalecer el servicio de extramuros, como estrategia para el aumento de
cobertura, los Comités como colaboradoras de los establecimientos, seran los encargados de
contratar Servicios de Promocion de la Salud y del Crecimiento Infantil en las comunidades
que por la distancia entre las viviendas y los establecimientos CEN CINAI los nifios no

pueden asistir al servicio diario.
El objetivo de este servicio es mejorar la calidad de la atencién a los clientes y beneficiarios

de la modalidad extramuros para que, la entrega de los paquetes de alimentos (DAF) sea

oportuna, ademas de, realizar toma de peso y talla a nifios nifias, asi como, ofrecer educacion
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a las familias en temas vinculados a Salud y Nutricion, en aquellas comunidades con alta

concentracion de poblacion extramuros que lo requieren.

2  MODALIDAD DE DISTRIBUCION DE LECHE EN POLVO FORTIFICADA
INSTANTANEA

2.1 Leche en polvo fortificada instantanea para nifios y nifias menores de trece afios,

madres embarazadas y en periodo de lactancia.

Corresponde a la entrega mensual de leche en polvo fortificada instantdnea para consumo
en el hogar. La poblacion que se atiende son nifios-nifias de un afio a menos trece afios de
edad, madres embarazadas y en periodo de lactancia segin tipo de distribucion. Ademas,
se ofrecen actividades de promocion y vigilancia del crecimiento y desarrollo a las personas

usuarias.

% Distribucion de 1600 gramos de leche en polvo fortificada instantdnea a nifios y nifias de un
ano a menos siete anos de edad y madres embarazadas y en periodo de lactancia en
condicién de pobreza y/o riesgo social, que cumplan con los criterios de seleccion.

% Distribucion de 1600 gramos de leche en polvo a beneficiarios del servicio de Distribucién
de Alimentos a Familias (DAF).

% Distribucién de 800 gramos de leche en polvo para consumo en el hogar a los clientes
mayores de un afio de edad a menores de 13 afios, inscritos en el servicio de API y So6lo

Comidas Servidas y Estrategia diada madre-nifio.

Como parte de la alimentacion que se brinda en el establecimiento, se contempla el consumo
de productos lacteos, entre ellos la incorporacion en algunas preparaciones de la leche en

polvo fortificada instantdnea. Este consumo se da de la siguiente manera:

% Consumo en el establecimiento de 640 gramos de leche en polvo para nifios y nifias de 1 a
menos de 7 afnos con jornada completa, y escolares atendidos en horario diurno y nocturno.

< Consumo en el establecimiento de 320 gramos de leche en polvo para nifios y ninas de 1 a
menos de 7 afios con media jornada diurna y con atencidén nocturna.

% Consumo en el establecimiento de 0,060 kilogramos de leche en polvo para preparaciones
de alimentos para nifios y nifias de 1 a menos de 13 afios, que asisten al servicio de Solo

Comidas Servidas.

22



3 MODALIDAD DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A FAMILIAS (DAF)

Consiste en la entrega mensual de un paquete de alimentos a familias. El paquete es para
un grupo familiar de 4 miembros. Incluye alimentos de la canasta basica alimentaria

previamente establecidos por su valor nutritivo.

Las familias seleccionadas para el servicio son aquellas en las que se encuentren nifios-nifias
de un afio a menos de siete afnos de edad, que presentan desnutricidn, bajo peso o baja talla,

en condicion de pobreza y/o alto riesgo.

El paquete contiene 1.6 kg, leche en polvo fortificada instantanea, la cual serd entregada
solamente después de que el nifio nifia cumpla el primer afio de edad, esto con el fin de
fomentar la lactancia materna y asi prevenir reacciones alérgicas. Ademas 8.0 kg Arroz, 3.6

kg frijoles, 4.0 kg azucar, 2 litros de aceite, 1.0 kg. de pastas, 6 latas attn.
4 CONSTRUCCIONES, REMODELACIONES Y AMPLIACIONES:

4.1 CONSTRUCCION DE EDIFICIOS NUEVOS:

Con el fin de atender a los clientes y beneficiarios de los servicios que se brindan en los
establecimientos CEN CINAI, es importante contar con infraestructura que retna los
requisitos establecidos por la normativa, cumpliendo especialmente con la Ley 7600 y
teniendo edificaciones de calidad, por lo que durante el afio se tiene programado la
construccion de establecimientos en las localidades que requieren con urgencia contar con
un establecimiento o en lugares donde el establecimiento no cuenta con las condiciones para
brindar servicios. Asi mismo se requiere la construccién de un muro de retencion en el CEN
CINAI Rosario de Naranjo, y la instalacion de tuberia PVC- en el sistema de abastecimiento
y distribucion de Agua Potable CEN INAI Sixaola.

4.1.1 COMPRA DE TERRENO CON EDIFICIO: Se adquieren terreno con edificio para
suministrar los servicios de CEN CINAI en comunidades de la alta necesidad.

42 REMODELACIONES Y AMPLIACIONES
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Se invertird en las remodelaciones y reparaciones mayores de establecimientos que
requieren con urgencia ser reparadas o remodeladas por las condiciones que se encuentran

y que afectan la prestacion del servicio.

Tanto los procesos de construccion como los de remodelacion dependen del proceso de

contratacion administrativa.

4.3 SERVICIOS DE INGENIERIA:

Para la contratacion de servicios de ingenieria, con lo que se pretende realizar el estudio de

suelo para la construccion del establecimiento CEN CINAI que se requiera.

44 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EDIFICIOS:

«» Con el fin de atender brindar mantenimiento a las edificaciones de los establecimientos
CEN CINAI se realiza la compra del servicio para mantenimiento y reparacion de los
establecimientos CEN-CINAI, se gestionaran con base en las directrices de la Direccion y

Subdireccion Nacional.

% Debido a las situaciones de carencia de agua, se ha tenido que instalar tanques de
captacion para dotar de este liquido a los establecimientos, por lo que para salvaguardar
la salud de los clientes y beneficiarias es necesario que los tanques cuenten con un
mantenimiento preventivo y correctivo del sistema mecanico que brinda el

abastecimiento a los tanques de captacion instalados.

% En los establecimientos que atn se utiliza para el proceso de coccion de alimentos el gas,
es necesario contar con mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de gas

instalados y cumplir con la normativa que rige el uso de estos sistemas.
4.5 MANTENIMIENTO, REPARACION EQUIPO DE TRANSPORTE

Para darle servicio para mantenimiento y reparacion de equipo de transporte adquiridos
con recursos de FODESAF, se invertira en las reparaciones de los vehiculos que son
utilizados en actividades propias de atencion directa a los clientes y vigilancia de la calidad,

a fin de contar con los mismos de forma oportuna y no afectar la prestacion del servicio.

24



46 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO Y MOBILIARIO DE OFICINA:

Requerido para dar mantenimiento a equipo y mobiliario bdsico, como sillas, mesas,

archivos del establecimiento y las oficinas locales y regionales.

47 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO DE COMPUTO:

Para darles mantenimiento a los equipos de cémputo de los rincones tecnoldgicos de los

establecimientos y de las oficinas locales y regionales de la Direcciéon Nacional de CEN-

CINAI cuyo funcionamiento es basico para la operacion de los servicios de CEN-CINAL

5

EQUIPAMIENTO PARA LOS CENTROS

El equipamiento requerido para los centros se encuentra dividido en grandes rubros, a

saber;

/7
0.0

Equipamiento para el cumplimiento de la Ley 8488 “Ley Nacional de Emergencia y
Prevencién y Riesgos, se la compra de sefializacion de emergencias, mantenimiento de
los extintores, kit de trauma pediatrico, botiquines para los establecimientos.
Equipamiento de transporte compra de busetas modificadas para brindar sesiones
educativas a los clientes y beneficiarios que reciben servicios extramuros, con espacios
que permitan desplazar material de estimulacidn, recursos pedagdgicos, asi como
material de vigilancia del estado nutricional, desarrollo, vista, oido y salud oral para la
atencion de estos nifios y nifias en comunidades, con las condiciones y con los cuidados
necesarios y al mismo tiempo ademads llevar mddulos fijos especializados para sesiones
educativas. Asi como 2 vehiculos necesarios para la distribuciéon de alimentos a los
clientes y beneficiarias de Leche integra en polvo y DAF

Equipo basico cocina, indispensables para la adecuada manipulacién y preparaciéon de
los alimentos consumidos por los clientes y beneficiarias de los establecimientos, entre
ellos se encuentra: cocinas de gas de quemadores, plantillas eléctricas, refrigeradoras
verticales, refresqueras eléctricas, licuadoras para la adecuada manipulacion y
preparacion de los alimentos consumidos por los clientes y beneficiarias, este
equipamiento se destinara a los centros que preparan alimentos. También la compra de

termdmetros, cuyo uso fundamental es mantener el control de temperaturas de los
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alimentos, estos permiten mayor seguridad de estar proporcionando alimentos con un
alto grado de inocuidad, asi como la compra de tutiles y materias de cocina para casos de
urgencia se estard realizando una orden de compra abierta.

% Equipamiento para aulas, que facilite la atencion nifios y nifias para el cumplimiento de
los objetivos institucionales, asi como la compra de muebles de madera para la colocacion
de Material educativo, razén por la cual los beneficiarios necesitan ambientes de aulas
estimulantes para el desarrollo y aprendizaje, camas infantiles que proporcionen
comodidad y cumplan con los estandares de calidad e higiene, cambiador de pafial, para
bebes, sillas para comedor del bebe, muebles de biblioteca, mesa rectangular con cuatro
sillas, espejo con barra, mueble y originadores, gavetero de madera, play de tanel con
escalera.

» Equipo odontoldgico para Salud Oral, se requiere para realizar las acciones preventivas

*,

en los clientes.

X3

%

Equipo sanitario de laboratorio e investigacion, se requiere para la adquisicion de
termdmetros sin contacto para tomar la temperatura de las personas que ingresen a los
establecimientos CEN CINAI, en cumplimiento al Protocolo Sectorial de Salud para la
continuidad de los servicios de la Direccion Nacional de CEN-CINAI en medio del
COVID-19. PS-Salud-01.

% Equipo a utilizar en tamizaje para determinar estado nutricional y desarrollo se requieren:
entre otros, balanzas, basculas, tallimetros e infantometros para la medicion del estado
nutricional. Los kits de materiales para la evaluacion del desarrollo de los nifios y nifias
“Bolsos de estimulaciéon del desarrollo infantil”, son materiales que permiten la
identificacion de necesidades, intereses y caracteristicas particulares de nifios y nifias para

apoyar su desarrollo de manera oportuna e integral.

X3

%

Equipo Tecnoldgico se incorpora de Rincones Tecnoldgicos en los establecimientos de la
Direccion Nacional CEN CINAIL la compra de equipo de cdmputo, impresoras, parlantes,
llave maya para el fortalecimiento de la labor educativa y el desarrollo integral.

% La implementacién de Rincones Tecnoldgicos en los Establecimientos CEN CINAI que
tienen el servicio de Atencion y Proteccion Integral, permite ampliar las oportunidades
de mejoramiento del impacto en el aprendizaje sicosocial y de desarrollo social de la
poblacién en vulnerabilidad atendida por los CEN, CENCE y CINAI, basadas en el uso
de contenidos pedagogicos, de gestion y de capacitacion mediante el acceso y uso

productivo de tecnologias digitales y conectividad de banda ancha.

El proceso de dotar de “Rincones Tecnologicos” a los establecimientos CEN CINAI, implica

anualmente la compra de equipo para completar esos espacios.
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Criterio y metodologia de seleccion del beneficiario:

a)  Criterios de medicion de la pobreza

Aun cuando la Direccion Nacional de CEN CINAI cuenta con marco legal para brindar
servicios de forma universal, las limitaciones de recursos, las directrices de politica publica
y la realidad nacional imperan la focalizacion de los servicios. Para esto se utilizan los

conceptos de pobreza, vulnerabilidad y riesgo, de la siguiente manera.

Extrema Pobreza o Indigencia: Se entiende que una familia vive en condiciones de pobreza
extrema o indigencia cuando sus ingresos son menores que el costo de una canasta bdsica
alimentaria, a estas familias sus ingresos regulares no le permiten comprar los alimentos

incluidos en una canasta basica alimentaria

Pobreza basica: Se entiende que una familia es pobre cuando sus ingresos son menores que
el costo de una canasta de bienes y servicios o canasta basica total, requeridos para mantener

un nivel minimo de subsistencia.

Vulnerable: Se clasifica una familia como vulnerable cuando sus ingresos son mayores a
una canasta de bienes y servicios requeridos para mantener un nivel minimo de

subsistencia, pero menores a 1.6 canasta.

Riesgo Social: Un menor clasificado en riesgo cuando a pesar de pertenecer a una familia
que por ingresos se considera no pobre (ingresos mayores a 1.6 canasta de bienes y
servicios), presenta alguna situacion que sea contraria a los interés supremos de crecimiento
y desarrollo de este, estos riesgos se clasifican en siete grandes grupos a saber: riesgo
psicosocial, riesgo social laboral, riesgo por dificultades en el cuido, discapacidad del nifio
o nifia, riesgo en el contexto, madre adolescente, rezago en el crecimiento, desarrollo y mal
nutricion. La definicion de un menor en riesgo social se realiza mediante un cuidadoso

proceso a cargo de los profesionales de las Oficinas Locales.

Para la definicion de la pobreza se utiliza el método de linea de pobreza, segtin los limites
por zona que mensualmente emite el INEC. Periédicamente durante un mismo periodo
fiscal la Direccion Nacional de CEN CINAI, envia a los niveles regionales y por medio de
estos a los niveles operativos, la linea de pobreza segtin sea urbano y rural, la que es aplicada
seguin corresponda en cada establecimiento. Es relevante indicar que previamente y
utilizando la informacion publicada por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC)
la Direccion Nacional de CEN CINAI, ha clasificado sus establecimientos segtin se ubiquen

el zona urbana o rural.
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b) Procedimientos de identificacion y seleccion de clientes y beneficiarias:
En todo establecimiento se debe seleccionar:

¢ Nifios y nifias menores de 13 afos, en condicion de pobreza y/o riesgo social, con
malnutricion o riesgo de salud.

e Beneficiarias adolescentes madres, mujeres adultas embarazadas y en periodo de
lactancia que viven en condiciones de pobreza y/o riesgo social.

e Se priorizan las referencias de la Estrategia Puente al Desarrollo

Los procedimientos para seleccionar los clientes y beneficiarios serdn de acuerdo a lo

establecido en la norma de seleccidn, asi como los siguientes elementos:

¢ Definicion de la capacidad maxima de atencidon, dependiendo del nimero de aulas y el
personal con que se cuenta.

e Todo establecimiento debe tener definida su area de atraccion tanto para los servicios
intra como extramuros y asi mismo la meta para el afio correspondiente.

¢ Los responsables de los establecimientos CEN-CINAI reciben, analizan y custodian los
instrumentos de Seleccidn, identifican la meta anual cubierta y determinan la cantidad

de nuevos usuarios a seleccionar.

C. Promocion de los servicios

El personal de cada establecimiento anuncia la promocién de los servicios del drea de

atraccion.

La promocion de los servicios se debe mantener durante todo el afio intensificandose a partir
de los meses de agosto—setiembre. Para apoyar este proceso se da a conocer a la comunidad
la oferta de los servicios con la colaboracién de los actores sociales de la comunidad: EBAIS,
iglesias, comercio, clubes, grupos comunales entre otros. Los servicios a promocionar seran

aquellos que ofrece el establecimiento y en los que tiene capacidad de atencion.
d. Llenado del instrumento de seleccion.

El llenado del instrumento de seleccion se realiza por medio de una entrevista a la madre o
encargado de la persona menor de 13 afos, para el que se solicita el servicio o a la misma

mujer adolescente madre, embarazada o en periodo de lactancia.

El personal procede a realizar la valoracion antropomeétrica a todos los menores de 13 afios.
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e.  Analisis para la seleccién de usuarios.

Los responsables de los establecimientos CEN-CINAI, con la participacion de al menos un
miembro del Comité de CEN-CINAI estudian y analizan la informacion contenida en el
instrumento de seleccion para las personas usuarias de CEN-CINAI y seleccionan la

poblacion siguiendo los siguientes criterios:

Personas menores de trece afios, mujeres adolescentes madres, adultas embarazadas y en
periodo de lactancia, en condiciones de pobreza, priorizando los que presentan

malnutricion, riesgos de salud y riesgo social.
El limite de poblacion atendida serd definido por las metas establecidas

En caso de que se requiera mayor informacion o verificacion de los datos obtenidos previo

a la asignacion de los servicios, se realiza:

¢ Visita domiciliar
e Criterio técnico: Consulta a profesionales para decidir el curso de accién en situaciones

especiales.

Para tal efecto, la jefatura de la Oficina Local considerara necesario si realizan las dos

acciones.
f.  Asignacion de los servicios

A todas aquellas personas menores de trece afios, mujeres adolescentes madres, mujeres
embarazadas y en periodo de lactancia, que cumplan con los criterios de asignacion, se les

concede al menos un servicio, excepto:

e Los ninos-nifias usuarios del servicio de Distribucion de Alimentos a Familias (DAF)

quienes pueden recibir todos los servicios que requieran para mejorar su condicion

e Los clientes de atencion nocturna, que ademas requieran el servicio de Solo Comidas
Servidas para el tiempo del desayuno o almuerzo, siempre y cuando no sobrepasen el

80% del requerimiento caldrico diario.
g. Informacion a los seleccionados y apertura de expedientes.

Definida la poblacion seleccionada, los encargados de los CEN-CINAI y las Asistentes de
Salud de Servicio Civil 2, informan a los potenciales usuarios la fecha de inicio de los

servicios ya sea via telefoénica, comunicacion personal, listas, carteles, entre otros.
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La apertura del expediente se realiza cuando un cliente o beneficiario ingresa por primera
vez a los servicios y se actualiza la informacion segtin Directrices emitidas de la Direccion

Nacional.

h. Permanencia en los servicios

Segun lo establecido en la Norma de Seleccidn, “a cada persona que cumpla con los criterios
de inclusién indicados en la Ley 8809, Pobreza y/o riesgo social, se le llenard una tinica vez
el instrumento de seleccion a fin de recibir el servicio por un periodo de dos afos.
Anualmente se actualizan las variables...”. Sin embargo; el servicio se refiere a un periodo
de 12 meses (de enero a diciembre), pudiendo una familia seleccionada pasar de un servicio

a otro en el siguiente afio, segin sus necesidades particulares.

i. Participacion de la Comunidad

La Direccion Nacional de CEN-CINAI cuenta con el apoyo de los Comités de Nutricion, los
cuales tiene como finalidad desarrollar objetivos especificos que favorezcan las condiciones

economicas, sociales y culturales de una comunidad.

Los Comités de Nutricion tienen entre sus principales funciones:

e Participar, en conjunto con los y las funcionarias, en la planificacion de las actividades
del establecimiento a fin de elaborar su plan de trabajo y la ejecucion de los recursos.

e Participar activamente en la promocion de los servicios de la Direcciéon Nacional de
CENCINAI en las comunidades atendidas, reafirmando ante éstas el valor
imprescindible del apoyo comunal para la consecucién de los objetivos de la Direccion.

e Realizar, la contratacion y compra de servicios, de acuerdo con sus posibilidades y
cuando se amerite, para dar continuidad a los servicios respetando la legislacion vigente.

e Celebrar contratos y convenios, adquirir toda clase de bienes, materiales y suministros,
acorde con los objetivos de la Direccién Nacional de CEN-CINAI y realizar toda clase de
operaciones licitas dirigidas a la consecucién de sus fines.

¢ Recibir fondos de la Direccion Nacional de CEN-CINAI para la compra de alimentos
destinados al servicio diario de alimentacion, que se proporciona a la poblacion materno
infantil de CEN-CINAI, asi como otros recursos econdmicos que pueda aportar la
Direcciéon Nacional CEN-CINAI para la consecucion de sus fines. Dichos dineros son
depositados en una cuenta corriente de la Banca Estatal exclusiva para estos fondos.

e Recibir contribuciones voluntarias, donaciones y otros recursos y emitir el recibo de
dinero correspondiente, segin la normativa vigente. Los fondos recaudados deberan

depositarse en una cuenta corriente de la Banca Estatal a nombre del Comité de CEN
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CINAI exclusiva para estos fines, los cuales seran utilizados solo para la ejecucion de los
servicios que se brindan en los establecimientos de la Direccién Nacional de CEN-CINAIT
los y las funcionarias velaran por el adecuado uso de estos recursos de acuerdo a la
legislacion vigente.

e Apoyar a losy las funcionarias en las diferentes actividades de los establecimientos de la
Direccion Nacional de CEN-CINAI cuando se considere pertinente.

e Colaborar con el personal del CEN-CINALI en la elaboraciéon de un inventario, al menos
una vez al afio de: estructura fisica, mobiliario, equipo, utensilios de cocina, material
did4ctico entre otros.

e Apoyar en la distribucion de leche en polvo, raciones de alimentos u otros alimentos para
el consumo en el hogar entregado periodicamente a clientes y beneficiarios de la
Direccion Nacional de CEN CINAL

e Realizar actividades comunales de recaudacion de fondos para apoyar los servicios de
alimentacion, acciones educativas y de mantenimiento a las instalaciones fisicas de los
establecimientos de la Direccion Nacional de CEN-CINAL

e Referir al nivel que corresponda las anomalias detectadas en la prestacion de los
servicios. (Decreto ejecutivo 37270-S, 2012)

Los Comités participaran activamente en la promocion de los servicios de la Direccion
Nacional de CEN CINAI en las comunidades atendidas, reafirmando ante éstas el valor
imprescindible del apoyo comunal para la consecucion de los objetivos de la citada

Direccion.

A los Comités les corresponderd en conjunto con los y las funcionarias de los
establecimientos, la coordinacion con gobiernos locales, organizaciones no
gubernamentales, entidades publicas y privadas, para la gestion de recursos, promocion de
actividades en salud, nutricién preventiva y desarrollo integral en cada comunidad, para

cumplir con los objetivos de la Direccion Nacional de CEN CINAL
j- Segmentos prioritarios de atencion

La Direcciéon Nacional de CEN-CINALI prioriza en nifios y nifias menores de 13 afios, mujeres
adolescentes madres, mujeres embarazadas y en periodo de lactancia, por ser los grupos

mas vulnerables.

k. Registro de Beneficiarios
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Los beneficiarios se registran en el Sistema Nacional de Informacién y Registro Unico de
Beneficiarios (SINIRUBE) de manera fisica, adicionalmente se incluye un apartado

denominado “Caracterizacién del Ambiente Familiar”.

En cada una de las Oficinas Locales se digita la informaciéon y ésta es procesada
trimestralmente y enviada al nivel central. Los datos mas relevantes de los clientes se

registran en el expediente fisico que se encuentra en cada establecimiento

El seguimiento mensual a los usuarios inscritos en todos los servicios, permite la inclusién

continua de clientes y beneficiarias a través del afio, mediante diferentes registros.
Periodicidad de la entrega del bien y/o servicio/calendario de entrega de los beneficios

Servicio de Atencion y Proteccion Infantil (API):
1. SERVICIOS DE ATENCION Y PROTECCION INFANTIL (API)
1.1 INTRAMUROS

1.1.1 COMPRA DE ALIMENTOS: Cada CEN CINAI realizara la compra de alimentos una

vez al mes al Consejo Nacional de Produccion (CNP).

1.1.2 COMIDAS SERVIDAS INTRAMUROS EN API: el servicio de comidas servidas

intramuros se realizara durante todo el afo.

En el establecimiento se proporciona diariamente una alimentacion de alto valor nutritivo a
ninos-nifas de seis meses a menos siete afnos de edad, asi como a los de siete a menos trece
afnos que no reciben alimentacién en el comedor escolar.

Se indican en el siguiente cuadro la lista de Centros de Educacion y Nutricion, asi como las

escuelas que no cuentan con comedor escolar.
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Tipo Nombre

QUEBRADA HOMDA MNICOYA

MONTE ROMO DE HOJANCHA

BARRA PARISMIMNA,

HERRADURA DE P. £

SAN CRISTOBAL DE P. Z.

OLLA CERO DE OSA, PUNTAREMNAS
MOLLEJOMES DE P. Z.

SAN PEDRITO DE CAJOM P. 2.

SANTA TERESA DE CAJON P. Z.

SAN JUAN DE TOBOSI MORTE-CARTAGO

EL ALUMBRE DE CORRALILLO CARTAGO o
SM ISIDRO

mozZzmo

1.1.3 GASTOS OPERATIVOS PARA LA ATENCION DE CLIENTES Y
BENEFICIARIOS

% Pagos mensuales: Remuneraciones, Suplencias, prestaciones legales, Otras Prestaciones,
Reproduccion de Material Educativo y Didactico e Impresion y encuadernacion, ,
Alquileres, Sistemas y Conectividad, Servicios Publicos, Informacion, Servicios de
Transferencia Electrénica de Informacién, Gastos de Viaticos y Transporte, Combustibles
y Lubricantes, Tintas, Pinturas y Diluyentes, Productos de Papel y Cartén, Material
Odontoldgico y Servicios de Digitacion, Servicios de Seguridad y Vigilancia, Material
Didéctico y Material de Limpieza, Contrataciones de Servicios Contables.

% Pagos una vez afio: Revision técnica, deducibles, Otros impuestos, compra de gabachas
para cocineras y Poliza de accidentes.

% Pago dos veces al afio: servicios de pruebas de laboratorio y las poélizas flotilla vehicular.

“*Pagos programados para mes de mayo, se incluye en el costo de atencién los
compromisos del periodo 2019 la compra de botiquines, kit de trauma pediatricos y
reserva abierta para la compra de utensilios de cocina.

“»Pago programado para mes de junio, se incluye en el costo de atencion al mantenimiento
y reparacion de equipo antropométrico, compra de termdmetros de alimentos, utiles y
materiales de cocina, parlantes, muebles y cama de pila apilable para nifios y nifias para

el acondicionamiento del aula.

1.2. EXTRAMUROS

1.2.1. MODALIDAD COMIDAS SERVIDAS EXTRAMUROS EN API: el servicio de

comidas servidas extramuros se realizard durante todo el atno.
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1.2.2. MATERIAL EDUCATIVO EXTRAMUROS: Durante todo el ano.

1.2.3. CONTRATACION DE SERVICIOS DEPROMOCION DE SALUD Y NUTRICION:
Durante todo el ano.
2. MODALIDAD DISTRIBUCION DE LECHE:

¢ El beneficiario de 1600 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio mensual
durante doce meses del afio.

¢ El beneficiario de 800 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio mensual
durante doce meses al afo.

¢ El beneficiario de 640 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio diariamente
de lunes a viernes durante doce meses del afio.

¢ El beneficiario de 320 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio diariamente
de lunes a viernes durante doce meses del afio.

¢ Consumo en el establecimiento de 0,060 gramos de leche en polvo para preparaciones de
alimentos para nifios y nifias de 1 a menos de 13 anos, y madres embarazadas y en
periodo de lactancia, asi como adolescentes madres, que asisten al servicio de Solo

Comidas Servidas durante doce meses del ano.

3. MODALIDAD DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A FAMILIAS (DAF):

¢ El cliente se selecciona para recibir el servicio mensual durante doce meses del afio.

CONSTRUCCIONES, AMPLIACION, REMODELACION, REPARACION Y MEJORAS
DE CEN CINAL

Durante el afio se tiene programado la construccion de establecimientos en las localidades
que requieren con urgencia contar con un establecimiento. Ademads, se invertird en las
remodelaciones y reparaciones mayores de establecimientos que requieren con urgencia
reparaciones mayores o remodelaciones por las condiciones que se encuentran y que afectan

la prestacion del servicio, misma que dependen del proceso de contratacion administrativa.

EQUIPAMIENTO
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Para este ano la compra para los establecimientos se hara con base en los procesos de
contratacion administrativa y estd compuesto por materiales que se tiene que reproducir en
la Institucion, el que se utiliza en el Servicio que se les brinda a los clientes de API en salud

oral, asi como el mobiliario y equipamiento educacional, deportivo, recreativo y de salud.

Tramites para acceder al beneficio/ tramites y procedimientos a realizar para que el sujeto

del beneficio seleccionado reciba el beneficio

Una vez notificada la seleccion, el sujeto se presenta al establecimiento a partir de la fecha

indicada, para recibir el servicio.

En el caso de los servicios de Distribucion de Leche 1600 gramos y DAF, se solicita que la
persona seleccionada se presente con un documento de identificacion, para retirar los

alimentos.
Para construccion y equipamiento no aplica.

Requisitos documentales Documentos que respaldan el instrumento de seleccion: Se debe

adjuntar:

Los documentos originales que se deben presentar para transcribir los datos al Instrumento

de Seleccion son:

¢ Orden patronal o constancia de salario de los miembros de la familia. En caso de que el
posible usuario definitivamente no pueda presentar alguno de estos dos documentos, se
tomara como valida la declaracion jurada incluida en el instrumento de Seleccion.

¢ Carné de Desarrollo Integral del Nifo-nifia o Carné de Control Prenatal (CCSS) en el caso

de las mujeres gestantes o lactantes.
e Para construccion y equipamiento no aplica.

Situaciones que conducen a suspender o eliminar el beneficio: Cambio radical de
situacion econdmica, ausentismo o muerte. Situaciones propias de la contratacion

administrativa.

Temporalidad de los beneficios: 2 afios a diferencia de los nifios de prioridad 2 que es por

un ano.
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INFRAESTRUCTURA

Se brinda una sola vez al CEN-CINAI, por tratarse de mantenimiento y construccion de

infraestructura fisica
EQUIPAMIENTO
Siempre que se requieran por deterioro o por estar obsoleto.

Tipo de selectividad: Selectivo por familia; selectivo por comunidad y selectivo por
establecimiento CEN-CINAL
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Direccion Nacional de Nutricidn y Desarrollo Infantil (CEN CINAI)

Nutricion y Desarrollo Infantil — CEN CINAI
Rige: julio 2020

FICHA

Nombre del Programa: Nutricién y Desarrollo Infantil (CEN-CINALI).
Institucidn a cargo: Direccion Nacional de CEN CINAI

Norma legal de creacion del programa: Ley 5412 (Ley Organica del Ministerio de Salud) (del
8/11/1973)

Otra normativa:

Ademas de la normativa que ha regido el Programa Nutricion y Desarrollo Infantil, se contempla
también el Decreto Ejecutivo N° 32270-S, “REGLAMENTO ORGANICO DE LA DIRECCION NACIONAL
DE CENTROS DE EDUCACION Y NUTRICION Y DE CENTROS INFANTILES DE ATENCION INTEGRAL”,
este Reglamento regula lo estipulado en la Ley 8809.

* Otro Decreto que viene a regular las actividades de RED DE CUIDO es el Decreto N° 36020-
MO de las ocho horas del diez de mayo de dos mil diez, asi como la Directriz N° 008P del
dieciséis de agosto de dos mil diez.

* Ley No. 5393 (Ley General de Salud).

En su articulo 13, indica que los nifios tienen derecho a que sus padres y el Estado velen por
su salud y su desarrollo social, fisico y psicolégico. Por lo tanto, tendran derecho a las
prestaciones de salud estatales desde su nacimiento hasta la mayoria de edad. Los nifios que
presenten discapacidades fisicas, sensoriales, intelectuales y emocionales gozaran de
servicios especializados (Reforma mediante Ley 7600 de 2 de mayo de 1966).

* LeyNo. 5662 (Ley Desarrollo Social y Asignaciones Familiares, promulgada el 23 de diciembre
de 1974, su reforma segun Ley N0.8783 y su Reglamento).

* Ley No0.8809 (Ley Creacién de la Direccién Nacional de Centros de Educacion y Nutricion y
Centros de Atencidn Integral, promulgada el 12. De junio del 2010 en el diario oficial La Gaceta
No0.105) y su reglamento.

* Modelo Conceptual y estratégico de la Provision de Servicios de Salud.

* Ley 6879 y su reforma que credé un impuesto de un 1% al valor aduanero de mercancias
importadas para los Centros de Educacién y Nutricién y Centros Infantiles de Nutricidén y
Desarrollo Infantil (del 21-07-1983).

* Ley No. 5412 (Ley Organica de Ministerio de Salud del 08-11-1073).

* Ley 3859 sobre el Desarrollo de la Comunidad (DINADECO) (Asociaciones de Desarrollo
Comunal y Bienestar Social) (del 07-04-1967) sobre la creacién y funciones de DINADECO).

*  Constitucidon Politica (07-11-1949)
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“Parte del articulo 50 menciona que el estado procurara el mayor bienestar a todos los
habitantes del pais, organizando y estimulando la produccidn y el mas adecuado reparto de
la riqueza. Toda persona tiene derecho a un ambiente sano y ecoldgicamente equilibrado”.
Ley 7600 (Ley de lgualdad de oportunidades para las personas con discapacidad). En su
articulo 4, enincisos a y b indica:

“Incluir en planes, politicas, programas y servicios de sus instituciones, los principios de
igualdad de oportunidades y accesibilidad a los servicios que, con base en esta ley, se presten;
asi como desarrollar proyectos y acciones diferenciados que tomen en consideracion el menor
desarrollo relativo de las regiones y comunidades del pais”

Garantizar que el entorno, los bienes y las instalaciones de atencion al publico sean accesibles
para que las personas los usen y disfruten.

Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia y Convencidn de los Derechos del Nifio.

En su Articulo 18 inciso b indica:

“Proteccion y atencion integral. Deberd asegurarse una proteccion integral de los derechos y
deberes de los nifios y adolescentes, asi como asegurar una atencion especial por parte del
Estado y de la sociedad ante la necesidad de ofrecer atencidn personalizada en terminadas
situaciones”.

Norma para la Habilitacion de Centros de Atencion Integral. Decreto N°30186-S

Antecedentes del programa:

1946

1950

1951

1953

1955

1957

1963

Destacados pediatras nacionales identifican la desnutricidn infantil como un problema de
salud publica, con base en encuestas nacionales de nutricién.

El Ministerio de Salubridad firma un convenio con UNICEF, con el fin de desarrollar un
Programa de Alimentacién Complementaria, a beneficio de la poblaciéon nutricionalmente
mas sensible.

Mediante Decreto Ejecutivo, se crea el Departamento de Nutricion del Ministerio de
Salubridad y se establece el primer Centro de Nutricidn, ubicado en Barva de Heredia, cantdn
con altos indices de desnutricion.

El pais ya cuenta con seis centros mds en: San José, Santa Ana, Puriscal, Alajuela, Naranjo y
San Ramén.

UNICEF dona una planta pulverizadora de leche, puesta en operacién por la Cooperativa de
Productores de Leche "Dos Pinos".

El Ministerio de Salud acuerda, con la Cooperativa Americana de Remesas al Exterior (CARE)
y mas adelante con la Agencia Internacional para el Desarrollo de los Estados Unidos (USAID),
la adquisicion de alimentos donados por el Gobierno y el pueblo de los Estados Unidos para
los escolares de Costa Rica, distribuidos a través de los Centros de Nutricion.

Se impone un gravamen del 6% a la venta de licores que asegura la sostenibilidad del
programa.

38



1968

1971

1972

1974

1977

1977

1983

1984

1998

2008

2010

Se alcanza la cifra de 115 Centros de Nutricién en todo el pais.

Se introduce la educacion preescolar como servicio adicional al de Comidas servidas,
mediante un proyecto piloto con la colaboracién del Ministerio de Educacién Publica.

Se decreta el cambio de nombre de Centros de Nutricidon a Centros de Educacidn y Nutricidn
(CEN).

La Ley N° 5662 de Desarrollo Social de Asignaciones Familiares otorga autofinanciamiento al
Programa.

Se logra atender a 31.642 beneficiarios de Comidas servidas y 84.711 beneficiarios del servicio
de Distribucidn de leche.

Los Centros Infantiles de Atencidn Integral (CINAI) se crean y regulan por el Decreto Ejecutivo
N° 5828. Brindan atencion durante 12 horas al dia a hijos e hijas de madres trabajadoras. Se
promueve la participacion de las comunidades en el funcionamiento de los Centros por medio
de los Comités de Nutricion.

Se emite la Ley N° 6879 de Timbre de Educacion y Cultura.

La Ley N° 6946 modifica la N° 6879, estableciendo el aporte del impuesto del 1% a las
importaciones, lo cual brinda un nuevo nombre al Programa, llamandosele en adelante
Programa Nacional de Nutricion y Atencidn Integral. Sus objetivos son: dar prioridad a zonas
marginales con mayor densidad de mujeres incorporadas al mercado laboral, mejorar los
servicios existentes y extender la capacidad de atencién integral.

El Programa Nacional de Nutricion es reestructurado y se convierte en la Direccion de Centros
de Nutricion y Desarrollo Infantil del Ministerio de Salud.

La Direccidn se convierte en la Direccion General de Nutricion y Desarrollo Infantil, mediante
la publicacion del Decreto N° 34510-S.

Se publica la Ley N° 8809 sobre la creacidon de la Direccion Nacional de Centros de Educacién
y Nutricién y de Centros Infantiles de Atencidn Integral, como un érgano de desconcentracion
minima adscrito al Ministerio de Salud.

Unidad Ejecutora: Direccién Nacional de CEN CINAI

Autoridad responsable de la ejecucidn del programa:

Responsable de la Unidad Ejecutora:

- Direccién Nacional, Dra. Lidia Maria Conejo Morales, Directora Nacional

Teléfono: 2258-7918,
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Fax: 2223-6689,
Apartado 10123-1000,
correo electrénico dir.nacional@cen-cinai.go.cr

Otros responsables de la ejecucion del programa:

Nivel Central:

Subdireccién Nacional, MSc. Ivannia Bonilla Garita,
Subdirectora Nacional,

teléfono: 22587918,

Fax: 2255-4426,

Apartado 10123-1000,

correo electrénico: ivannia.bonilla@cen-cinai.go.cr.

Nivel Central:

Direccidn de Gestién, MBA. Lady Leitén Solis,
Directora,

teléfono: 22587918,

Fax: 2255-4426,

Apartado 10123-1000,

correo electrénico: lady.leiton@cen-cinai.go.cr

Direccion de Informacién, Pendiente de nombramiento,
teléfono: 2221-6082,
Apartado 10123-1000.

Direccion Técnica, Licda. Xiomara Molina Retana
teléfono: 22587918,

Fax: 2255-4426, Apartado

10123-1000,

correo electrénico: xiomara.molina@cen-cinai.go.cr

Nivel Regional:

e Direccién Regional de CEN-CINAI (DRCEN-CINAI) Regién Central Sur, Dra. Alejandra Alvarado
Alfaro, Nutricionista, Directora, Distrito Merced, Cantdon Central, Telefax: 2256-6645, correo
electrénico rcsur01@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Regién Huetar Norte, Dr. José Antonio Ledezma Ramirez, Nutricionista,
Director Ciudad Quesada, San Carlos telefax: 2460-1800, correo electrénico
rhnorte02@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Regién Chorotega, Dra. Ana Patricia Alvarez Ruiz, Nutricionista, Directora,
Liberia, Guanacaste, telefax: 2666-3820, correo electrdnico rchorotegaO3@cen-cinai.go.cr
e DRCEN-CINAI Region Huetar Caribe, Dra. Heidy Castro Herrera, Nutricionista, Directora,
Limodn, telefax: 2758-6201 correo electrénico: rhcaribe04@cen-cinai.go.cr
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e DRCEN-CINAI Regidén Brunca, Dra. Lauren Zufiga Muiioz, Nutricionista, Directora, Pérez
Zeleddn, telefax: 2772-1693, correo electrdnico: rbruncaO5@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Region Central Norte, Dra. Sonia Camacho Fernandez, Nutricionista,
Directora, Heredia, telefax: 2237-8483, correo electrénico: rcnorte06@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Region Pacifico Central, Dr. Ying Cheng Guevara, Nutricionista, Director,
Puntarenas, telefax: 2660-0973, correo electrénico: rpacificocO7@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Regién Central Occidente, MSc. Yamileth Vega Arce, Educadora, Directora,
San Ramon, telefax: 2445-4683, correo electronico: rcoccidente08@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Regién Central Este, Dra. Rocio Flores Chinchilla, Nutricionista, Directora,
Cartago, telefax: 2553-1253, correo electronico: rceste09@cen-cinai.go.cr

Teléfono-Email: Apartado  10123-1000, teléfono: 2258-7918, correo electrénico:
dir.nacional@cen-cinai.go.cr

Sitio web del programa: www.cen-cinai.go.cr

Fecha de inicio:

e (08 de mayo 1951

Objetivo general del programa: “Contribuir a mejorar o mantener las condiciones de crecimiento y
desarrollo de nifios y nifias de 0 a 13 afios clientes del Programa, que viven en condiciones de
pobreza, de malnutricién y con vulnerabilidad social o de salud; mediante los servicios de nutricidn
preventiva, atencién y proteccién infantil, y promocién del crecimiento y desarrollo, asi como, en el
mejoramiento de obras de infraestructura y equipamiento para la adecuada prestacion de servicios
en los CEN-CINAI”.

Objetivos especificos del programa:

e Contribuir a mejorar el estado nutricional de la poblacion materno-infantil y el adecuado
desarrollo de la nifiez, que viven en condiciones de pobreza y/o riesgo social.

e Brindar al nifio y a la nifia en condicion de pobreza y/o riesgo social, la oportunidad de
permanecer en servicios de atencion diaria de calidad, proteccién y promocion de crecimiento y
desarrollo infantil, acompafiando al grupo familiar en la tarea de crianza.

e Socializar y favorecer la incorporacion de las personas responsables de su tutela al proceso
productivo y educativo del pais.

e Incorporar la participacidon organizada de las personas responsables de la tutela de la persona
menor y de la comunidad en los procesos de andlisis y toma de decisiones relacionados con la
ejecucidn de las actividades de la Direccion Nacional de CEN-CINAL.

e Comprar alimentos para abastecer los establecimientos que a los que los Comités CEN CINAI que
tengan alguna imposibilidad juridica no puedan atender

e Desarrollar estrategias para la promocidon de la salud oral que estimulen estilos de vida
saludables para clientes y beneficiarias de CEN/CINAL.
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e Disminuir los factores de riesgo mas importantes en la apariciéon de la caries y la enfermedad de
la encia, mediante la deteccidon, remocién mecdnica de la placa bacteriana y control de la misma,
para clientes y beneficiarias de CEN CINAI

e Dotar deinfraestructura a los establecimientos CEN CINAI de la Direccion Nacional de CEN-CINAI
para la ampliacion de cobertura de su poblacién objetivo y garantizar calidad y seguridad de los
servicios que se brindan en los establecimientos en funcionamiento a la poblacién actualmente
atendida.

e Construir edificaciones en comunidades con alto indice de pobreza en donde no existen
establecimientos CEN y CINAI y existe una demanda insatisfecha que requiere los servicios de
atencién integral en salud, desarrollo infantil y nutricién.

e Ampliar, remodelar y realizar reparaciones mayores en la infraestructura en comunidades donde
esta en funcionamiento el servicio de atencidn integral en salud, desarrollo infantil y nutricion,
ampliando la cobertura del servicio dada la demanda del mismo.

e Equipar establecimientos CEN-CINAI, construidos, ampliados y reparados, asi como reponer el
equipo que se ha deteriorado con el paso del tiempo u obsoleto en los establecimientos.

e Adquirir el equipo mayor que se requiera para la entrega de servicios directos a grupos de
familias, realizar visitas domiciliares para observar uso de los alimentos entregados, condiciones
del entorno en que crece y se desarrolla el nifio o nifia, vigilancia del nifio o nifia con malnutricion,
realizar acciones educativas en el hogar, entre otros.

Contribucidn del programa con el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Anual Operativo:

Las acciones que desarrolla la Direccion Nacional de CEN CINAI estdn vinculadas con varios objetivos
de Desarrollo Nacional algunos de ellos de caracter internacional. En el siguiente cuadro se resumen
los mas importantes, sin embargo; por ser una Vinculacion se indican solamente las metas:

Instrument Objetivo Indicadores Metas CEN CINAI
ode Estratégicos vinculadas
Desarrollo
Nacional
Plan Brindar Estimulacion Numero de nifios y Meta:2019-2022
Nacional de | del Crecimientoy nifas nifos y nifas =31620
Desarrollo e | Desarrollo a nifios y menores de 13 afios 2019: 28575
Inversion ninas menores de 13 | atendidos en la 2020: 29810
Publica afos en la CEN CINAI modalidad intramuros | 2021: 30985
de CEN CINAI. 2022:31620
2019-2022 -
Numero de nifios y Meta:2019-2022
ninas menores de 13 =14438
anos atendidos en 2019: 11438
modalidad extramuros | 2020: 12438
de CEN CINAI. 2021: 13438
2022:14438
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Mejorar la Numero de obras Meta:2019-2022 =43

infraestructura CEN realizadas 2019: 14
CINAI para fortalecer 2020: 23
los servicios de 2021:5
nutricion preventiva, 2022:1

Atencién y Proteccion
Infantil, promocion
del crecimiento y
desarrollo infantil de
la Direccién Nacional
de CEN CINAI

Objetivos ODS 1 Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

de ODS 2 Poner fin al hambre, logrando la seguridad alimentaria y la mejora

Desarrollo de la nutricién y promover la agricultura sostenible

Sostenible ODS 3 Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en
todas las edades
ODS 5 Lograr la igualdad entre los géneros y el empoderamiento de todas
las mujeres y nifias

indice  de | Dimensién: Proteccién Social

Pobreza

Multidimen | Indicador del IPM: Primera Infancia sin cuido

sional

Cobertura geografica: Nacional.
Caracteristicas de la ejecucion (Organizacion operativa para la ejecucion)

NIVEL NACIONAL: Constituido por Direccién y Subdireccién Nacional, la Direccidon Técnica, Direccién
Gestion, Direccion de Informacion, la Asesoria Legal, Auditoria Interna, Atencién al Cliente,
Contraloria de Servicios y Planificacion Estratégica Institucional, Constituye el nivel politico-
estratégico y técnico normativo de la Direccién Nacional. Determina, féormula y garantiza el
cumplimiento de las politicas, reglamentos, normas, lineamientos, directrices, planes, proyectos,
procedimientos y sistemas que aseguren la implementacién de su marco estratégico. Brinda
supervisién capacitante al nivel regional y acompafiamiento técnico, segun corresponda, a los
niveles regional y local.

NIVEL REGIONAL: Conformado por las Direcciones Regionales de CEN-CINAI, ubicadas en las nueve
Regiones de Salud del pais. Supervisa, capacita y da seguimiento a las actividades correspondientes
a su region. Alinea a lo indicado segun reglamentos. La Direccion Regional estd conformada por: el
Director (a) y el Area Técnica, de Gestién y de Informatica.
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NIVEL LOCAL: Conformada por equipo itinerante, grupo interdisciplinario de profesionales en
psicoldgica, nutricidn, preescolar, terapia de lenguaje, del desarrollo, relacionados con las areas de
atencién, quienes se encargan de dar apoyo, acompafiamiento y atencidn especializada a nifios,
ninas que reciben servicios de Nutricidon Preventiva, Atencion y Proteccién Infantil y Vigilancia del
Crecimiento y Desarrollo en los establecimientos CEN CINAI. (41 Oficinas locales)

La Oficina local es la responsable en su area de atraccién de la prestacion de los servicios en los
siguientes establecimientos:

e Centros de Educacién y Nutricion (CEN), establecimientos que ofrecen los servicios de atencion
y proteccién infantil diariamente a nifios y nifias menores de 13 afios hasta por ocho horas al dia,
en el caso de las mujeres adolescentes madres, embarazadas y en periodo de lactancia, se les
ofrece alimentacién mediante comidas servidas. Dando prioridad a familias en condicién de
pobreza y riesgo social, ademas se ejecutan acciones de promocién del crecimiento y desarrollo
a clientes y beneficiarios de los servicios intra y extramuros.

e Centro Infantil de Nutricion y Atencidn Integral (CINAI), establecimientos que ofrecen los
servicios de atencién y proteccién infantil diariamente a nifios y nifias menores de 13 afios, hasta
por doce horas al dia, en caso de las mujeres adolescentes madres, embarazadas y en periodo
de lactancia, se les ofrece alimentacion diaria mediante comidas servidas. Dando prioridad a
familias en condicién de pobreza y riesgo social. También, se ejecutan acciones de promocion
del crecimiento y desarrollo a clientes y beneficiarios de los servicios intra y extramuros.

e Centros de Educacion y Nutricion y comedor escolar (CENCE), establecimientos que
ofrecen los servicios de atencidn y proteccién infantil y comidas servidas diariamente a
nifos y nifias menores de 13 afios hasta por ocho horas al dia, en el caso de las mujeres
adolescentes madres, embarazadas y en periodo de lactancia, se les ofrece alimentacién
mediante comidas servidas. Se ofrece ademas el servicio de comidas servidas a escolares,
cuando la escuela no cuenta con dicho servicio. Dando prioridad a familias en condicion
de pobreza y riesgo social, ademas se ejecutan acciones de promocidn del crecimiento y
desarrollo a clientes y beneficiarios de los servicios intra y extramuros.

e Centros de Distribucion (CD): instalaciones ubicadas en comunidades con poblacién
dispersa, donde se ejecutan acciones de promocion del crecimiento y desarrollo a nifios
ninas, mujeres adolescentes madres, embarazadas y en periodo de lactancia; y los
servicios de distribucion de leche y DAF para consumo en el hogar, una vez al mes.

Estructura Programatica (Programa Sustantivo)

e Programa 1: Nutricion y Desarrollo Infantil, corresponde al Programa Sustantivo, el cual incluye
la Unidad organizativas Técnicas a nivel central, regional y local, tiene a cargo la provisidn de los
servicios en nutricion y desarrollo infantil, tanto en los servicios intramuros como los extramuros.
La persona responsable de este programa es el Director (a) Nacional de CEN CINAL.

Mecanismos de corresponsabilidad No definidos.
Recurso humano involucrado en la gestion y ejecucion
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El recurso humano involucrado en la gestion asciende a 2447 funcionarios, distribuidos en:
Nivel Central 92

Nivel Regional 129
Nivel Local 2,226
TOTAL 2,447

En el caso de las obras que estaran a cargo del MOPT, se ejecutardn con personal de esa
Institucion, especificamente en el Departamento de Asignaciones Familiares a cargo del
Arg. Jorge Umafia Chacon

Sistema de monitoreo (modificarla solamente si el sistema de monitoreo ha cambiado).

* Porcentaje de nifios-nifias con malnutricién que mejoran su estado nutricional.

* Porcentaje de nifios-nifias de seis meses a menos de seis anos atendidos en los servicios que
mejoran en alguna de sus areas del desarrollo.

* N°de nifos y nifias atendidos con servicios de nutricién preventiva

* N°de mujeres adolescentes madres, embarazadas o en periodo de lactancia atendidas con
servicios de nutricion preventiva

* N°de nifios y nifias atendidos con servicios de atencidn y proteccién.

* Numero de beneficiarios que manifiestan estar satisfechos con los servicios de los CEN CINAI /
Total de beneficiarios entrevistados

* N°de centros con servicios de educacion a padres/Total de centros X 100

* Para el componente construcciones, ampliacién, remodelacidn, reparacién y mejoras de
CEN-CINAI, asi como para el equipamiento de los centros el sistema de monitoreo responde a
lo que estipula la Ley de Control Interno y el procedimiento de Control Interno aprobado por
la Contraloria de la Republica, la Ley de Contratacién Administrativa, su Reglamento y
reformas.

Periodicidad y tipo de evaluacidn prevista Trimestral y anual. La introduccién de la leche
fortificada con multivitaminas y minerales, para uso exclusivo de mujeres embarazadas y en
periodo de lactancia, se realizara en una primera etapa que consiste en la entrega, por cuatro
meses. La muestra serd de disefio estratificado, con representacidén de las nueve regiones,
donde se aplicard un cuestionario a al menos 1200 mujeres embarazadas o en periodo de
lactancia que han consumido el producto por dos o mas meses, se espera que el informe esté
disponible en el tercer trimestre del 2020. Con base en los hallazgos, se planificara la segunda
etapa de evaluacién para la determinacién del efecto en el beneficio nutricional de consumo
de esta leche fortificada en mujeres embazadas o en periodo de lactancia, cuyo informe se
plantea generar en el segundo semestre del 2021.

En cuanto a las Construcciones corresponde al proceso de contratacidn administrativa,
debiéndose ajustar a los términos que para eso dicta la normativa correspondiente. En cuanto
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al Equipamiento de los centros es anual y es por Inventarios y revisiones contra entrega de
productos.

Duracion que tiene el programa: Indefinida. En cuanto al componente de Construcciones,
ampliacion, remodelacion, reparacién y mejoras de CEN-CINAI se brinda una sola vez y en el de
equipamiento se brinda cuando el establecimiento lo requiera, por deterioro o por ser
equipamiento obsoleto.

Poblacion meta Nifios y nifias de 0 a menos de 13 afios clientes del Programa, que viven en
condiciones de pobreza, de malnutricidn y vulnerabilidad social o de salud. Mujeres adolescentes
madres, en periodo de gestacidn o lactancia en condicidon de pobreza, vulnerabilidad social o de
salud.

En el componente de Infraestructura las comunidades en su mayoria tienen un “indice de Desarrollo
Social” (IDS) bajo, para la atenciéon de nifios y nifias de 3 meses a 13 afios con vulnerabilidad social
o de salud: Mujeres en periodo de gestacion o lactancia con vulnerabilidad social o de salud. Nifios
y nifas escolares en comunidades que carezcan del servicio de comedor escolar (Poblacién meta de
los CEN-CINAI). Se atendera en éstas los establecimientos construidos nuevos, remodelados,
ampliados y reparados a la Poblacién usuaria a los “Centros de Educacién y Nutricion” — “Centro
Infantil de Nutricidon y Atencion Integral”
respectivamente.

|”

(CEN-CINAI), a través de mantenimiento y construccion

Comunidades en que no existan edificios para brindar los servicios de salud en nutricién y desarrollo
infantil o aquellas en donde los establecimientos CEN y CINAI existentes, requieren ampliaciones o
reparaciones para atender a la poblacion infantil menor de 13 afios que se encuentre en riesgo social
y de salud.

Bienes o servicios que entrega (productos)

1. SERVICIOS DE ATENCION Y PROTECCION INFANTIL (API)

En los establecimientos CEN o CINAI se ofrecen servicios de Atencidon y Proteccidn Infantil en
horarios parciales o totales, diurnos y nocturnos, entre semana vy fines de semana, segun sea la
necesidad de las familias. Estos servicios incluyen: alimentacién complementaria, vigilancia del
crecimiento y desarrollo y acciones en educacion inicial a nifios(as) de 3 meses a menos de 7 afios
de edad, asi como acciones de apoyo escolar a los de 7 a menos de 13 afos de edad.
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Las acciones educativas intramuros se realizan siguiendo la metodologia Marco Abierto, lo que
significa que los nifios y nifias tienen muchas oportunidades para elegir los materiales y actividades
en un marco de oferta variada y tienen movilidad libre dentro del aula, patio o salon multiuso.

Los ambientes educativos se organizan en areas especificas o rincones, estas areas deben ser ricas
en materiales, que reten el aprendizaje y el desarrollo del nifio y niia.

Este servicio de atencidon y proteccidn Infantil podra bridarse bajo las modalidades de: Atencidn
Diaria (API), estrategia simultanea Adulto —Nifio o en la modalidad de espacios multiuso esto con el
fin de atender las necesidades comunales y de los nifios y nifias.

Los servicios que se brindan se financiardn como un sélo “Costo de Atenciéon de Cliente y
Beneficiarios” que incluye:

Alimentacion, contratacion de servicios para la atencién, cuido, promocidn y transporte de los
clientes, vigilancia y seguridad, material educativo y didactico, material de limpieza y almacenaje,
materiales de cocina, servicios publicos, servicio de Plataforma SICOP para los comités, material
odontoldgico, pdliza de accidentes colectivos y alquileres de locales para establecimientos que lo
requieran.

Este servicio de Atencidon y Proteccion infantil podra brindarse Intra o Extra Muros:

1.2. INTRAMUROS

1.2.1. COMPRA DE ALIMENTOS:

La Direccién Nacional de CEN-CINAI realizard comprar al Consejo Nacional de Produccién (CNP):
Alimentos, frescos y no perecederos para brindar alimentacién preparada y diaria a los nifios, nifas,
mujeres gestantes o lactantes y adolescentes madres en todos los establecimientos CEN-CINAI de
las distintas zonas del pais.

El sistema de abastecimiento para el servicio de alimentos se realiza en las siguientes etapas:

| Procedimiento de Contratacion. La Direccion Nacional tramita a través de la Proveeduria
Institucional el procedimiento de contratacidn al Consejo Nacional de Produccién (CNP).

Il Solicitud de alimentos: El encargado de cada establecimiento realiza la solicitud de los alimentos
requeridos al Consejo Nacional de Produccidn.

Il Recepcidn de los alimentos: El personal denominado Trabajadoras Auxiliar de CEN-CINAI recibe
los alimentos solicitados contra pedido y especificaciones técnicas solicitadas.
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IV Tramitacion de pago: La Direccidn Nacional de CEN-CINAI a través de la Unidad Financiera tramita
el pago correspondiente.

La compra de alimentos serd segiin demanda requerida de conformidad con poblacién atendida en
cada uno de los establecimientos del pais, por lo que las cantidades varian segun la poblacién
inscrita. Los tipos de alimentos por comprar tendrdn variaciones segin el menu establecido por las
distintas Direcciones Regionales. El encargado de cada establecimiento realiza la solicitud de los
alimentos requeridos al Consejo Nacional de Produccion. Los alimentos serdn entregados en cada
uno de los establecimientos CEN-CINAI, previa coordinacidn con la Oficina Local y segun horarios
convenidos previamente.

Frecuencia y horario de entrega de alimentos: El momento de entrega sera establecido por mutuo
acuerdo y tomando en cuenta la vida util del producto.

a) Frutas y Vegetales se entregara de manera semanal en horario que convenga el proveedor con el
encargado del establecimiento CEN-CINAI

b) Abarrotes se entregara de manera quincenal o mensual segiin convenga el proveedor con el
encargado del establecimiento el siguiente horario que establezcan ambas partes.

c) Carnes y huevos se entregara de manera semanal en horario que convenga el proveedor con el
encargado del establecimiento CEN-CINAI

d) Lacteos se entregara de manera semanal en horario que convenga el proveedor con el
encargado del establecimiento CEN-CINAI.

e) Otra frecuencia de entrega para casos especiales o por emergencia.

Al momento de hacer las entregas se debera dar un tiempo razonable a los funcionarios para las
labores de verificacién de entrega, conteo, evaluacion de calidad. En caso de surgir duda sobre
calidad o cantidad, se debera asumir criterio si se acepta o no el producto y corre por cuenta del
proveedor la sustitucién del mismo en el tiempo oportuno.

1.1.2 COMIDAS SERVIDAS INTRAMUROS EN API:

En el establecimiento se proporciona diariamente una alimentacién de alto valor nutritivo a nifios-
nifias de seis meses a menos siete afios de edad, asi como a los de siete a menos trece afios que no
reciben alimentacién en el comedor escolar.

La alimentacién brindada varia segun el horario de atencion y contempla los siguientes tiempos de
alimentacién:

e Un desayuno de 20% del requerimiento calérico diario.

e Elalmuerzo que de 30% del requerimiento caldrico diario.
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e Dos meriendas de la tarde las cuales, sumadas deben cubrir un 30% del requerimiento caldrico
diario (una a 1/2 tarde y otra después de las 4 de la tarde).

En los establecimientos donde se cuenten con el servicio nocturno, los clientes que ingresan en un
horario de 5:00 pm a 10:00 pm, los sabados y domingos, se les debe dar una cena al momento del
ingreso equivalente a un 20% de la recomendacién calédrica diaria y una colacién antes de salir que
cubra un 10%.

Con esta modalidad también se brinda la oferta de actividades de promocién de creciendo vy
desarrollo en espacios multiuso ubicados en los comedores, donde se brinda estimulacion y
proteccién infantil a los nifios y nifias de este servicio de comidas servidas.

Estrategias de atencién "Alimentos en Casa "producto de la emergencia nacional por COVID-19,
mediante la cual se entregan alimentos perecederos y no perecederos para consumo en el hogar,
para la poblacion beneficiarias que por las recomendaciones de "Quédate en Casa" no estan
asistiendo a los servicios cotidianos. Incluye: arroz, frijoles, atun, aceite, harina de maiz, pastas,
chayote, chile, cebolla, papa, pldtano, camote, zanahoria, naranja, mandarina., los cuales pueden
cambiar de acuerdo con los alimentos de temporada.

Esta estrategia garantiza a las usuarias y usuarios de los servicios de Atencion y Protecciéon Infantil
(API) y Comidas Servidas en los CEN CINAI del pais, la continuidad del servicio de alimentacion

durante la Emergencia Nacional por COVID- 19; para nifios, nifias, mujeres gestantes y en periodo
de lactancia.

Integra el acompafamiento en la inocuidad de las preparaciones y desarrollo de menus
balanceados; con los alimentos entregados. Frecuencia mensual, con entrega de alimentos en el
centro infantil y casa a casa.

Mecanismos de reporte segun estrategia de CEN CINAI en casa.

Registro en el libro de asistencia el dia que entregaron los alimentos por nifio o nifia.

Reporte en el Informe de Servicios Mensual donde se anota el total de atendidos en el espacio de
raciones de comidas servidas y se anotan los dias de servicio a los que corresponden los alimentos,
ademas en observaciones se anota que los nifios se atendieron en la estrategia alimentos en casa
y se ratifica el total de atendidos.

La estrategia se mantendrd hasta que el Gobierno de la Republica, mantenga la emergencia nacional
por COVID-19.

1.1.3 GASTOS OPERATIVOS PARA LA ATENCION DE CLIENTES Y BENEFICIARIAS:
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Como parte de la atencién de los clientes en el servicio de intramuros, se brindara a los Comités CEN
CINAI que apoyan a los establecimientos, el financiamiento para cubrir las necesidades de los
clientes, en cuanto a los siguientes aspectos:

Material educativo y diddctico: se refiere a los recursos destinados para la compra de material
didactico y educativo para uso de nifios y nifias en las aulas o en los diferentes espacios donde se
brinde la atencion, entre estos materiales estdn rompecabezas, juegos de ensarte, libros de lectura
de acuerdo a la edad, material para artes plasticas, entre otros, este material tiene un fin pedagdgico
y de estimulacion del crecimiento y desarrollo de los nifios y las nifias Asi mismo con el fin de mejorar
el servicio que brindan los establecimientos CEN-CINAI, se dota de equipo electrénico como
parlantes con acceso a Bluetooth, llave maya y Access Point para el fortalecimiento de la labor
educativa, el desarrollo integral, habilidades y destrezas musicales ayuda a los nifios y las nifias a
potenciar las destrezas motoras y mejorar los ambientes de aprendizaje.

Reproduccién de material educativo y didactico e impresién y encuadernacién: Material para uso
pedagdgico y de insumos de registro y control, por ejemplo: ldminas educativas y de colorear, libros
para control de asistencia de los nifios y nifias, libros de control de gasto de alimentos, reproduccién
de expedientes de los usuarios, rotafolios educativos entre otros documentos relevantes para la
prestacién del servicio.

Utiles y Materiales de limpieza: Recursos destinados para compra de materiales de limpieza, tales
como desinfectantes, bolsas de basura, cloro, lava platos, entre otros, requeridos para mantener las
condiciones éptimas de limpieza e higiene, no solamente de las instalaciones donde se desenvuelven
los usuarios, sino también de los alimentos y los procedimientos en los que se involucran.
Alquileres: Se presupuestan recursos para los alquileres de plantas fisicas en aquellos casos en
donde se requiera realizar una construccidn, remodelacion o habilitacién de los establecimientos,
con el fin de garantizar los servicios que se brindan en los establecimientos CEN CINAI, velando en
todo momento por el interés superior del Nifio y la Nifia.

Sistemas y conectividad: a fin de contratar el alquiler del Sistema Integrado Financiero a través de
Radiografica Costarricense Sociedad Andnima (RACSA), transferencias a los comités, control
presupuestario, control contable, entre otros a nivel nacional como también el alquiler de la
plataforma para que los Comités ingresen a la Plataforma SICOP. Asi mismo se requiere contratar
infraestructura de comunicaciones Data Center necesaria para correr el sistema de informacion para
realizar todo el proceso de gestién indicado.

Servicios Publicos: se atendera los requerimientos para el pago de servicios basicos como: agua, luz,
teléfonos, municipalidades en todas las dependencias de la Direccion Nacional de CEN-CINAL.
Informacion: para cubrir publicaciones de edictos o avisos en periddico de circulacidn nacional que
en casos especificos se requieran tal como la publicacién de los nuevos nombramientos de personal,
gue de acuerdo a directrices exigen su publicacién o para la publicacién de edictos de extravio de
libros de los Comités de CEN-CINAI, para que puedan seguir funcionando y adquiriendo los bienes y
servicios que el CEN-CINAI necesita.

Servicios de transferencia electrénica de informacién: Recursos necesarios para dotar de firma
digital a funcionarios claves en el proceso de compras de insumos para los CEN-CINAI y otras
gestiones como firmas y autorizaciones para pago de facturas de alimentos, servicios publicos, entre
otros, estrechamente relacionado con la atencidn de la poblacién atendida.

Servicios Juridicos a fin de atender los reclamos Administrativos que presentan los

proveedores y oferentes de los Comités de CEN CINAI derivados de los Contratos
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administrativos que realizan estos Comités, los cuales se ejecutan con recursos de FODESAF,
para la atencién directa de la poblacién objetivo de CEN CINAI

Gastos de viaticos y transporte dentro del pais: recursos necesarios para el desplazamiento de
funcionarios y funcionarias de las diferentes dependencias correspondiente al programa sustantivo
gue atienden directamente a los diferentes establecimientos CEN-CINAI, comunidad extramuros,
proyecto que se requieran por razones del cumplimiento de los fines de la Direccion Nacional
relacionadas con los servicios prestados.

Otros impuestos: pago de los derechos de circulacion de la flotilla vehicular de los vehiculos del nivel
Local y Regional los cuales se utilizan para las distribuciones de alimentos, equipo, materiales de los
establecimientos CEN CINAI a fin de cumplir con los fines de la ley 8809.

Péliza para Vehiculos, Deducibles y Revision Técnica: rubro necesario para la contratacion de
podlizas que aseguren la flotilla vehicular, cubrir los gastos generados por eventuales colisiones de
vehiculos del nivel Local y Regional los cuales se utilizan para las distribuciones de alimentos, equipo,
materiales de los establecimientos CEN CINAI, asi como el pago de los derechos de circulacién, a fin
de cumplir con los fines de la ley 8809.

Combustibles y lubricantes: a fin de dotar de combustible a los vehiculos del nivel Local y Regional
los cuales se utilizan para las distribuciones de alimentos, equipo, materiales de los establecimientos
CEN CINAI en todo el territorio nacional.

Tintas pinturas y diluyentes: Recursos destinados para compra de tintas, toner, entre otros,
requeridos para la gestién ordinaria de las oficinas locales y regionales que tienen como Unica
finalidad la prestacion de los servicios a la poblacidn objetivo.

Mascarilla desechable de tres pliegues para la utilizacion para realizar tamizajes de evaluacion a los
clientes de los diferentes servicios, y para trabajadoras auxiliares para la preparacién vy servir
alimentos en cumplimiento a la emergencia Nacional por COVID-19.

Guantes ambidextros de latex, desechables, a fin de realizar 4 veces al afio la actividad:"Control de
placa bacteriana" a 30.000 nifios y nifias de los CEN/CINAI . Los guantes son necesarios para proteger
al personal y nifios del contagio de enfermedades.

Utiles y materiales de cocina y comedor comprende la adquisicién de equipo menor para
comedores de establecimientos CEN CINAI.

Productos de papel y carton: presupuesto requerido para la compra de hojas de colores, cartulinas,
tipos de papel (seda, crepe), entre otros para cumplir con la gestion ordinaria de los niveles
regionales y locales de la Direccién Nacional de CEN-CINAI que tienen como finalidad ultima la
prestacion de los servicios a la poblacién objetivo.

Confeccidn de gabachas para las Trabajadoras Auxiliares (cocineras).

Material odontoldgico: presupuesto solicitado para la compra de material de higiene, educacién y
vigilancia de la salud oral de los nifios y nifias, entre estos materiales puede destacarse: solucién
reveladora, guantes, aplicadores, detoformos, cepilleras, entre muchos otros materiales que apoyan
esta tarea de gran sensibilidad en la salud integral de los menores.

Pélizas de Accidentes: Con base en lo estipulado en la Ley N° 8017 (LEY GENERAL DE CENTROS DE
ATENCION INTEGRAL), los clientes de los establecimientos CEN CINAI, deben contar con una pdliza
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de accidentes colectivos que responda ante eventuales accidentes o dafios que sufran las personas
menores durante su traslado al centro o su permanencia en él, para lo cual se adquiere cada afio la
poliza que contiene las siguientes coberturas:

e Muerte accidental

e Incapacidad total/parcial/permanente

e Gastos médicos por accidentes.
Servicios de pruebas de laboratorio para muestras de alimentos leche y DAF, de acuerdo
con los servicios que brindan los establecimientos CEN CINAI en Nutricidn Preventiva: mediante la
entrega de las modalidades en alimentacidn complementaria de: Leche en polvo integra fortificada
y Distribucion de Alimentos a Familias (DAF). Se hace necesario realizar periédicamente exdmenes
de laboratorio de andlisis quimicos y microbiolégicos de los diferentes lotes, para verificar la calidad
de los productos y su valor nutritivo en la entrega a los diferentes usuarios.
Contratacion de Servicios de Transporte, Servicios Atencion Integral de Infantes y Servicios de
Cocina, Limpieza y Apoyo al Cuido de Infantes: Con el fin de contratar servicios adicionales como
estrategia para el aumento de cobertura, el Comité de CEN CINAI contratard Servicios de Atencidn
Integral de Infantes y Servicios de Cocina, Limpieza y Apoyo al Cuido de Infantes, asi como Servicio
de Transporte en aquellos establecimientos donde por diversos motivos, como larga distancia,
dificultad para trasladarse, horario nocturno, se requiere mejorar el acceso y salvaguardar la
integridad de los nifios y nifias durante el traslado a los establecimientos, centros educativos y/o sus
hogares.
Contratacion de servicio de contadores: con el fin de que los Comités del CEN CINAI
cuenten con un apoyo técnico en materia tributaria, contable, entre otras actividades.

1.1.4 SERVICIO DE NUTRICION PREVENTIVA MODALIDAD COMIDAS SERVIDAS

En el servicio de Nutricion Preventiva incluye la modalidad de Comidas Servidas donde se ofrecen
alimentos preparados con buenas practicas de manipulacién y de alto valor nutritivo a nifio(as) de
seis meses a menos de trece afos de edad, mujeres madres adolescentes o adultas gestantes o en
periodo de lactancia.

La frecuencia con que se brinda los alimentos depende de la estrategia que se esté utilizando en el
establecimiento.

1.1.4.1 Modalidad Sélo Comidas Servidas Intramuros
En el establecimiento se proporciona diariamente una alimentacién de alto valor nutritivo a los
ninos-nifias mayores de seis meses a menos siete afios de edad, asi como a los de siete a menos

trece afios de edad que no reciben alimentacién en el comedor escolar, mujeres madres
adolescentes o adultas en periodo de gestacion o en periodo de lactancia.
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Los tiempos de alimentacién en esta modalidad, varia seglin la estrategia utilizada por el
establecimiento y segun la necesidad de la comunidad:

o Desayuno 20% del requerimiento calérico diario.

o Almuerzo 30% del requerimiento caldrico diario.

o Cena 30% del requerimiento calérico diario.

Incluye la modificacién de estrategias de atencion "Alimentos en Casa "producto de la emergencia
nacional por COVID-19, mediante la cual se entregan alimentos perecederos y no perecederos para
consumo en el hogar, para la poblacién beneficiarias que por las recomendaciones de "Quédate en
Casa" no estan asistiendo a los servicios cotidianos

1.2 EXTRAMUROS
1.2.1 MODALIDAD COMIDAS SERVIDAS EXTRAMUROS EN API:

Es un servicio que se da como minimo una vez al mes, durante todo el afio, en zonas rurales dispersas
o fronterizas a personas menores de trece afios, a sus padres o encargados, mujeres adolescentes
madres, embarazadas o en periodo de lactancia. Esta alimentacién se les brinda cada vez que
participen en las actividades educativas de Promocion del Crecimiento y Desarrollo. Incluyen un
almuerzo o merienda, que cubre un 30% del requerimiento caldrico diario. Estos alimentos son
preparados en el establecimiento y luego se trasladan al lugar donde se desarrollan las actividades
educativas.

Los servicios que se brindan se financiardn como un sélo costo de atencidn de cliente, que incluye,
ademds el “Material Educativo y Didactico”

4.2.2 MATERIAL EDUCATIVO EXTRAMUROS

Como parte de la atencién del nifio-nifia en el servicio de extramuros se brindard el material
educativo y diddactico para realizar las sesiones educativas, para lo cual FODESAF girard una
transferencia mensual.

Adicionalmente, se estd incluyendo material educativo y didactico, para los nifios y nifias
clientes de servicios extramuros, para el fortalecimiento de la estrategia CEN CINAl en Casa
extramuros para desarrollo y crecimiento.

Estrategia CEN CINAI en casa “Creciendo juntos- Estimulacién para nifios extramuros” se
realiza con el propdsito de acompaiiar a las familias en el proceso de crecimiento,
desarrollo, crianza y socializacidn de niias y nifios que reciben los servicios de CEN-CINAI y
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gue por la emergencia se mantienen en sus casas, la Direccién Nacional de CEN CINAI
establece la modalidad CEN CINAI en casa, la cual consiste en la integracion y desarrollo de
estrategias de nutricién preventiva, salud, crecimiento y desarrollo a nivel de hogar, en
donde las personas funcionarias de CEN CINAI actuan como facilitadores y asesores
realizando el acompanamiento a distancia. Aporta herramientas y materiales que
contribuyen al adecuado crecimiento y desarrollo de nifios y nifias menores de tres afios
(con prioridad en menores de un afo) de los servicios extramuros.

Su propdsito es apoyar a los padres madres y encargados que retiran los productos de leche
y DAF ofreciéndoles materiales, instrucciones y el acompanamiento en el uso domiciliar de
los materiales, tales como hojas blancas, papel construccion de colores, crayolas de colores,
plastilina en tarritos, temperas, goma, paletas, lana, papel periédico y papel seda.

4.2.3 CONTRATACION DE SERVICIOS DE PROMOCION DE SALUD Y NUTRICION

Con el fin de fortalecer el servicio de extramuros, como estrategia para el aumento de cobertura,
los Comités como colaboradoras de los establecimientos, seran los encargados de contratar
Servicios de Promocidn de la Salud y del Crecimiento Infantil en las comunidades que por la distancia
entre las viviendas y los establecimientos CEN CINAI los nifios no pueden asistir al servicio diario.

El objetivo de este servicio es mejorar la calidad de la atencidn a los clientes y beneficiarios de Ia
modalidad extramuros para que, la entrega de los paquetes de alimentos (DAF) sea oportuna,
ademas de, realizar toma de peso y talla a nifios nifias, asi como, ofrecer educacidn a las familias en
temas vinculados a Salud y Nutricion, en aquellas comunidades con alta concentracion de poblacidn
extramuros que lo requieren.

5 MODALIDAD DE DISTRIBUCION DE LECHE EN POLVO FORTIFICADA INSTANTANEA

2.1 Leche en polvo fortificada instantanea para nifios y nifias menores de trece afios,
madres embarazadas y en periodo de lactancia.

Corresponde a la entrega mensual de leche en polvo fortificada instantanea para consumo
en el hogar. La poblacién que se atiende son nifos-nifias de un afio a menos trece afios de
edad, madres embarazadas y en periodo de lactancia segun tipo de distribuciéon. Ademas,
se ofrecen actividades de promocidn y vigilancia del crecimiento y desarrollo a las personas
usuarias.

++ Distribucién de 1600 gramos de leche en polvo fortificada instantanea a nifios y nifias
de un afio a menos siete afios de edad y madres embarazadas y en periodo de lactancia
en condicion de pobreza y/o riesgo social, que cumplan con los criterios de seleccion.
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Distribucion de 1600 gramos de leche en polvo a beneficiarios del servicio de
Distribucion de Alimentos a Familias (DAF).

% Distribucion de 800 gramos de leche en polvo para consumo en el hogar a los clientes
mayores de un aio de edad a menores de 13 afios, inscritos en el servicio de APl y Sélo
Comidas Servidas y Estrategia diada madre-nifio.

K/

Como parte de la alimentacion que se brinda en el establecimiento, se contempla el

consumo de productos lacteos, entre ellos la incorporacidn en algunas preparaciones de la

leche en polvo fortificada instantanea. Este consumo se da de la siguiente manera:

¢+ Consumo en el establecimiento de 640 gramos de leche en polvo para nifios y nifias de

1 a menos de 7 afios con jornada completa, y escolares atendidos en horario diurno y

nocturno.

Consumo en el establecimiento de 320 gramos de leche en polvo para nifos y nifias de

1 a menos de 7 afios con media jornada diurna y con atencién nocturna.

+* Consumo en el establecimiento de 0,060 kilogramos de leche en polvo para
preparaciones de alimentos para nifios y nifias de 1 a menos de 13 anos, que asisten al
servicio de Solo Comidas Servidas.

e

A

6 MODALIDAD DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A FAMILIAS (DAF)

Consiste en la entrega mensual de un paquete de alimentos a familias. El paquete es para un grupo
familiar de 4 miembros. Incluye alimentos de la canasta basica alimentaria previamente
establecidos por su valor nutritivo.

Las familias seleccionadas para el servicio son aquellas en las que se encuentren nifos-nifas de un
afio a menos de siete afos de edad, que presentan desnutricién, bajo peso o baja talla, en condicion
de pobreza y/o alto riesgo.

El paquete contiene 1.6 kg, leche en polvo fortificada instantanea, la cual sera entregada solamente
después de que el nifio nifia cumpla el primer afio de edad, esto con el fin de fomentar la lactancia
materna y asi prevenir reacciones alérgicas. Ademas 8.0 kg Arroz, 3.6 kg frijoles, 4.0 kg azucar, 2
litros de aceite, 1.0 kg. de pastas, 6 latas atun.

7 CONSTRUCCIONES, REMODELACIONES Y AMPLIACIONES:
5.1 CONSTRUCCION DE EDIFICIOS NUEVOS:

Con el fin de atender a los clientes y beneficiarios de los servicios que se brindan en los
establecimientos CEN CINAI, es importante contar con infraestructura que reuna los requisitos
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establecidos por la normativa, cumpliendo especialmente con la Ley 7600 y teniendo edificaciones
de calidad, por lo que durante el afio se tiene programado la construccidon de establecimientos en
las localidades que requieren con urgencia contar con un establecimiento o en lugares donde el
establecimiento no cuenta con las condiciones para brindar servicios.

4.1.1 COMPRA DE TERRENO CON EDIFICIO: Se adquieren terreno con edificio para suministrar los
servicios de CEN CINAI en comunidades de la alta necesidad.

5.2 REMODELACIONES Y AMPLIACIONES

Se invertira en las remodelaciones y reparaciones mayores de establecimientos que requieren con
urgencia ser reparadas o remodeladas por las condiciones que se encuentran y que afectan la
prestacién del servicio.

Tanto los procesos de construccién como los de remodelacion dependen del proceso de
contratacion administrativa.

5.3 SERVICIOS DE INGENIERIA:

Para la contratacion de servicios de ingenieria, con lo que se pretende realizar el estudio de suelo
para la construccidn del establecimiento CEN CINAI que se requiera.

5.4 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EDIFICIOS:

+*» Con el fin de atender brindar mantenimiento a las edificaciones de los establecimientos CEN
CINAI, se realiza la compra del servicio para mantenimiento y reparacién de los establecimientos
CEN-CINAI, se gestionaran con base en las directrices de la Direccion y Subdireccién Nacional.

+»+ Debido a las situaciones de carencia de agua, se ha tenido que instalar tanques de captacion para
dotar de este liquido a los establecimientos, por lo que para salvaguardar la salud de los clientes
y beneficiarias es necesario que los tanques cuenten con un mantenimiento preventivo y
correctivo del sistema mecdnico que brinda el abastecimiento a los tanques de captacion
instalados.

+* En los establecimientos que aun se utiliza para el proceso de coccién de alimentos el gas, es
necesario contar con mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de gas instalados y
cumplir con la normativa que rige el uso de estos sistemas.

5.5 MANTENIMIENTO, REPARACION EQUIPO DE TRANSPORTE

Para darle servicio para mantenimiento y reparacién de equipo de transporte adquiridos con
recursos de FODESAF, se invertird en las reparaciones de los vehiculos que son utilizados en

56



actividades propias de atencién directa a los clientes y vigilancia de la calidad, a fin de contar con
los mismos de forma oportuna y no afectar la prestacién del servicio.

5.6 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO Y MOBILIARIO DE OFICINA:

Requerido para dar mantenimiento a equipo y mobiliario basico, como sillas, mesas, archivos del
establecimiento y las oficinas locales y regionales.

5.7 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO DE COMPUTO:

Para darles mantenimiento a los equipos de computo de los rincones tecnoldgicos de los
establecimientos y de las oficinas locales y regionales de la Direccién Nacional de CEN-CINAI, cuyo
funcionamiento es basico para la operacidon de los servicios de CEN-CINAL.

6 EQUIPAMIENTO PARA LOS CENTROS

El equipamiento requerido para los centros se encuentra dividido en grandes rubros, a saber;

+» Equipamiento para el cumplimiento de la Ley 8488 “Ley Nacional de Emergencia y Prevencién y
Riesgos, se la compra de sefializacién de emergencias, mantenimiento de los extintores, kit de
trauma pediatrico, botiquines para los establecimientos.

+» Equipamiento de transporte compra de motocicletas y vehiculos para atender labores de

alimentacién complementaria atenciéon y proteccion infantil.

X3

%

Equipo basico cocina, indispensables para la adecuada manipulacién y preparacién de los
alimentos consumidos por los clientes y beneficiarias de los establecimientos, entre ellos se
encuentra: cocinas de gas de quemadores, plantillas eléctricas, refrigeradoras verticales,
refresqueras eléctricas, licuadoras para la adecuada manipulacién y preparacién de los alimentos
consumidos por los clientes y beneficiarias, este equipamiento se destinara a los centros que
preparan alimentos. También la compra de termémetros, cuyo uso fundamental es mantener el
control de temperaturas de los alimentos, estos permiten mayor seguridad de estar

proporcionando alimentos con un alto grado de inocuidad, asi como la compra de utiles y

materias de cocina para casos de urgencia se estard realizando una orden de compra abierta.

« Equipamiento para aulas, que facilite la atencidn nifios y nifias para el cumplimiento de los
objetivos institucionales, asi como la compra de muebles de madera para la colocacién de
Material educativo, razén por la cual los beneficiarios necesitan ambientes de aulas estimulantes
para el desarrollo y aprendizaje, camas infantiles que proporcionen comodidad y cumplan con los
estandares de calidad e higiene, cambiador de paiial, para bebes, sillas para comedor del bebe,
muebles de biblioteca, mesa rectangular con cuatro sillas, espejo con barra, mueble vy
originadores, gavetero de madera, play de tunel con escalera.

++ Equipo odontoldgico para Salud Oral, se requiere para realizar las acciones preventivas en los

clientes.
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¢ Equipo a utilizar en tamizaje para determinar estado nutricional y desarrollo se requieren: entre
otros, balanzas, bdsculas, tallimetros e infantémetros para la medicion del estado nutricional. Los
kits de materiales para la evaluacién del desarrollo de los nifios y nifias “Bolsos de estimulacidon
del desarrollo infantil”, son materiales que permiten la identificacion de necesidades, intereses y
caracteristicas particulares de nifios y nifias para apoyar su desarrollo de manera oportuna e
integral.

+» Equipo Tecnoldgico seincorpora de Rincones Tecnoldgicos en los establecimientos de la Direccién
Nacional CEN CINAI, la compra de equipo de computo, impresoras, parlantes, llave maya para el
fortalecimiento de la labor educativa y el desarrollo integral.

+» La implementacion de Rincones Tecnoldgicos en los Establecimientos CEN CINAI que tienen el
servicio de Atencién y Proteccién Integral, permite ampliar las oportunidades de mejoramiento
del impacto en el aprendizaje sicosocial y de desarrollo social de la poblacion en vulnerabilidad
atendida por los CEN, CENCE y CINAI, basadas en el uso de contenidos pedagdgicos, de gestion y
de capacitacién mediante el acceso y uso productivo de tecnologias digitales y conectividad de
banda ancha.

El proceso de dotar de “Rincones Tecnolégicos” a los establecimientos CEN CINAI, implica anualmente
la compra de equipo para completar esos espacios.

Criterio y metodologia de seleccion del beneficiario:
) Criterios de medicion de la pobreza

Aun cuando la Direccién Nacional de CEN CINAI cuenta con marco legal para brindar servicios de
forma universal, las limitaciones de recursos, las directrices de politica publica y la realidad nacional
imperan la focalizacién de los servicios. Para esto se utilizan los conceptos de pobreza,
vulnerabilidad y riesgo, de la siguiente manera.

Extrema Pobreza o Indigencia: Se entiende que una familia vive en condiciones de pobreza extrema
o indigencia cuando sus ingresos son menores que el costo de una canasta basica alimentaria, a
estas familias sus ingresos regulares no le permiten comprar los alimentos incluidos en una canasta
basica alimentaria

Pobreza basica: Se entiende que una familia es pobre cuando sus ingresos son menores que el costo
de una canasta de bienes y servicios o canasta basica total, requeridos para mantener un nivel
minimo de subsistencia.

Vulnerable: Se clasifica una familia como vulnerable cuando sus ingresos son mayores a una canasta
de bienes y servicios requeridos para mantener un nivel minimo de subsistencia, pero menores a
1.6 canasta.
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Riesgo Social: Un menor clasificado en riesgo cuando a pesar de pertenecer a una familia que por
ingresos se considera no pobre (ingresos mayores a 1.6 canasta de bienes y servicios), presenta
alguna situacién que sea contraria a los interés supremos de crecimiento y desarrollo de este, estos
riesgos se clasifican en siete grandes grupos a saber: riesgo psicosocial, riesgo social laboral, riesgo
por dificultades en el cuido, discapacidad del nifio o nifia, riesgo en el contexto, madre adolescente,
rezagd en el crecimiento, desarrollo y mal nutricién. La definicién de un menor en riesgo social se
realiza mediante un cuidadoso proceso a cargo de los profesionales de las Oficinas Locales.

Para la definicidn de la pobreza se utiliza el método de linea de pobreza, segln los limites por zona
gue mensualmente emite el INEC. Periédicamente durante un mismo periodo fiscal la Direccion
Nacional de CEN CINAI, envia a los niveles regionales y por medio de estos a los niveles operativos,
la linea de pobreza segun sea urbano y rural, la que es aplicada segun corresponda en cada
establecimiento. Es relevante indicar que previamente y utilizando la informacién publicada por el
Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC) la Direccidn Nacional de CEN CINAI, ha clasificado
sus establecimientos segln se ubiquen el zona urbana o rural.

d) Procedimientos de identificacidn y seleccion de clientes y beneficiarias:

En todo establecimiento se debe seleccionar:

e Nifios y niflas menores de 13 afios, en condicion de pobreza y/o riesgo social, con malnutricion o
riesgo de salud.

e Beneficiarias adolescentes madres, mujeres adultas embarazadas y en periodo de lactancia que
viven en condiciones de pobreza y/o riesgo social.

e Se priorizan las referencias de la Estrategia Puente al Desarrollo

Los procedimientos para seleccionar los clientes y beneficiarios seran de acuerdo a lo establecido
en la norma de seleccién, asi como los siguientes elementos:

e Definicion de la capacidad maxima de atencidn, dependiendo del nimero de aulas y el personal
con que se cuenta.

e Todo establecimiento debe tener definida su area de atraccidn tanto para los servicios intra como
extramuros y asi mismo la meta para el afio correspondiente.

e Los responsables de los establecimientos CEN-CINAI reciben, analizan y custodian los
instrumentos de Seleccidn, identifican la meta anual cubierta y determinan la cantidad de nuevos
usuarios a seleccionar.

. Promocion de los servicios
El personal de cada establecimiento anuncia la promocidn de los servicios del drea de atraccion.

La promocion de los servicios se debe mantener durante todo el afio intensificandose a partir de los
meses de agosto—setiembre. Para apoyar este proceso se da a conocer a la comunidad la oferta de
los servicios con la colaboracidn de los actores sociales de la comunidad: EBAIS, iglesias, comercio,

59



clubes, grupos comunales entre otros. Los servicios a promocionar seran aquellos que ofrece el
establecimiento y en los que tiene capacidad de atencién.

m. Llenado del instrumento de seleccion.

El llenado del instrumento de seleccién se realiza por medio de una entrevista a la madre o
encargado de la persona menor de 13 afios, para el que se solicita el servicio o a la misma mujer
adolescente madre, embarazada o en periodo de lactancia.

El personal procede a realizar la valoracién antropométrica a todos los menores de 13 afos.

n. Analisis para la seleccidn de usuarios.

Los responsables de los establecimientos CEN-CINAI, con la participacién de al menos un miembro
del Comité de CEN-CINAI, estudian y analizan la informacién contenida en el instrumento de
seleccion para las personas usuarias de CEN-CINAI y seleccionan la poblacion siguiendo los
siguientes criterios:

Personas menores de trece afios, mujeres adolescentes madres, adultas embarazadas y en periodo
de lactancia, en condiciones de pobreza, priorizando los que presentan malnutricidn, riesgos de
salud y riesgo social.

El limite de poblacién atendida sera definido por las metas establecidas

En caso de que se requiera mayor informacion o verificacion de los datos obtenidos previo a la
asignacion de los servicios, se realiza:

e Visita domiciliar
e Criterio técnico: Consulta a profesionales para decidir el curso de accidn en situaciones
especiales.

Para tal efecto, la jefatura de la Oficina Local considerara necesario si realizan las dos acciones.
o. Asignacion de los servicios

A todas aquellas personas menores de trece afos, mujeres adolescentes madres, mujeres
embarazadas y en periodo de lactancia, que cumplan con los criterios de asignacidn, se les concede
al menos un servicio, excepto:

e Los nifios-nifias usuarios del servicio de Distribucion de Alimentos a Familias (DAF) quienes
pueden recibir todos los servicios que requieran para mejorar su condicion

e Los clientes de atencién nocturna, que ademas requieran el servicio de Solo Comidas Servidas
para el tiempo del desayuno o almuerzo, siempre y cuando no sobrepasen el 80% del
requerimiento calédrico diario.
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p. Informacidn a los seleccionados y apertura de expedientes.

Definida la poblacion seleccionada, los encargados de los CEN-CINAI y las Asistentes de Salud de
Servicio Civil 2, informan a los potenciales usuarios la fecha de inicio de los servicios ya sea via
telefénica, comunicacién personal, listas, carteles, entre otros.

La apertura del expediente se realiza cuando un cliente o beneficiario ingresa por primera vez a los
servicios y se actualiza la informacién segun Directrices emitidas de la Direccidon Nacional.

g. Permanencia en los servicios

Segun lo establecido en la Norma de Seleccién, “a cada persona que cumpla con los criterios de
inclusién indicados en la Ley 8809, Pobreza y/o riesgo social, se le llenard una Unica vez el
instrumento de seleccién a fin de recibir el servicio por un periodo de dos afos. Anualmente se
actualizan las variables...”. Sin embargo; el servicio se refiere a un periodo de 12 meses (de enero a
diciembre), pudiendo una familia seleccionada pasar de un servicio a otro en el siguiente afio, segin
sus necesidades particulares.

r. Participacion de la Comunidad

La Direccion Nacional de CEN-CINAI cuenta con el apoyo de los Comités de Nutricion, los cuales tiene
como finalidad desarrollar objetivos especificos que favorezcan las condiciones econdmicas,
sociales y culturales de una comunidad.

Los Comités de Nutricidn tienen entre sus principales funciones:

e Participar, en conjunto con los y las funcionarias, en la planificacion de las actividades del
establecimiento a fin de elaborar su plan de trabajo y la ejecucién de los recursos.

e Participar activamente en la promocion de los servicios de la Direccion Nacional de CENCINAI en
las comunidades atendidas, reafirmando ante éstas el valor imprescindible del apoyo comunal
para la consecucién de los objetivos de la Direccion.

e Realizar, la contratacién y compra de servicios, de acuerdo con sus posibilidades y cuando se
amerite, para dar continuidad a los servicios respetando la legislacién vigente.

e Celebrar contratos y convenios, adquirir toda clase de bienes, materiales y suministros, acorde
con los objetivos de la Direccidon Nacional de CEN-CINAI y realizar toda clase de operaciones licitas
dirigidas a la consecucion de sus fines.

e Recibir fondos de la Direccién Nacional de CEN-CINAI para la compra de alimentos destinados al
servicio diario de alimentacion, que se proporciona a la poblacidon materno infantil de CEN-CINAI,
asi como otros recursos econdmicos que pueda aportar la Direccién Nacional CEN-CINAI para la
consecucién de sus fines. Dichos dineros son depositados en una cuenta corriente de la Banca
Estatal exclusiva para estos fondos.

e Recibir contribuciones voluntarias, donaciones y otros recursos y emitir el recibo de dinero
correspondiente, segln la normativa vigente. Los fondos recaudados deberdn depositarse en
una cuenta corriente de la Banca Estatal a nombre del Comité de CEN CINAI exclusiva para estos
fines, los cuales seran utilizados solo para la ejecucién de los servicios que se brindan en los
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establecimientos de la Direccion Nacional de CEN-CINAI; los y las funcionarias velaran por el
adecuado uso de estos recursos de acuerdo a la legislacion vigente.

e Apoyar a los y las funcionarias en las diferentes actividades de los establecimientos de la
Direccién Nacional de CEN-CINAI cuando se considere pertinente.

e Colaborar con el personal del CEN-CINAI en la elaboracién de un inventario, al menos una vez al
ano de: estructura fisica, mobiliario, equipo, utensilios de cocina, material didactico entre otros.

e Apoyar en la distribucién de leche en polvo, raciones de alimentos u otros alimentos para el
consumo en el hogar entregado periddicamente a clientes y beneficiarios de la Direccidon
Nacional de CEN CINAI.

e Realizar actividades comunales de recaudacidn de fondos para apoyar los servicios de
alimentacién, acciones educativas y de mantenimiento a las instalaciones fisicas de los
establecimientos de la Direccién Nacional de CEN-CINAL.

e Referir al nivel que corresponda las anomalias detectadas en la prestacidon de los servicios.
(Decreto ejecutivo 37270-S, 2012)

Los Comités participaran activamente en la promocion de los servicios de la Direccidon Nacional de
CEN CINAI en las comunidades atendidas, reafirmando ante éstas el valor imprescindible del apoyo
comunal para la consecucidn de los objetivos de la citada Direccién.

A los Comités les corresponderd en conjunto con los y las funcionarias de los establecimientos, la
coordinaciéon con gobiernos locales, organizaciones no gubernamentales, entidades publicas y
privadas, para la gestién de recursos, promocidn de actividades en salud, nutricién preventiva y
desarrollo integral en cada comunidad, para cumplir con los objetivos de la Direccion Nacional de
CEN CINAL.

s. Segmentos prioritarios de atencion

La Direccion Nacional de CEN-CINAI prioriza en nifios y nifias menores de 13 afios, mujeres
adolescentes madres, mujeres embarazadas y en periodo de lactancia, por ser los grupos mas
vulnerables.

t. Registro de Beneficiarios

Los beneficiarios se registran en el Sistema Nacional de Informacién y Registro Unico de
Beneficiarios (SINIRUBE) de manera fisica, adicionalmente se incluye un apartado denominado
“Caracterizacién del Ambiente Familiar”.

En cada una de las Oficinas Locales se digita la informacidn y ésta es procesada trimestralmente y
enviada al nivel central. Los datos mas relevantes de los clientes se registran en el expediente fisico
gue se encuentra en cada establecimiento

El seguimiento mensual a los usuarios inscritos en todos los servicios, permite la inclusién continua
de clientes y beneficiarias a través del afio, mediante diferentes registros.

Periodicidad de la entrega del bien y/o servicio/calendario de entrega de los beneficios

62



Servicio de Atencidn y Proteccidon Infantil (API):

4. SERVICIOS DE ATENCION Y PROTECCION INFANTIL (API)
4.1 INTRAMUROS

4.1.1 COMPRA DE ALIMENTOS: Cada CEN CINAI realizara la compra de alimentos una vez al mes al
Consejo Nacional de Produccién (CNP).

4.1.2 COMIDAS SERVIDAS INTRAMUROS EN API: el servicio de comidas servidas intramuros se
realizara durante todo el afio.

En el establecimiento se proporciona diariamente una alimentacién de alto valor nutritivo a nifios-
ninas de seis meses a menos siete afios de edad, asi como a los de siete a menos trece afios que no
reciben alimentacién en el comedor escolar.

Se indican en el siguiente cuadro la lista de Centros de Educacién y Nutricion, asi como las escuelas
gue no cuentan con comedor escolar.

Tipo Nombre

QUEBRADA HOMDA NICOYA

MOMNTE ROMO DE HOJANCHA

BARRA PARISMINA,

HERRADURA DE P. 2.

SAN CRISTOBAL DE P. Z.

OLLA CERO DE OSA, PUNTAREMNAS
MOLLEJOMES DE P. £.

SAMN PEDRITO DE CAJOMN P_ 2.

SANTA TERESA DE CAJON P. Z.

SAMN JUAN DE TOBOSI MORTE-CARTAGD

EL ALUMBRE DE CORRALILLO CARTAGO o
SHM ISIDRO

mozZmo

4.1.3 GASTOS OPERATIVOS PARA LA ATENCION DE CLIENTES Y BENEFICIARIOS

<+ Pagos mensuales: Remuneraciones, Suplencias, prestaciones legales, Otras Prestaciones,
Reproducciéon de Material Educativo y Didactico e Impresién y encuadernacidn, , Alquileres,
Sistemas y Conectividad, Servicios Publicos, Informacion, Servicios de Transferencia Electrénica
de Informacidn, Gastos de Viaticos y Transporte, Combustibles y Lubricantes, Tintas, Pinturas y
Diluyentes, Productos de Papel y Carton, Material Odontoldgico y Servicios de Digitacion,
Servicios de Seguridad y Vigilancia, Material Didactico y Material de Limpieza, Contrataciones de
Servicios Contables.

+* Pagos una vez afio: Revisidn técnica, deducibles, Otros impuestos, compra de gabachas para
cocineras y Pdliza de accidentes.

+»*» Pago dos veces al afio: servicios de pruebas de laboratorio y las pdlizas flotilla vehicular.
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+»Pagos programados para mes de mayo, se incluye en el costo de atencion los compromisos del
periodo 2019 la compra de botiquines, kit de trauma pedidtricos y reserva abierta parala compra
de utensilios de cocina.

+*Pago programado para mes de junio, se incluye en el costo de atencidn al mantenimiento y
reparacion de equipo antropométrico, compra de termdmetros de alimentos, Gtiles y materiales
de cocina, parlantes, muebles y cama de pila apilable para nifos y nifias para el
acondicionamiento del aula.

1.2. EXTRAMUROS

1.2.1. MODALIDAD COMIDAS SERVIDAS EXTRAMUROS EN API: el servicio de comidas servidas
extramuros se realizara durante todo el afio.

1.2.2. MATERIAL EDUCATIVO EXTRAMUROS: Durante todo el afio.

1.2.3. CONTRATACION DE SERVICIOS DE PROMOCION DE SALUD Y NUTRICION: Durante todo el
ano.
5. MODALIDAD DISTRIBUCION DE LECHE:

o El beneficiario de 1600 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio mensual durante
doce meses del afio.

o El beneficiario de 800 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio mensual durante
doce meses al afio.

o El beneficiario de 640 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio diariamente de lunes
a viernes durante doce meses del afio.

o El beneficiario de 320 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio diariamente de lunes
a viernes durante doce meses del afio.

e Consumo en el establecimiento de 0,060 gramos de leche en polvo para preparaciones de
alimentos para nifios y nifias de 1 a menos de 13 afios, y madres embarazadas y en periodo de
lactancia, asi como adolescentes madres, que asisten al servicio de Solo Comidas Servidas
durante doce meses del afio.

6. MODALIDAD DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A FAMILIAS (DAF):

El cliente se selecciona para recibir el servicio mensual durante doce meses del afio.

CONSTRUCCIONES, AMPLIACION, REMODELACION, REPARACION Y MEJORAS DE CEN CINAL.
Durante el afio se tiene programado la construccién de establecimientos en las localidades que

requieren con urgencia contar con un establecimiento. Ademads, se invertira en las remodelaciones
y reparaciones mayores de establecimientos que requieren con urgencia reparaciones mayores o
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remodelaciones por las condiciones que se encuentran y que afectan la prestacién del servicio,
misma que dependen del proceso de contratacién administrativa.

EQUIPAMIENTO

Para este afio la compra para los establecimientos se hara con base en los procesos de contratacion
administrativa y estd compuesto por materiales que se tiene que reproducir en la Institucion, el que
se utiliza en el Servicio que se les brinda a los clientes de API en salud oral, asi como el mobiliario y
equipamiento educacional, deportivo, recreativo y de salud.

Tramites para acceder al beneficio/ tramites y procedimientos a realizar para que el sujeto
del beneficio seleccionado reciba el beneficio

Una vez notificada la seleccidn, el sujeto se presenta al establecimiento a partir de la fecha
indicada, para recibir el servicio.

En el caso de los servicios de Distribucién de Leche 1600 gramos y DAF, se solicita que la
persona seleccionada se presente con un documento de identificacidn, para retirar los
alimentos.

Para construccién y equipamiento no aplica.

Requisitos documentales Documentos que respaldan el instrumento de seleccién: Se debe
adjuntar:

Los documentos originales que se deben presentar para transcribir los datos al Instrumento
de Seleccidén son:

e Orden patronal o constancia de salario de los miembros de la familia. En caso de que el
posible usuario definitivamente no pueda presentar alguno de estos dos documentos, se
tomara como valida la declaracion jurada incluida en el instrumento de Seleccidn.

e Carné de Desarrollo Integral del Nifio-nifia o Carné de Control Prenatal (CCSS) en el caso
de las mujeres gestantes o lactantes.

e Para construccion y equipamiento no aplica.

Situaciones que conducen a suspender o eliminar el beneficio: Cambio radical de situacion
econdmica, ausentismo o muerte. Situaciones propias de la contratacién administrativa.
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Temporalidad de los beneficios: 2 afios a diferencia de los nifios de prioridad 2 que es por
un ano.

INFRAESTRUCTURA

Se brinda una sola vez al CEN-CINAI, por tratarse de mantenimiento y construccién de
infraestructura fisica

EQUIPAMIENTO

Siempre que se requieran por deterioro o por estar obsoleto.

Tipo de selectividad: Selectivo por familia; selectivo por comunidad y selectivo por
establecimiento CEN-CINAL.
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Direccion Nacional de Nutricidn y Desarrollo Infantil (CEN CINAI)

Nutricion y Desarrollo Infantil — CEN CINAI
Rige: julio 2020

FICHA

Nombre del Programa: Nutricién y Desarrollo Infantil (CEN-CINALI).
Institucidn a cargo: Direccion Nacional de CEN CINAI

Norma legal de creacion del programa: Ley 5412 (Ley Organica del Ministerio de Salud) (del
8/11/1973)

Otra normativa:

Ademas de la normativa que ha regido el Programa Nutricién y Desarrollo Infantil, se contempla
también el Decreto Ejecutivo N° 32270-S, “REGLAMENTO ORGANICO DE LA DIRECCION NACIONAL
DE CENTROS DE EDUCACION Y NUTRICION Y DE CENTROS INFANTILES DE ATENCION INTEGRAL”,
este Reglamento regula lo estipulado en la Ley 8809.

* Otro Decreto que viene a regular las actividades de RED DE CUIDO es el Decreto N° 36020-
MO de las ocho horas del diez de mayo de dos mil diez, asi como la Directriz N° 008P del
dieciséis de agosto de dos mil diez.

* Ley No. 5393 (Ley General de Salud).

En su articulo 13, indica que los nifios tienen derecho a que sus padres y el Estado velen por
su salud y su desarrollo social, fisico y psicolégico. Por lo tanto, tendran derecho a las
prestaciones de salud estatales desde su nacimiento hasta la mayoria de edad. Los nifios que
presenten discapacidades fisicas, sensoriales, intelectuales y emocionales gozaran de
servicios especializados (Reforma mediante Ley 7600 de 2 de mayo de 1966).

* LeyNo. 5662 (Ley Desarrollo Social y Asignaciones Familiares, promulgada el 23 de diciembre
de 1974, su reforma segun Ley N0.8783 y su Reglamento).

* Ley No0.8809 (Ley Creacién de la Direccién Nacional de Centros de Educacion y Nutricion y
Centros de Atencidn Integral, promulgada el 12. De junio del 2010 en el diario oficial La Gaceta
No0.105) y su reglamento.

* Modelo Conceptual y estratégico de la Provision de Servicios de Salud.

* Ley 6879 y su reforma que credé un impuesto de un 1% al valor aduanero de mercancias
importadas para los Centros de Educacién y Nutriciéon y Centros Infantiles de Nutricidon y
Desarrollo Infantil (del 21-07-1983).

* Ley No. 5412 (Ley Organica de Ministerio de Salud del 08-11-1073).

* Ley 3859 sobre el Desarrollo de la Comunidad (DINADECO) (Asociaciones de Desarrollo
Comunal y Bienestar Social) (del 07-04-1967) sobre la creacién y funciones de DINADECO).

*  Constitucidon Politica (07-11-1949)
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“Parte del articulo 50 menciona que el estado procurara el mayor bienestar a todos los
habitantes del pais, organizando y estimulando la produccidn y el mas adecuado reparto de
la riqueza. Toda persona tiene derecho a un ambiente sano y ecoldgicamente equilibrado”.
Ley 7600 (Ley de lgualdad de oportunidades para las personas con discapacidad). En su
articulo 4, enincisos a y b indica:

“Incluir en planes, politicas, programas y servicios de sus instituciones, los principios de
igualdad de oportunidades y accesibilidad a los servicios que, con base en esta ley, se presten;
asi como desarrollar proyectos y acciones diferenciados que tomen en consideracion el menor
desarrollo relativo de las regiones y comunidades del pais”

Garantizar que el entorno, los bienes y las instalaciones de atencion al publico sean accesibles
para que las personas los usen y disfruten.

Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia y Convencidn de los Derechos del Nifio.

En su Articulo 18 inciso b indica:

“Proteccion y atencion integral. Deberd asegurarse una proteccion integral de los derechos y
deberes de los nifios y adolescentes, asi como asegurar una atencion especial por parte del
Estado y de la sociedad ante la necesidad de ofrecer atencion personalizada en terminadas
situaciones”.

Norma para la Habilitacion de Centros de Atencion Integral. Decreto N°30186-S

Antecedentes del programa:

1946

1950

1951

1953

1955

1957

1963

Destacados pediatras nacionales identifican la desnutricién infantil como un problema de
salud publica, con base en encuestas nacionales de nutricién.

El Ministerio de Salubridad firma un convenio con UNICEF, con el fin de desarrollar un
Programa de Alimentacién Complementaria, a beneficio de la poblacién nutricionalmente
mas sensible.

Mediante Decreto Ejecutivo, se crea el Departamento de Nutricion del Ministerio de
Salubridad y se establece el primer Centro de Nutricién, ubicado en Barva de Heredia, cantdn
con altos indices de desnutricion.

El pais ya cuenta con seis centros mds en: San José, Santa Ana, Puriscal, Alajuela, Naranjo y
San Ramén.

UNICEF dona una planta pulverizadora de leche, puesta en operacién por la Cooperativa de
Productores de Leche "Dos Pinos".

El Ministerio de Salud acuerda, con la Cooperativa Americana de Remesas al Exterior (CARE)
y mas adelante con la Agencia Internacional para el Desarrollo de los Estados Unidos (USAID),
la adquisicion de alimentos donados por el Gobierno y el pueblo de los Estados Unidos para
los escolares de Costa Rica, distribuidos a través de los Centros de Nutricion.

Se impone un gravamen del 6% a la venta de licores que asegura la sostenibilidad del
programa.
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1968

1971

1972

1974

1977

1977

1983

1984

1998

2008

2010

Se alcanza la cifra de 115 Centros de Nutricidn en todo el pais.

Se introduce la educacion preescolar como servicio adicional al de Comidas servidas,
mediante un proyecto piloto con la colaboracién del Ministerio de Educacién Publica.

Se decreta el cambio de nombre de Centros de Nutricidn a Centros de Educacion y Nutricion
(CEN).

La Ley N° 5662 de Desarrollo Social de Asignaciones Familiares otorga autofinanciamiento al
Programa.

Se logra atender a 31.642 beneficiarios de Comidas servidas y 84.711 beneficiarios del servicio
de Distribucidn de leche.

Los Centros Infantiles de Atencidn Integral (CINAI) se crean y regulan por el Decreto Ejecutivo
N° 5828. Brindan atencion durante 12 horas al dia a hijos e hijas de madres trabajadoras. Se
promueve la participacion de las comunidades en el funcionamiento de los Centros por medio
de los Comités de Nutricion.

Se emite la Ley N° 6879 de Timbre de Educacién y Cultura.

La Ley N° 6946 modifica la N° 6879, estableciendo el aporte del impuesto del 1% a las
importaciones, lo cual brinda un nuevo nombre al Programa, llamandosele en adelante
Programa Nacional de Nutricion y Atencién Integral. Sus objetivos son: dar prioridad a zonas
marginales con mayor densidad de mujeres incorporadas al mercado laboral, mejorar los
servicios existentes y extender la capacidad de atencidn integral.

El Programa Nacional de Nutricion es reestructurado y se convierte en la Direccion de Centros
de Nutricion y Desarrollo Infantil del Ministerio de Salud.

La Direccidn se convierte en la Direccion General de Nutricién y Desarrollo Infantil, mediante
la publicaciéon del Decreto N° 34510-S.

Se publica la Ley N° 8809 sobre la creacidon de la Direccion Nacional de Centros de Educacién
y Nutricién y de Centros Infantiles de Atencidn Integral, como un érgano de desconcentracion
minima adscrito al Ministerio de Salud.

Unidad Ejecutora: Direccién Nacional de CEN CINAI

Autoridad responsable de la ejecucidn del programa:

Responsable de la Unidad Ejecutora:

- Direccién Nacional, Dra. Lidia Maria Conejo Morales, Directora Nacional

Teléfono: 2258-7918,
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Fax: 2223-6689,
Apartado 10123-1000,
correo electrénico dir.nacional@cen-cinai.go.cr

Otros responsables de la ejecucion del programa:

Nivel Central:

Subdireccién Nacional, MSc. Ivannia Bonilla Garita,
Subdirectora Nacional,

teléfono: 22587918,

Fax: 2255-4426,

Apartado 10123-1000,

correo electrénico: ivannia.bonilla@cen-cinai.go.cr.

Nivel Central:

Direccidn de Gestién, MBA. Lady Leitén Solis,
Directora,

teléfono: 22587918,

Fax: 2255-4426,

Apartado 10123-1000,

correo electrénico: lady.leiton@cen-cinai.go.cr

Direccion de Informacién, Pendiente de nombramiento,
teléfono: 2221-6082,
Apartado 10123-1000.

Direccion Técnica, Licda. Xiomara Molina Retana
teléfono: 22587918,

Fax: 2255-4426, Apartado

10123-1000,

correo electrénico: xiomara.molina@cen-cinai.go.cr

Nivel Regional:

e Direccién Regional de CEN-CINAI (DRCEN-CINAI) Regién Central Sur, Dra. Alejandra Alvarado
Alfaro, Nutricionista, Directora, Distrito Merced, Cantdon Central, Telefax: 2256-6645, correo
electrénico rcsur01@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Regién Huetar Norte, Dr. José Antonio Ledezma Ramirez, Nutricionista,
Director Ciudad Quesada, San Carlos telefax: 2460-1800, correo electrénico
rhnorte02@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Regién Chorotega, Dra. Ana Patricia Alvarez Ruiz, Nutricionista, Directora,
Liberia, Guanacaste, telefax: 2666-3820, correo electrdnico rchorotegaO3@cen-cinai.go.cr
e DRCEN-CINAI Region Huetar Caribe, Dra. Heidy Castro Herrera, Nutricionista, Directora,
Limodn, telefax: 2758-6201 correo electrénico: rhcaribe04@cen-cinai.go.cr
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e DRCEN-CINAI Regidén Brunca, Dra. Lauren Zufiga Muiioz, Nutricionista, Directora, Pérez
Zeleddn, telefax: 2772-1693, correo electrdnico: rbruncaO5@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Region Central Norte, Dra. Sonia Camacho Fernandez, Nutricionista,
Directora, Heredia, telefax: 2237-8483, correo electrénico: rcnorte06@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Region Pacifico Central, Dr. Ying Cheng Guevara, Nutricionista, Director,
Puntarenas, telefax: 2660-0973, correo electrénico: rpacificocO7@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Regién Central Occidente, MSc. Yamileth Vega Arce, Educadora, Directora,
San Ramon, telefax: 2445-4683, correo electronico: rcoccidente08@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Regién Central Este, Dra. Rocio Flores Chinchilla, Nutricionista, Directora,
Cartago, telefax: 2553-1253, correo electronico: rceste09@cen-cinai.go.cr

Teléfono-Email: Apartado  10123-1000, teléfono: 2258-7918, correo electrénico:
dir.nacional@cen-cinai.go.cr

Sitio web del programa: www.cen-cinai.go.cr

Fecha de inicio:

e (08 de mayo 1951

Objetivo general del programa: “Contribuir a mejorar o mantener las condiciones de crecimiento y
desarrollo de nifios y nifias de 0 a 13 afos clientes del Programa, que viven en condiciones de
pobreza, de malnutricién y con vulnerabilidad social o de salud; mediante los servicios de nutricién
preventiva, atencién y proteccién infantil, y promocién del crecimiento y desarrollo, asi como, en el
mejoramiento de obras de infraestructura y equipamiento para la adecuada prestacion de servicios
en los CEN-CINAI”.

Objetivos especificos del programa:
e Contribuir a mejorar el estado nutricional de la poblacion materno-infantil y el adecuado
desarrollo de la nifiez, que viven en condiciones de pobreza y/o riesgo social.

e Brindar al nifio y a la nifia en condicion de pobreza y/o riesgo social, la oportunidad de
permanecer en servicios de atencion diaria de calidad, proteccién y promocion de crecimiento y
desarrollo infantil, acompafiando al grupo familiar en la tarea de crianza.

e Socializar y favorecer la incorporacion de las personas responsables de su tutela al proceso
productivo y educativo del pais.

e Incorporar la participacidn organizada de las personas responsables de la tutela de la persona
menor y de la comunidad en los procesos de andlisis y toma de decisiones relacionados con la
ejecucidn de las actividades de la Direccidon Nacional de CEN-CINAL.

e Comprar alimentos para abastecer los establecimientos que a los que los Comités CEN CINAI que
tengan alguna imposibilidad juridica no puedan atender

e Desarrollar estrategias para la promocidon de la salud oral que estimulen estilos de vida
saludables para clientes y beneficiarias de CEN/CINAL.
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e Disminuir los factores de riesgo mds importantes en la aparicidn de la caries y la enfermedad de
la encia, mediante la deteccidon, remocién mecdnica de la placa bacteriana y control de la misma,
para clientes y beneficiarias de CEN CINAI

e Dotar deinfraestructura a los establecimientos CEN CINAI de la Direccién Nacional de CEN-CINAI
para la ampliacion de cobertura de su poblacién objetivo y garantizar calidad y seguridad de los
servicios que se brindan en los establecimientos en funcionamiento a la poblacién actualmente
atendida.

e Construir edificaciones en comunidades con alto indice de pobreza en donde no existen
establecimientos CEN y CINAI y existe una demanda insatisfecha que requiere los servicios de
atencién integral en salud, desarrollo infantil y nutricién.

e Ampliar, remodelar y realizar reparaciones mayores en la infraestructura en comunidades donde
esta en funcionamiento el servicio de atencidn integral en salud, desarrollo infantil y nutricidn,
ampliando la cobertura del servicio dada la demanda del mismo.

e Equipar establecimientos CEN-CINAI, construidos, ampliados y reparados, asi como reponer el
equipo que se ha deteriorado con el paso del tiempo u obsoleto en los establecimientos.

e Adquirir el equipo mayor que se requiera para la entrega de servicios directos a grupos de
familias, realizar visitas domiciliares para observar uso de los alimentos entregados, condiciones
del entorno en que crece y se desarrolla el nifio o nifa, vigilancia del nifio o nifia con malnutricidn,
realizar acciones educativas en el hogar, entre otros.

Contribucidn del programa con el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Anual Operativo:

Las acciones que desarrolla la Direccidon Nacional de CEN CINAI estan vinculadas con varios objetivos
de Desarrollo Nacional algunos de ellos de caracter internacional. En el siguiente cuadro se resumen
los mas importantes, sin embargo; por ser una Vinculacion se indican solamente las metas:

Instrument Objetivo Indicadores Metas CEN CINAI
ode Estratégicos vinculadas
Desarrollo
Nacional
Plan Brindar Estimulacion Numero de nifios y Meta:2019-2022
Nacional de | del Crecimientoy nifas nifos y nifas =31620
Desarrollo e | Desarrollo a nifios y menores de 13 afios 2019: 28575
Inversion ninas menores de 13 | atendidos en la 2020: 29810
Publica afos en la CEN CINAI modalidad intramuros | 2021: 30985
de CEN CINAI. 2022:31620
2019-2022 -
Numero de nifios y Meta:2019-2022
ninas menores de 13 =14438
anos atendidos en 2019: 11438
modalidad extramuros | 2020: 12438
de CEN CINAI. 2021: 13438
2022:14438
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Mejorar la Numero de obras Meta:2019-2022 =43

infraestructura CEN realizadas 2019: 14
CINAI para fortalecer 2020: 23
los servicios de 2021:5
nutricion preventiva, 2022:1

Atencién y Proteccion
Infantil, promocion
del crecimiento y
desarrollo infantil de
la Direccién Nacional
de CEN CINAI

Objetivos ODS 1 Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

de ODS 2 Poner fin al hambre, logrando la seguridad alimentaria y la mejora

Desarrollo de la nutricién y promover la agricultura sostenible

Sostenible ODS 3 Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en
todas las edades
ODS 5 Lograr la igualdad entre los géneros y el empoderamiento de todas
las mujeres y nifias

indice  de | Dimensién: Proteccién Social

Pobreza

Multidimen | Indicador del IPM: Primera Infancia sin cuido

sional

Cobertura geografica: Nacional.
Caracteristicas de la ejecucion (Organizacion operativa para la ejecucion)

NIVEL NACIONAL: Constituido por Direccién y Subdireccién Nacional, la Direccidon Técnica, Direccién
Gestion, Direccion de Informacion, la Asesoria Legal, Auditoria Interna, Atencién al Cliente,
Contraloria de Servicios y Planificacion Estratégica Institucional, Constituye el nivel politico-
estratégico y técnico normativo de la Direccién Nacional. Determina, féormula y garantiza el
cumplimiento de las politicas, reglamentos, normas, lineamientos, directrices, planes, proyectos,
procedimientos y sistemas que aseguren la implementacidn de su marco estratégico. Brinda
supervisién capacitante al nivel regional y acompafiamiento técnico, segun corresponda, a los
niveles regional y local.

NIVEL REGIONAL: Conformado por las Direcciones Regionales de CEN-CINAI, ubicadas en las nueve
Regiones de Salud del pais. Supervisa, capacita y da seguimiento a las actividades correspondientes
a su region. Alinea a lo indicado segun reglamentos. La Direccion Regional estd conformada por: el
Director (a) y el Area Técnica, de Gestién y de Informatica.
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NIVEL LOCAL: Conformada por equipo itinerante, grupo interdisciplinario de profesionales en
psicoldgica, nutricidn, preescolar, terapia de lenguaje, del desarrollo, relacionados con las areas de
atencidén, quienes se encargan de dar apoyo, acompafiamiento y atencién especializada a nifios,
ninas que reciben servicios de Nutricidon Preventiva, Atencion y Proteccién Infantil y Vigilancia del
Crecimiento y Desarrollo en los establecimientos CEN CINAI. (41 Oficinas locales)

La Oficina local es la responsable en su area de atraccidn de la prestacion de los servicios en los
siguientes establecimientos:

e Centros de Educacién y Nutricion (CEN), establecimientos que ofrecen los servicios de atencion
y proteccion infantil diariamente a nifios y nifias menores de 13 afios hasta por ocho horas al dia,
en el caso de las mujeres adolescentes madres, embarazadas y en periodo de lactancia, se les
ofrece alimentacién mediante comidas servidas. Dando prioridad a familias en condicién de
pobreza y riesgo social, ademads se ejecutan acciones de promocidn del crecimiento y desarrollo
a clientes y beneficiarios de los servicios intra y extramuros.

e Centro Infantil de Nutricion y Atencidn Integral (CINAI), establecimientos que ofrecen los
servicios de atencién y proteccién infantil diariamente a nifios y nifias menores de 13 afios, hasta
por doce horas al dia, en caso de las mujeres adolescentes madres, embarazadas y en periodo
de lactancia, se les ofrece alimentacion diaria mediante comidas servidas. Dando prioridad a
familias en condicidn de pobreza y riesgo social. También, se ejecutan acciones de promocion
del crecimiento y desarrollo a clientes y beneficiarios de los servicios intra y extramuros.

e Centros de Educacion y Nutricion y comedor escolar (CENCE), establecimientos que
ofrecen los servicios de atencidn y proteccién infantil y comidas servidas diariamente a
nifos y nifias menores de 13 afios hasta por ocho horas al dia, en el caso de las mujeres
adolescentes madres, embarazadas y en periodo de lactancia, se les ofrece alimentacion
mediante comidas servidas. Se ofrece ademas el servicio de comidas servidas a escolares,
cuando la escuela no cuenta con dicho servicio. Dando prioridad a familias en condicion
de pobreza y riesgo social, ademas se ejecutan acciones de promocion del crecimiento y
desarrollo a clientes y beneficiarios de los servicios intra y extramuros.

e Centros de Distribucion (CD): instalaciones ubicadas en comunidades con poblacién
dispersa, donde se ejecutan acciones de promocidn del crecimiento y desarrollo a nifios
ninas, mujeres adolescentes madres, embarazadas y en periodo de lactancia; y los
servicios de distribucion de leche y DAF para consumo en el hogar, una vez al mes.

Estructura Programatica (Programa Sustantivo)

e Programa 1: Nutricion y Desarrollo Infantil, corresponde al Programa Sustantivo, el cual incluye
la Unidad organizativas Técnicas a nivel central, regional y local, tiene a cargo la provisidn de los
servicios en nutricion y desarrollo infantil, tanto en los servicios intramuros como los extramuros.
La persona responsable de este programa es el Director (a) Nacional de CEN CINAL.

Mecanismos de corresponsabilidad No definidos.
Recurso humano involucrado en la gestion y ejecucion
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El recurso humano involucrado en la gestion asciende a 2447 funcionarios, distribuidos en:
Nivel Central 92

Nivel Regional 129
Nivel Local 2,226
TOTAL 2,447

En el caso de las obras que estaran a cargo del MOPT, se ejecutardn con personal de esa
Institucion, especificamente en el Departamento de Asignaciones Familiares a cargo del
Arg. Jorge Umafia Chacon

Sistema de monitoreo (modificarla solamente si el sistema de monitoreo ha cambiado).

* Porcentaje de nifios-nifias con malnutricién que mejoran su estado nutricional.

* Porcentaje de nifios-nifias de seis meses a menos de seis aifos atendidos en los servicios que
mejoran en alguna de sus areas del desarrollo.

* N°de nifos y nifias atendidos con servicios de nutricién preventiva

* N°de mujeres adolescentes madres, embarazadas o en periodo de lactancia atendidas con
servicios de nutricion preventiva

* N°de nifios y nifias atendidos con servicios de atencidn y proteccién.

* Numero de beneficiarios que manifiestan estar satisfechos con los servicios de los CEN CINAI /
Total de beneficiarios entrevistados

* N°de centros con servicios de educacion a padres/Total de centros X 100

* Para el componente construcciones, ampliacién, remodelacidn, reparacién y mejoras de
CEN-CINAI, asi como para el equipamiento de los centros el sistema de monitoreo responde a
lo que estipula la Ley de Control Interno y el procedimiento de Control Interno aprobado por
la Contraloria de la Republica, la Ley de Contratacién Administrativa, su Reglamento y
reformas.

Periodicidad y tipo de evaluacidn prevista Trimestral y anual. La introduccién de la leche
fortificada con multivitaminas y minerales, para uso exclusivo de mujeres embarazadas y en
periodo de lactancia, se realizard en una primera etapa que consiste en la entrega, por cuatro
meses. La muestra serd de disefio estratificado, con representacidén de las nueve regiones,
donde se aplicard un cuestionario a al menos 1200 mujeres embarazadas o en periodo de
lactancia que han consumido el producto por dos o mas meses, se espera que el informe esté
disponible en el tercer trimestre del 2020. Con base en los hallazgos, se planificara la segunda
etapa de evaluacién para la determinacién del efecto en el beneficio nutricional de consumo
de esta leche fortificada en mujeres embazadas o en periodo de lactancia, cuyo informe se
plantea generar en el segundo semestre del 2021.

En cuanto a las Construcciones corresponde al proceso de contratacién administrativa,
debiéndose ajustar a los términos que para eso dicta la normativa correspondiente. En cuanto
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al Equipamiento de los centros es anual y es por Inventarios y revisiones contra entrega de
productos.

Duracion que tiene el programa: Indefinida. En cuanto al componente de Construcciones,
ampliacion, remodelacion, reparacién y mejoras de CEN-CINAI se brinda una sola vez y en el de
equipamiento se brinda cuando el establecimiento lo requiera, por deterioro o por ser
equipamiento obsoleto.

Poblacion meta Nifios y nifias de 0 a menos de 13 afios clientes del Programa, que viven en
condiciones de pobreza, de malnutricidn y vulnerabilidad social o de salud. Mujeres adolescentes
madres, en periodo de gestacidn o lactancia en condicidon de pobreza, vulnerabilidad social o de
salud.

En el componente de Infraestructura las comunidades en su mayoria tienen un “indice de Desarrollo
Social” (IDS) bajo, para la atenciéon de nifios y nifias de 3 meses a 13 afos con vulnerabilidad social
o de salud: Mujeres en periodo de gestacion o lactancia con vulnerabilidad social o de salud. Nifios
y nifas escolares en comunidades que carezcan del servicio de comedor escolar (Poblacién meta de
los CEN-CINAI). Se atendera en éstas los establecimientos construidos nuevos, remodelados,
ampliados y reparados a la Poblacién usuaria a los “Centros de Educacion y Nutricién” — “Centro
Infantil de Nutricidon y Atencidon Integral” (CEN-CINAI), a través de mantenimiento y construccion
respectivamente.

|”

Comunidades en que no existan edificios para brindar los servicios de salud en nutricién y desarrollo
infantil o aquellas en donde los establecimientos CEN y CINAI existentes, requieren ampliaciones o
reparaciones para atender a la poblacidn infantil menor de 13 afios que se encuentre en riesgo social
y de salud.

Bienes o servicios que entrega (productos)

1. SERVICIOS DE ATENCION Y PROTECCION INFANTIL (API)

En los establecimientos CEN o CINAI se ofrecen servicios de Atencién y Proteccién Infantil en
horarios parciales o totales, diurnos y nocturnos, entre semana y fines de semana, segun sea la
necesidad de las familias. Estos servicios incluyen: alimentacién complementaria, vigilancia del
crecimiento y desarrollo y acciones en educacidn inicial a nifios(as) de 3 meses a menos de 7 afios
de edad, asi como acciones de apoyo escolar a los de 7 a menos de 13 afos de edad.
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Las acciones educativas intramuros se realizan siguiendo la metodologia Marco Abierto, lo que
significa que los nifios y nifias tienen muchas oportunidades para elegir los materiales y actividades
en un marco de oferta variada y tienen movilidad libre dentro del aula, patio o salon multiuso.

Los ambientes educativos se organizan en areas especificas o rincones, estas areas deben ser
ricas en materiales, que reten el aprendizaje y el desarrollo del nifio y nifia.

Este servicio de atencion y proteccion Infantil podra bridarse bajo las modalidades de: Atencidn
Diaria (API), estrategia simultanea Adulto —Nifio o en la modalidad de espacios multiuso esto con el
fin de atender las necesidades comunales y de los nifios y nifias.

Los servicios que se brindan se financiardan como un sélo “Costo de Atenciéon de Cliente y
Beneficiarios” que incluye:

Alimentacion, contratacion de servicios para la atencién, cuido, promocion y transporte de los
clientes, vigilancia y seguridad, material educativo y didactico, material de limpieza y almacenaje,
materiales de cocina, servicios publicos, servicio de Plataforma SICOP para los comités, material
odontoldgico, pdliza de accidentes colectivos y alquileres de locales para establecimientos que lo
requieran.

Este servicio de Atencidon y Proteccion infantil podra brindarse Intra o Extra Muros:

1.3. INTRAMUROS
1.3.1. COMPRA DE ALIMENTOS:

La Direccién Nacional de CEN-CINAI realizard comprar al Consejo Nacional de Produccion (CNP):
Alimentos, frescos y no perecederos para brindar alimentacién preparada y diaria a los nifios, niias,
mujeres gestantes o lactantes y adolescentes madres en todos los establecimientos CEN-CINAI de
las distintas zonas del pais.

El sistema de abastecimiento para el servicio de alimentos se realiza en las siguientes etapas:

| Procedimiento de Contratacion. La Direcciéon Nacional tramita a través de la Proveeduria
Institucional el procedimiento de contratacidn al Consejo Nacional de Produccion (CNP).

Il Solicitud de alimentos: El encargado de cada establecimiento realiza la solicitud de los alimentos
requeridos al Consejo Nacional de Produccidn.

Il Recepcidn de los alimentos: El personal denominado Trabajadoras Auxiliar de CEN-CINAI recibe
los alimentos solicitados contra pedido y especificaciones técnicas solicitadas.
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IV Tramitacion de pago: La Direccidn Nacional de CEN-CINAI a través de la Unidad Financiera tramita
el pago correspondiente.

La compra de alimentos serd seglin demanda requerida de conformidad con poblacién atendida en
cada uno de los establecimientos del pais, por lo que las cantidades varian segun la poblacién
inscrita. Los tipos de alimentos por comprar tendrdn variaciones segin el menu establecido por las
distintas Direcciones Regionales. El encargado de cada establecimiento realiza la solicitud de los
alimentos requeridos al Consejo Nacional de Produccion. Los alimentos serdn entregados en cada
uno de los establecimientos CEN-CINAI, previa coordinacidn con la Oficina Local y segun horarios
convenidos previamente.

Frecuencia y horario de entrega de alimentos: El momento de entrega sera establecido por mutuo
acuerdo y tomando en cuenta la vida util del producto.

a) Frutas y Vegetales se entregara de manera semanal en horario que convenga el proveedor con el
encargado del establecimiento CEN-CINAI

b) Abarrotes se entregara de manera quincenal o mensual segiin convenga el proveedor con el
encargado del establecimiento el siguiente horario que establezcan ambas partes.

c) Carnes y huevos se entregara de manera semanal en horario que convenga el proveedor con el
encargado del establecimiento CEN-CINAI

d) Lacteos se entregara de manera semanal en horario que convenga el proveedor con el
encargado del establecimiento CEN-CINAI.

e) Otra frecuencia de entrega para casos especiales o por emergencia.

Al momento de hacer las entregas se debera dar un tiempo razonable a los funcionarios para las
labores de verificacién de entrega, conteo, evaluacion de calidad. En caso de surgir duda sobre
calidad o cantidad, se debera asumir criterio si se acepta o no el producto y corre por cuenta del
proveedor la sustitucién del mismo en el tiempo oportuno.

1.1.2 COMIDAS SERVIDAS INTRAMUROS EN API:

En el establecimiento se proporciona diariamente una alimentacion de alto valor nutritivo a nifios-
nifias de seis meses a menos siete afios de edad, asi como a los de siete a menos trece afios que no
reciben alimentacién en el comedor escolar.

La alimentacién brindada varia segun el horario de atencién y contempla los siguientes tiempos de
alimentacién:

e Un desayuno de 20% del requerimiento calérico diario.

e Elalmuerzo que de 30% del requerimiento caldrico diario.
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e Dos meriendas de la tarde las cuales, sumadas deben cubrir un 30% del requerimiento caldrico
diario (una a 1/2 tarde y otra después de las 4 de la tarde).

En los establecimientos donde se cuenten con el servicio nocturno, los clientes que ingresan en un
horario de 5:00 pm a 10:00 pm, los dias sabados y domingos, se les debe dar una cena al momento
del ingreso equivalente a un 20% de la recomendacidn caldrica diaria y una colacién antes de salir
ue cubra un 10%.

Con esta modalidad también se brinda la oferta de actividades de promocion de creciendo vy
desarrollo en espacios multiuso ubicados en los comedores, donde se brinda estimulacion y
proteccién infantil a los nifios y nifias de este servicio de comidas servidas.

Es importante detallar que se continuard con el proyecto de atencién a nifios y nifias de los padres
qgue comercializan en la Feria del Agricultor, en el establecimiento de Hatillo 4.

Incluye la modificacién de estrategias de atencion "Alimentos en Casa "producto de la emergencia
nacional por COVID-19, mediante la cual se entregan alimentos perecederos y no perecederos para
consumo en el hogar, para la poblacién beneficiarias que por las recomendaciones de "Quédate en
Casa" no estan asistiendo a los servicios cotidianos. Incluye: arroz, frijoles, atun, aceite, harina de
maiz, pastas, chayote, chile, cebolla, papa, platano, camote, zanahoria, naranja, mandarina., los
cuales pueden cambiar de acuerdo con los alimentos de temporada.

Esta estrategia garantiza a las usuarias y usuarios de los servicios de Atencion y Proteccion Infantil
(API) y Comidas Servidas en los CEN CINAI del pais, la continuidad del servicio de alimentacién
durante la Emergencia Nacional por COVID- 19; para nifios, nifias, mujeres gestantes y en periodo
de lactancia.

Integra el acompanamiento en la inocuidad de las preparaciones y desarrollo de mendus
balanceados; con los alimentos entregados. Frecuencia mensual, con entrega de alimentos en el
centro infantil y casa a casa.

Mecanismos de reporte seguln estrategia de CEN CINAI en casa..

Registro en el libro de asistencia el dia que entregaron los alimentos por nifio o nifia.

Reporte en el Informe de Servicios Mensual donde se anota el total de atendidos en el espacio de
raciones de comidas servidas y se anotan los dias de servicio a los que corresponden los alimentos,
ademds en observaciones se anota que los nifios se atendieron en la estrategia alimentos en casa
y se ratifica el total de atendidos.

La estrategia se mantendra hasta que el Gobierno de la Republica, mantenga la emergencia nacional
por COVID-19.

1.1.3 GASTOS OPERATIVOS PARA LA ATENCION DE CLIENTES Y BENEFICIARIAS:
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Como parte de la atencién de los clientes en el servicio de intramuros, se brindara a los Comités CEN
CINAI que apoyan a los establecimientos, el financiamiento para cubrir las necesidades de los
clientes, en cuanto a los siguientes aspectos:

Material educativo y didactico: se refiere a los recursos destinados para la compra de material
didactico y educativo para uso de nifios y nifias en las aulas o en los diferentes espacios donde se
brinde la atencidn, entre estos materiales estdn rompecabezas, juegos de ensarte, libros de lectura
de acuerdo a la edad, material para artes plasticas, entre otros, este material tiene un fin pedagdgico
y de estimulacion del crecimiento y desarrollo de los nifios y las nifias Asi mismo con el fin de mejorar
el servicio que brindan los establecimientos CEN-CINAI, se dota de equipo electrénico como
parlantes con acceso a Bluetooth, llave maya y Access Point para el fortalecimiento de la labor
educativa, el desarrollo integral, habilidades y destrezas musicales ayuda a los nifios y las nifias a
potenciar las destrezas motoras y mejorar los ambientes de aprendizaje.

Reproduccidon de material educativo y didactico e impresiéon y encuadernacion: Material para uso
pedagdgico y de insumos de registro y control, por ejemplo: ldminas educativas y de colorear, libros
para control de asistencia de los nifios y nifias, libros de control de gasto de alimentos, reproduccién
de expedientes de los usuarios, rotafolios educativos entre otros documentos relevantes para la
prestacién del servicio.

Utiles y Materiales de limpieza: Recursos destinados para compra de materiales de limpieza, tales
como desinfectantes, bolsas de basura, cloro, lava platos, entre otros, requeridos para mantener las
condiciones 6ptimas de limpieza e higiene, no solamente de las instalaciones donde se desenvuelven
los usuarios, sino también de los alimentos y los procedimientos en los que se involucran.
Alquileres: Se presupuestan recursos para los alquileres de plantas fisicas en aquellos casos en
donde se requiera realizar una construccion, remodelacion o habilitacién de los establecimientos,
con el fin de garantizar los servicios que se brindan en los establecimientos CEN CINAI, velando en
todo momento por el interés superior del Nifio y la Nifia.

Sistemas y conectividad: a fin de contratar el alquiler del Sistema Integrado Financiero a través de
Radiografica Costarricense Sociedad Andnima (RACSA), transferencias a los comités, control
presupuestario, control contable, entre otros a nivel nacional como también el alquiler de la
plataforma para que los Comités ingresen a la Plataforma SICOP. Asi mismo se requiere contratar
infraestructura de comunicaciones Data Center necesaria para correr el sistema de informacién para
realizar todo el proceso de gestién indicado.

Servicios Publicos: se atendera los requerimientos para el pago de servicios bdsicos como: agua, luz,
teléfonos, municipalidades en todas las dependencias de la Direccion Nacional de CEN-CINAL.
Informacion: para cubrir publicaciones de edictos o avisos en periddico de circulacién nacional que
en casos especificos se requieran tal como la publicacién de los nuevos nombramientos de personal,
gue de acuerdo a directrices exigen su publicacién o para la publicacién de edictos de extravio de
libros de los Comités de CEN-CINAI, para que puedan seguir funcionando y adquiriendo los bienes y
servicios que el CEN-CINAI necesita.

Servicios de transferencia electrénica de informacién: Recursos necesarios para dotar de firma
digital a funcionarios claves en el proceso de compras de insumos para los CEN-CINAI y otras
gestiones como firmas y autorizaciones para pago de facturas de alimentos, servicios publicos, entre
otros, estrechamente relacionado con la atencidn de la poblacién atendida.

Servicios Juridicos a fin de atender los reclamos Administrativos que presentan los
proveedores y oferentes de los Comités de CEN CINAI derivados de los Contratos
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administrativos que realizan estos Comités, los cuales se ejecutan con recursos de FODESAF,
para la atencién directa de la poblacién objetivo de CEN CINAI

Gastos de viaticos y transporte dentro del pais: recursos necesarios para el desplazamiento de
funcionarios y funcionarias de las diferentes dependencias correspondiente al programa sustantivo
gue atienden directamente a los diferentes establecimientos CEN-CINAI, comunidad extramuros,
proyecto que se requieran por razones del cumplimiento de los fines de la Direccion Nacional
relacionadas con los servicios prestados.

Otros impuestos: pago de los derechos de circulacion de la flotilla vehicular de los vehiculos del nivel
Local y Regional los cuales se utilizan para las distribuciones de alimentos, equipo, materiales de los
establecimientos CEN CINAI a fin de cumplir con los fines de la ley 8809.

Péliza para Vehiculos, Deducibles y Revision Técnica: rubro necesario para la contratacion de
podlizas que aseguren la flotilla vehicular, cubrir los gastos generados por eventuales colisiones de
vehiculos del nivel Local y Regional los cuales se utilizan para las distribuciones de alimentos, equipo,
materiales de los establecimientos CEN CINAI, asi como el pago de los derechos de circulacién, a fin
de cumplir con los fines de la ley 8809.

Combustibles y lubricantes: a fin de dotar de combustible a los vehiculos del nivel Local y Regional
los cuales se utilizan para las distribuciones de alimentos, equipo, materiales de los establecimientos
CEN CINAI en todo el territorio nacional.

Tintas pinturas y diluyentes: Recursos destinados para compra de tintas, toner, entre otros,
requeridos para la gestién ordinaria de las oficinas locales y regionales que tienen como Unica
finalidad la prestacion de los servicios a la poblacidn objetivo.

Mascarilla desechable de tres pliegues para la utilizacion para realizar tamizajes de evaluacion a los
clientes de los diferentes servicios, y para trabajadoras auxiliares para la preparacién vy servir
alimentos en cumplimiento a la emergencia Nacional por COVID-19.

Guantes ambidextros de latex, desechables, a fin de realizar 4 veces al afio la actividad:"Control de
placa bacteriana" a 30.000 nifios y nifias de los CEN/CINAI . Los guantes son necesarios para proteger
al personal y nifios del contagio de enfermedades.

Utiles y materiales de cocina y comedor comprende la adquisicién de equipo menor para
comedores de establecimientos CEN CINAI.

Productos de papel y carton: presupuesto requerido para la compra de hojas de colores, cartulinas,
tipos de papel (seda, crepe), entre otros para cumplir con la gestion ordinaria de los niveles
regionales y locales de la Direccién Nacional de CEN-CINAI que tienen como finalidad ultima la
prestacion de los servicios a la poblacién objetivo.

Confeccion de gabachas para las Trabajadoras Auxiliares (cocineras).

Material odontoldgico: presupuesto solicitado para la compra de material de higiene, educacién y
vigilancia de la salud oral de los nifios y nifias, entre estos materiales puede destacarse: solucién
reveladora, guantes, aplicadores, detoformos, cepilleras, entre muchos otros materiales que apoyan
esta tarea de gran sensibilidad en la salud integral de los menores.

Pélizas de Accidentes: Con base en lo estipulado en la Ley N° 8017 (LEY GENERAL DE CENTROS DE
ATENCION INTEGRAL), los clientes de los establecimientos CEN CINAI, deben contar con una pdliza
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de accidentes colectivos que responda ante eventuales accidentes o dafios que sufran las personas
menores durante su traslado al centro o su permanencia en él, para lo cual se adquiere cada afio la
pdliza que contiene las siguientes coberturas:

e Muerte accidental

e Incapacidad total/parcial/permanente

e Gastos médicos por accidentes.
Servicios de pruebas de laboratorio para muestras de alimentos leche y DAF, de acuerdo
con los servicios que brindan los establecimientos CEN CINAI en Nutricidn Preventiva: mediante la
entrega de las modalidades en alimentacidn complementaria de: Leche en polvo integra fortificada
y Distribucion de Alimentos a Familias (DAF). Se hace necesario realizar periédicamente exdmenes
de laboratorio de andlisis quimicos y microbiolégicos de los diferentes lotes, para verificar la calidad
de los productos y su valor nutritivo en la entrega a los diferentes usuarios.
Contratacion de Servicios de Transporte, Servicios Atencion Integral de Infantes y Servicios de
Cocina, Limpieza y Apoyo al Cuido de Infantes: Con el fin de contratar servicios adicionales como
estrategia para el aumento de cobertura, el Comité de CEN CINAI contratard Servicios de Atencidn
Integral de Infantes y Servicios de Cocina, Limpieza y Apoyo al Cuido de Infantes, asi como Servicio
de Transporte en aquellos establecimientos donde por diversos motivos, como larga distancia,
dificultad para trasladarse, horario nocturno, se requiere mejorar el acceso y salvaguardar la
integridad de los nifios y nifias durante el traslado a los establecimientos, centros educativos y/o sus
hogares.
Contratacion de servicio de contadores: con el fin de que los Comités del CEN CINAI
cuenten con un apoyo técnico en materia tributaria, contable, entre otras actividades.

1.1.4 SERVICIO DE NUTRICION PREVENTIVA MODALIDAD COMIDAS SERVIDAS

En el servicio de Nutricion Preventiva incluye la modalidad de Comidas Servidas donde se ofrecen
alimentos preparados con buenas practicas de manipulacién y de alto valor nutritivo a nifio(as) de
seis meses a menos de trece afos de edad, mujeres madres adolescentes o adultas gestantes o en
periodo de lactancia.

La frecuencia con que se brinda los alimentos depende de la estrategia que se esté utilizando en el
establecimiento.

1.1.4.1 Modalidad Sélo Comidas Servidas Intramuros
En el establecimiento se proporciona diariamente una alimentacién de alto valor nutritivo a los
ninos-nifias mayores de seis meses a menos siete afios de edad, asi como a los de siete a menos

trece afios de edad que no reciben alimentacién en el comedor escolar, mujeres madres
adolescentes o adultas en periodo de gestacion o en periodo de lactancia.
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Los tiempos de alimentacién en esta modalidad, varia segun la estrategia utilizada por el
establecimiento y segun la necesidad de la comunidad:

o Desayuno 20% del requerimiento calérico diario.

o Almuerzo 30% del requerimiento caldrico diario.

o Cena 30% del requerimiento calérico diario.

Incluye la modificacién de estrategias de atencion "Alimentos en Casa "producto de la emergencia
nacional por COVID-19, mediante la cual se entregan alimentos perecederos y no perecederos para
consumo en el hogar, para la poblacién beneficiarias que por las recomendaciones de "Quédate en
Casa" no estan asistiendo a los servicios cotidianos

1.2 EXTRAMUROS
1.2.1 MODALIDAD COMIDAS SERVIDAS EXTRAMUROS EN API:

Es un servicio que se da como minimo una vez al mes, durante todo el afio, en zonas rurales dispersas
o fronterizas a personas menores de trece afios, a sus padres o encargados, mujeres adolescentes
madres, embarazadas o en periodo de lactancia. Esta alimentacién se les brinda cada vez que
participen en las actividades educativas de Promocion del Crecimiento y Desarrollo. Incluyen un
almuerzo o merienda, que cubre un 30% del requerimiento caldrico diario. Estos alimentos son
preparados en el establecimiento y luego se trasladan al lugar donde se desarrollan las actividades
educativas.

Los servicios que se brindan se financiardn como un sdélo costo de atencion de cliente, que incluye,
ademds el “Material Educativo y Didactico”

7.2.2 MATERIAL EDUCATIVO EXTRAMUROS

Como parte de la atencién del nifio-nifia en el servicio de extramuros se brindard el material
educativo y diddactico para realizar las sesiones educativas, para lo cual FODESAF girard una
transferencia mensual.

7.2.3 CONTRATACION DE SERVICIOS DE PROMOCION DE SALUD Y NUTRICION

Con el fin de fortalecer el servicio de extramuros, como estrategia para el aumento de cobertura,
los Comités como colaboradoras de los establecimientos, seran los encargados de contratar
Servicios de Promocidn de la Salud y del Crecimiento Infantil en las comunidades que por la distancia
entre las viviendas y los establecimientos CEN CINAI los niflos no pueden asistir al servicio diario.

83



El objetivo de este servicio es mejorar la calidad de la atencidn a los clientes y beneficiarios de Ia
modalidad extramuros para que, la entrega de los paquetes de alimentos (DAF) sea oportuna,
ademas de, realizar toma de peso y talla a nifios nifias, asi como, ofrecer educacion a las familias en
temas vinculados a Salud y Nutricion, en aquellas comunidades con alta concentracion de poblacidn
extramuros que lo requieren.

8 MODALIDAD DE DISTRIBUCION DE LECHE EN POLVO FORTIFICADA INSTANTANEA

2.1 LECHE EN POLVO FORTIFICADA INSTANTANEA PARA NINOS Y NINAS MENORES DE TRECE
ANOS.

Corresponde a la entrega mensual de leche en polvo fortificada instantdnea para consumo en el
hogar. La poblacion que se atiende son nifios-nifias de un aflo a menos trece afos de edad, segun
tipo de distribuciéon. Ademas, se ofrecen actividades de promocidn y vigilancia del crecimiento y
desarrollo a las personas usuarias.

o Distribucién de 1600 gramos de leche en polvo fortificada instantanea a nifios y nifias de un
afio a menos siete afios de edad en condicién de pobreza y/o riesgo social, que cumplan con
los criterios de seleccidn.

o Distribucién de 1600 gramos de leche en polvo a beneficiarios del servicio de Distribucidn de
Alimentos a Familias (DAF).

o Distribucion de 800 gramos de leche en polvo para consumo en el hogar a los clientes mayores
de un afio de edad a menores de 13 afios, inscritos en el servicio de APl y Sélo Comidas Servidas
y Estrategia diada madre-nino.

Como parte de la alimentacidn que se brinda en el establecimiento, se contempla el consumo de
productos lacteos, entre ellos la incorporacién en algunas preparaciones de la leche en polvo
fortificada instantanea. Este consumo se da de la siguiente manera:

+» Consumo en el establecimiento de 640 gramos de leche en polvo para nifos y nifias de 1 a menos
de 7 afios con jornada completa, y escolares atendidos en horario diurno y nocturno.

+*» Consumo en el establecimiento de 320 gramos de leche en polvo para nifios y nifias de 1 a menos
de 7 aios con media jornada diurna y con atencién nocturna.

%+ Consumo en el establecimiento de 0,060 kilogramos de leche en polvo para preparaciones de

alimentos para nifios y nifias de 1 a menos de 13 aios, que asisten al servicio de Solo Comidas

Servidas.

2.2 LECHE EN POLVO FORTIFICADA INSTANTANEA EXCLUSIVA PARA MUJERES EMBARAZADAS Y
PERIODO DE LACTANCIA.

Corresponde a la entrega mensual de leche fortificada en polvo para consumo en el hogar. El
objetivo es contribuir a la nutricidn materna y prevencion de la malnutricion de mujeres
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embarazadas y en periodo de lactancia, incluyendo adolescentes madres beneficiarias de los
servicios que brinda la Direccidon Nacional de CEN-CINAL.

Esta entrega se da de la siguiente manera:

e  Distribucién de 800 gramos mensuales de leche en polvo fortificada instantanea, con
caracteristicas especiales para mujeres embarazadas y en periodo de lactancias (adultas y
adolescentes), beneficiarias del servicio de comidas servidas que brinda la Direccién Nacional
de CEN-CINAL.

e  Distribuciéon de 1600 gramos mensuales de leche en polvo fortificada instantdanea, con
caracteristicas especiales para mujeres embarazadas y en periodo de lactancia (adultas y
adolescentes), beneficiarias de los servicios que brinda la Direccién Nacional de CEN-CINAI.

Con la entrega de esta leche también se realizan acciones de educacidn en temas de nutricidn, salud,
higiene, tarea de crianza y socializacidon de sus hijos e hijas. De manera que la alimentaciéon
complementaria y la educacién son estrategias que en su conjunto contribuyen a potenciar el
6ptimo crecimiento y desarrollo de los nifios y nifias, asi como contribuir a la prevencién de la
malnutricién materna-infantil y mejorar las condiciones de vida de sus grupos familiares.

9 MODALIDAD DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A FAMILIAS (DAF)

Consiste en la entrega mensual de un paquete de alimentos a familias. El paquete es para un grupo
familiar de 4 miembros. Incluye alimentos de la canasta basica alimentaria previamente
establecidos por su valor nutritivo.

Las familias seleccionadas para el servicio son aquellas en las que se encuentren nifios-nifias de un
afio a menos de siete afios de edad, que presentan desnutricién, bajo peso o baja talla, en condicion
de pobreza y/o alto riesgo.

El paquete contiene 1.6 kg, leche en polvo fortificada instantanea, la cual sera entregada solamente
después de que el nifo nifia cumpla el primer afio de edad, esto con el fin de fomentar la lactancia
materna y asi prevenir reacciones alérgicas. Ademas 8.0 kg Arroz, 3.6 kg frijoles, 4.0 kg azucar, 2
litros de aceite, 1.0 kg. de pastas, 6 latas atun.

10 CONSTRUCCIONES, REMODELACIONES Y AMPLIACIONES:
6.1 CONSTRUCCION DE EDIFICIOS NUEVOS:

Con el fin de atender a los clientes y beneficiarios de los servicios que se brindan en los
establecimientos CEN CINAI, es importante contar con infraestructura que reudna los requisitos
establecidos por la normativa, cumpliendo especialmente con la Ley 7600 y teniendo edificaciones
de calidad, por lo que durante el afio se tiene programado la construccién de establecimientos en
las localidades que requieren con urgencia contar con un establecimiento o en lugares donde el
establecimiento no cuenta con las condiciones para brindar servicios.
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4.1.1 COMPRA DE TERRENO CON EDIFICIO: Se adquieren terreno con edificio para suministrar los
servicios de CEN CINAI en comunidades de la alta necesidad.

6.2 REMODELACIONES Y AMPLIACIONES

Se invertira en las remodelaciones y reparaciones mayores de establecimientos que requieren con
urgencia ser reparadas o remodeladas por las condiciones que se encuentran y que afectan la
prestacion del servicio.

Tanto los procesos de construccion como los de remodelacién dependen del proceso de
contratacion administrativa.

6.3 SERVICIOS DE INGENIERIA:

Para la contratacién de servicios de ingenieria, con lo que se pretende realizar el estudio de suelo
para la construccién del establecimiento CEN CINAI que se requiera.

6.4 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EDIFICIOS:

++ Con el fin de atender brindar mantenimiento a las edificaciones de los establecimientos CEN
CINAI, se realiza la compra del servicio para mantenimiento y reparacién de los establecimientos
CEN-CINAI, se gestionaran con base en las directrices de la Direccién y Subdireccion Nacional.

«» Debido a las situaciones de carencia de agua, se ha tenido que instalar tanques de captacién para
dotar de este liquido a los establecimientos, por lo que para salvaguardar la salud de los clientes
y beneficiarias es necesario que los tanques cuenten con un mantenimiento preventivo y
correctivo del sistema mecdanico que brinda el abastecimiento a los tanques de captacion
instalados.

** En los establecimientos que aun se utiliza para el proceso de coccién de alimentos el gas, es
necesario contar con mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de gas instalados y
cumplir con la normativa que rige el uso de estos sistemas.

6.5 MANTENIMIENTO, REPARACION EQUIPO DE TRANSPORTE

Para darle servicio para mantenimiento y reparacidon de equipo de transporte adquiridos con
recursos de FODESAF, se invertird en las reparaciones de los vehiculos que son utilizados en
actividades propias de atencién directa a los clientes y vigilancia de la calidad, a fin de contar con
los mismos de forma oportuna y no afectar la prestacién del servicio.

6.6 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO Y MOBILIARIO DE OFICINA:
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Requerido para dar mantenimiento a equipo y mobiliario basico, como sillas, mesas, archivos del
establecimiento y las oficinas locales y regionales.

6.7 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO DE COMPUTO:

Para darles mantenimiento a los equipos de cOdmputo de los rincones tecnoldégicos de los
establecimientos y de las oficinas locales y regionales de la Direccién Nacional de CEN-CINAI, cuyo
funcionamiento es basico para la operaciéon de los servicios de CEN-CINAL.

7 EQUIPAMIENTO PARA LOS CENTROS

El equipamiento requerido para los centros se encuentra dividido en grandes rubros, a saber;

Bienes o servicios que entrega (productos) (modificarla solamente si los bienes o servicios
gue entrega el programa han cambiado y existe una justificacién que ampare dicho
cambio).

CAMBIADO

2. SERVICIOS DE ATENCION Y PROTECCION INFANTIL (API)

En los establecimientos CEN o CINAI se ofrecen servicios de Atencién y Proteccién Infantil
en horarios parciales o totales, diurnos y nocturnos, entre semana y fines de semana, segun
sea la necesidad de las familias. Estos servicios incluyen: alimentacion complementaria,
vigilancia del crecimiento y desarrollo y acciones en educacion inicial a nifios(as) de 3 meses
a menos de 7 afos de edad, asi como acciones de apoyo escolar a los de 7 a menos de 13
afios de edad.

Las acciones educativas intramuros se realizan siguiendo la metodologia Marco Abierto, lo
gue significa que los nifios y nifias tienen muchas oportunidades para elegir los materiales
y actividades en un marco de oferta variada y tienen movilidad libre dentro del aula, patio
o salén multiuso.

Los ambientes educativos se organizan en areas especificas o rincones, estas dreas deben
ser ricas en materiales, que reten el aprendizaje y el desarrollo del nifio y nifa.
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2.1.

Este servicio de atencién y proteccidn Infantil podra bridarse bajo las modalidades de:
Atencion Diaria (API), estrategia simultanea Adulto —Nifio o en la modalidad de espacios
multiuso esto con el fin de atender las necesidades comunales y de los nifios y nifias.

Los servicios que se brindan se financiardn como un sélo “Costo de Atencion de Cliente y
Beneficiarios”
que incluye:

Alimentacién, contratacidn de servicios para la atencién, cuido, promocion y transporte de
los clientes, vigilancia y seguridad, material educativo y didactico, material de limpieza y
almacenaje, materiales de cocina, servicios publicos, servicio de Plataforma SICOP para los
comités, material odontolégico, pdliza de accidentes colectivos y alquileres de locales para
establecimientos que lo requieran.

Este servicio de Atencion y Proteccidn infantil podrd brindarse Intra o Extra Muros:

INTRAMUROS

2.1.1. COMPRA DE ALIMENTOS:

La Direccién Nacional de CEN-CINAI realizard comprar al Consejo Nacional de Produccién
(CNP): Alimentos, frescos y no perecederos para brindar alimentacién preparada y diaria a
los nifios, niflas, mujeres gestantes o lactantes y adolescentes madres en todos los
establecimientos CEN-CINAI de las distintas zonas del pais.

El sistema de abastecimiento para el servicio de alimentos se realiza en las siguientes
etapas: | Procedimiento de Contratacién. La Direcciéon Nacional tramita a través de la
Proveeduria Institucional el procedimiento de contratacion al Consejo Nacional de
Produccion (CNP).

Il Solicitud de alimentos: El encargado de cada establecimiento realiza la solicitud de los
alimentos requeridos al Consejo Nacional de Produccién.

Il Recepcidn de los alimentos: El personal denominado Trabajadoras Auxiliar de CEN-CINAI
recibe los alimentos solicitados contra pedido y especificaciones técnicas solicitadas.

IV Tramitacién de pago: La Direccidn Nacional de CEN-CINAI a través de la Unidad Financiera
tramita el pago correspondiente.
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La compra de alimentos serd segin demanda requerida de conformidad con poblacién
atendida en cada uno de los establecimientos del pais, por lo que las cantidades varian
segun la poblacién inscrita. Los tipos de alimentos por comprar tendrdn variaciones segun
el menu establecido por las distintas Direcciones Regionales. El encargado de cada
establecimiento realiza la solicitud de los alimentos requeridos al Consejo Nacional de
Produccidn. Los alimentos serdn entregados en cada uno de los establecimientos CEN-
CINAI, previa coordinacién con la Oficina Local y segun horarios convenidos previamente.

Frecuencia y horario de entrega de alimentos: El momento de entrega sera establecido por
mutuo acuerdo y tomando en cuenta la vida util del producto.

a) Frutas y Vegetales se entregard de manera semanal en horario que convenga el
proveedor con el encargado del establecimiento CEN-CINAI

b) Abarrotes se entregard de manera quincenal o mensual segin convenga el proveedor
con el encargado del establecimiento el siguiente horario que establezcan ambas partes.

c) Carnes y huevos se entregara de manera semanal en horario que convenga el proveedor
con el encargado del establecimiento CEN-CINAI.

d) Lacteos se entregard de manera semanal en horario que convenga el proveedor con el
encargado del establecimiento CEN-CINAI.

e) Otra frecuencia de entrega para casos especiales o por emergencia

Al momento de hacer las entregas se deberd dar un tiempo razonable a los funcionarios
para las labores de verificacidn de entrega, conteo, evaluacién de calidad. En caso de surgir
duda sobre calidad o cantidad, se deberd asumir criterio si se acepta o no el producto y
corre por cuenta del proveedor la sustitucion del mismo en el tiempo oportuno.

1.1.2 COMIDAS SERVIDAS INTRAMUROS EN API:

En el establecimiento se proporciona diariamente una alimentacion de alto valor nutritivo
a nifios-nifias de seis meses a menos siete afios de edad, asi como a los de siete a menos
trece afios, de acuerdo al tiempo de alimentacién que corresponda segln tiempo de
permanencia del nifio en el CEN-CINAI. No contraviene con la alimentacién en el comedor
escolar.
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La alimentacién brindada varia segun el horario de atencién y contempla los siguientes
tiempos de alimentacién:

e Un desayuno de 20% del requerimiento caldrico diario.

e Elalmuerzo que de 30% del requerimiento calérico diario.

e Dos meriendas de la tarde las cuales, sumadas deben cubrir un 30% del requerimiento
caldrico diario (una a 1/2 tarde y otra después de las 4 de la tarde).

En los establecimientos donde se cuenten con el servicio nocturno, los clientes que ingresan
en un horario de 5:00 pm a 10:00 pm, los dias sdbados y domingos, se les debe dar una cena
al momento del ingreso equivalente a un 20% de la recomendacién caldrica diaria y una
colacién antes de salir que cubra un 10%.

Con esta modalidad también se brinda la oferta de actividades de promocién de creciendo
y desarrollo en espacios multiuso ubicados en los comedores, donde se brinda estimulacion
y proteccion infantil a los nifos y nifias de este servicio de comidas servidas.

Incluye la modificacion de estrategias de atencién "Alimentos en Casa "producto de la
emergencia nacional por COVID-19, mediante la cual se entregan alimentos perecederos y
no perecederos para consumo en el hogar, para la poblacién beneficiarias que por las
recomendaciones de "Quédate en Casa" no estan asistiendo a los servicios cotidianos.
Incluye: arroz, frijoles, atun, aceite, harina de maiz, pastas, chayote, chile, cebolla, papa,
platano, camote, zanahoria, naranja, mandarina., los cuales pueden cambiar de acuerdo
con los alimentos de temporada.

Esta estrategia garantiza a las usuarias y usuarios de los servicios de Atencidn y Proteccién Infantil
(API) y Comidas Servidas en los CEN CINAI del pais, la continuidad del servicio de alimentacién
durante la Emergencia Nacional por COVID- 19; para nifios, nifias, mujeres gestantes y en periodo
de lactancia.

Integra el acompafiamiento en la inocuidad de las preparaciones y desarrollo de menus balanceados; con los
alimentos entregados. Frecuencia mensual, con entrega de alimentos en el centro infantil y casa a casa.

Mecanismos de reporte segun estrategia de CEN CINAI en casa..

Registro en el libro de asistencia el dia que entregaron los alimentos por nifio o nifia.

Reporte en el Informe de Servicios Mensual donde se anota el total de atendidos en el espacio de
raciones de comidas servidas y se anotan los dias de servicio a los que corresponden los alimentos,
ademas en observaciones se anota que los nifios se atendieron en la estrategia alimentos en casay
se ratifica el total de atendidos.
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La estrategia se mantendrd hasta que el Gobierno de la Republica, mantenga la emergencia nacional
por COVID-19.

1.1.3 GASTOS OPERATIVOS PARA LA ATENCION DE CLIENTES Y BENEFICIARIAS:

Como parte de la atencién de los clientes en el servicio de intramuros, se brindard a los
Comités CEN CINAI que apoyan a los establecimientos, el financiamiento para cubrir las
necesidades de los clientes, en cuanto a los siguientes aspectos:

e Material educativo y diddctico: se refiere a los recursos destinados para la compra de
material didactico y educativo para uso de nifios y nifias en las aulas o en los diferentes
espacios donde se brinde la atencidn, entre estos materiales estdn rompecabezas, juegos de
ensarte, libros de lectura de acuerdo a la edad, material para artes plasticas, entre otros, este
material tiene un fin pedagdgico y de estimulacién del crecimiento y desarrollo de los nifios
y las nifias Asi mismo con el fin de mejorar el servicio que brindan los establecimientos CEN-
CINAI, se dota de equipo electrénico como parlantes con acceso a Bluetooth, llave maya y
Access Point para el fortalecimiento de la labor educativa, el desarrollo integral, habilidades
y destrezas musicales ayuda a los nifios y las nifias a potenciar las destrezas motoras y
mejorar los ambientes de aprendizaje.

e Reproduccién de material educativo y didactico e impresién y encuadernacién: Material para
uso pedagdgico y de insumos de registro y control, por ejemplo: laminas educativas y de
colorear, libros para control de asistencia de los nifios y nifias, libros de control de gasto de
alimentos, reproduccién de expedientes de los usuarios, rotafolios educativos entre otros
documentos relevantes para la prestacién del servicio.

e Utiles y Materiales de limpieza: Recursos destinados para compra de materiales de limpieza,
tales como desinfectantes, bolsas de basura, cloro, lava platos, entre otros, requeridos para
mantener las condiciones dptimas de limpieza e higiene, no solamente de las instalaciones
donde se desenvuelven los usuarios, sino también de los alimentos y los procedimientos en
los que se involucran.

e Alquileres: Se presupuestan recursos para los alquileres de plantas fisicas en aquellos casos
en donde se requiera realizar una construccion, remodelacion o habilitacién de los
establecimientos, con el fin de garantizar los servicios que se brindan en los establecimientos
CEN CINAI, velando en todo momento por el interés superior del Nifio y la Nifia.

e Sistemas y conectividad: a fin de contratar el alquiler del Sistema Integrado Financiero a
través de Radiografica Costarricense Sociedad Andnima (RACSA), transferencias a los
comités, control presupuestario, control contable, entre otros a nivel nacional como también
el alquiler de la plataforma para que los Comités ingresen a la Plataforma SICOP. Asi mismo
se requiere contratar infraestructura de comunicaciones Data Center necesaria para correr
el sistema de informacion para realizar todo el proceso de gestién indicado.
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Servicios Publicos: se atendera los requerimientos para el pago de servicios bdsicos como:
agua, luz, teléfonos, municipalidades en todas las dependencias de la Direccién Nacional de
CEN-CINAL.

Informacién: para cubrir publicaciones de edictos o avisos en periddico de circulacién
nacional que en casos especificos se requieran tal como la publicacién de los nuevos
nombramientos de personal, que de acuerdo a directrices exigen su publicacidén o para la
publicacidn de edictos de extravio de libros de los Comités de CEN-CINAI, para que puedan
seguir funcionando y adquiriendo los bienes y servicios que el CEN-CINAI necesita.

Servicios de transferencia electrdnica de informacién: Recursos necesarios para dotar de
firma digital a funcionarios claves en el proceso de compras de insumos para los CEN-CINAI y
otras gestiones como firmas y autorizaciones para pago de facturas de alimentos, servicios
publicos, entre otros, estrechamente relacionado con la atencién de la poblacién atendida.
Servicios Juridicos a fin de atender los reclamos Administrativos que presentan los
proveedores y oferentes de los Comités de CEN CINAI derivados de los Contratos
administrativos que realizan estos Comités, los cuales se ejecutan con recursos de FODESAF,
para la atencidn directa de la poblacion objetivo de CEN CINAI

Gastos de viaticos y transporte dentro del pais: recursos necesarios para el desplazamiento
de funcionarios y funcionarias de las diferentes dependencias correspondiente al programa
sustantivo que atienden directamente a los diferentes establecimientos CEN-CINAI,
comunidad extramuros, proyecto que se requieran por razones del cumplimiento de los fines
de la Direccidon Nacional relacionadas con los servicios prestados.

Otros impuestos: pago de los derechos de circulacién de la flotilla vehicular de los vehiculos
del nivel Local y Regional los cuales se utilizan para las distribuciones de alimentos, equipo,
materiales de los establecimientos CEN CINAI a fin de cumplir con los fines de la ley 8809.
Péliza para Vehiculos, Deducibles y Revisién Técnica: rubro necesario para la contratacién de
pdlizas que aseguren la flotilla vehicular, cubrir los gastos generados por eventuales
colisiones de vehiculos del nivel Local y Regional los cuales se utilizan para las distribuciones
de alimentos, equipo, materiales de los establecimientos CEN CINAI, asi como el pago de los
derechos de circulacién, a fin de cumplir con los fines de la ley 8809.

Combustibles y lubricantes: a fin de dotar de combustible a los vehiculos del nivel Local y
Regional los cuales se utilizan para las distribuciones de alimentos, equipo, materiales de los
establecimientos CEN CINAI en todo el territorio nacional.

Tintas pinturas y diluyentes: Recursos destinados para compra de tintas, toner, entre otros,
requeridos para la gestion ordinaria de las oficinas locales y regionales que tienen como Unica
finalidad la prestacion de los servicios a la poblacidn objetivo.

Mascarilla desechable de tres pliegues para la utilizacién para realizar tamizajes de
evaluacién a los clientes de los diferentes servicios, y para trabajadoras auxiliares para la
preparacién y servir alimentos en cumplimiento a la emergencia Nacional por COVID-19.
Guantes ambidextros de latex, desechables, a fin de realizar 4 veces al afio la
actividad:"Control de placa bacteriana" a 30.000 nifios y nifias de los CEN/CINALI . Los guantes
son necesarios para proteger al personal y nifios del contagio de enfermedades.

Utiles y materiales de cocina y comedor comprende la adquisicién de equipo menor para
comedores de establecimientos CEN CINAL.
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e Productos de papel y cartdn: presupuesto requerido para la compra de hojas de colores,
cartulinas, tipos de papel (seda, crepe), entre otros para cumplir con la gestién ordinaria de
los niveles regionales y locales de la Direccién Nacional de CEN-CINAI que tienen como
finalidad ultima la prestacion de los servicios a la poblacién objetivo.

e Confeccién de gabachas para las Trabajadoras Auxiliares (cocineras).

e Material odontoldgico: presupuesto solicitado para la compra de material de higiene,
educacién vy vigilancia de la salud oral de los nifios y nifias, entre estos materiales puede
destacarse: solucién reveladora, guantes, aplicadores, dentoformos, cepilleras, entre
muchos otros materiales que apoyan esta tarea de gran sensibilidad en la salud integral de
los menores.

e Podlizas de Accidentes: Con base en lo estipulado en la Ley N° 8017 (LEY GENERAL DE CENTROS
DE ATENCION INTEGRAL), los clientes de los establecimientos CEN CINAI, deben contar con
una podliza de accidentes colectivos que responda ante eventuales accidentes o dafios que
sufran las personas menores durante su traslado al centro o su permanencia en él, para lo
cual se adquiere cada afio la pdliza que contiene las siguientes coberturas:
¢ Muerte accidental
+* Incapacidad total/parcial/permanente
+*» Gastos médicos por accidentes.

e Servicios de pruebas de laboratorio para muestras de alimentos leche y DAF, de acuerdo con
los servicios que brindan los establecimientos CEN CINAI en Nutricidon Preventiva: mediante
la entrega de las modalidades en alimentacién complementaria de: Leche en polvo integra
fortificada y Distribucién de Alimentos a Familias (DAF). Se hace necesario realizar
peridodicamente examenes de laboratorio de analisis quimicos y microbiolégicos de los
diferentes lotes, para verificar la calidad de los productos y su valor nutritivo en la entrega a
los diferentes usuarios.

e Contratacion de Servicios de Transporte, Servicios Atencién Integral de Infantes y Servicios
de Cocina, Limpieza y Apoyo al Cuido de Infantes: Con el fin de contratar servicios adicionales
como estrategia para el aumento de cobertura, el Comité de CEN CINAI contratara Servicios
de Atencion Integral de Infantes y Servicios de Cocina, Limpieza y Apoyo al Cuido de Infantes,
asi como Servicio de Transporte en aquellos establecimientos donde por diversos motivos,
como larga distancia, dificultad para trasladarse, horario nocturno, se requiere mejorar el
acceso y salvaguardar la integridad de los nifios y nifias durante el traslado a los
establecimientos, centros educativos y/o sus hogares.

.1. Contratacion de servicio de contadores: con el fin de que los Comités del CEN CINAI cuenten
con un apoyo técnico en materia tributaria, contable, entre otras actividades.

1.1.4 SERVICIO DE NUTRICION PREVENTIVA MODALIDAD COMIDAS SERVIDAS

En el servicio de Nutricién Preventiva incluye la modalidad de Comidas Servidas donde se
ofrecen alimentos preparados con buenas practicas de manipulacién y de alto valor
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nutritivo a nifio(as) de seis meses a menos de trece anos de edad, mujeres madres
adolescentes o adultas gestantes o en periodo de lactancia.

La frecuencia con que se brinda los alimentos depende de la estrategia que se esté
utilizando en el establecimiento.

1.1.4.1 Modalidad Sélo Comidas Servidas Intramuros

En el establecimiento se proporciona diariamente una alimentacion de alto valor nutritivo
a los niflos-nifas mayores de seis meses a menos siete afios de edad, asi como a los de siete
a menos trece anos de edad que no reciben alimentacién en el comedor escolar, mujeres
madres adolescentes o adultas en periodo de gestacion o en periodo de lactancia.

Los tiempos de alimentacion en esta modalidad, varia segun la estrategia utilizada por el
establecimiento y segun la necesidad de la comunidad:

e Desayuno 20% del requerimiento caldrico diario.
e Almuerzo 30% del requerimiento caldrico diario.
e Cena 30% del requerimiento calérico diario.

Incluye la modificacion de estrategias de atencidon "Alimentos en Casa "producto de la
emergencia nacional por COVID-19, mediante la cual se entregan alimentos perecederos y
no perecederos para consumo en el hogar, para la poblacién beneficiarias que por las
recomendaciones de "Quédate en Casa" no estan asistiendo a los servicios cotidianos.

1.2 EXTRAMUROS
10.2.2 MODALIDAD COMIDAS SERVIDAS EXTRAMUROS EN API:

Es un servicio que se da como minimo una vez al mes, durante todo el afio, en zonas rurales
dispersas o fronterizas a personas menores de trece afios, a sus padres o encargados,
mujeres adolescentes madres, embarazadas o en periodo de lactancia. Esta alimentacion
se les brinda cada vez que participen en las actividades educativas de Promocién del
Crecimiento y Desarrollo. Incluyen un almuerzo o merienda, que cubre un 30% del
requerimiento caldrico diario. Estos alimentos son preparados en el establecimiento y luego
se trasladan al lugar donde se desarrollan las actividades educativas.

94



Los servicios que se brindan, se financiardn como un sélo costo de atencidn de cliente, que
incluye, ademas el “Material Educativo y Didactico”.

10.2.3 MATERIAL EDUCATIVO EXTRAMUROS

Como parte de la atencién del nifio-nifia en el servicio de extramuros se brindara el material
educativo y didactico para realizar las sesiones educativas, para lo cual FODESAF girard una
transferencia mensual.

10.2.4 CONTRATACION DE SERVICIOS DE PROMOCION DE SALUD Y NUTRICION

Con el fin de fortalecer el servicio de extramuros, como estrategia para el aumento de
cobertura, los Comités como colaboradoras de los establecimientos, serdn los encargados
de contratar Servicios de Promocion de la Salud y del Crecimiento Infantil en las
comunidades que por la distancia entre las viviendas y los establecimientos CEN CINAI los
nifios no pueden asistir al servicio diario.

El objetivo de este servicio es mejorar la calidad de la atencidn a los clientes y beneficiarios
de la modalidad extramuros para que, la entrega de los paquetes de alimentos (DAF) sea
oportuna, ademas de, realizar toma de peso y talla a nifios nifas, asi como, ofrecer
educacion a las familias en temas vinculados a Salud y Nutricidn, en aquellas comunidades
con alta concentracién de poblacién extramuros que lo requieren.

11 MODALIDAD DE DISTRIBUCION DE LECHE EN POLVO FORTIFICADA INSTANTANEA

2.1 Leche en polvo fortificada instantanea para niilos y nifias menores de trece afios.

Corresponde a la entrega mensual de leche en polvo fortificada instantanea para consumo
en el hogar. La poblacion que se atiende son nifos-nifias de un afio a menos trece afios de
edad, segun tipo de distribucidon. Ademas, se ofrecen actividades de promocidn y vigilancia
del crecimiento y desarrollo a las personas usuarias.

+»+ Distribucion de 1600 gramos de leche en polvo fortificada instantanea a nifios y nifias de un
afio a menos siete afios de edad en condicion de pobreza y/o riesgo social, que cumplan con
los criterios de seleccion.

R/

«+ Distribucién de 1600 gramos de leche en polvo a beneficiarios del servicio de Distribucion de
Alimentos a Familias (DAF).
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Distribucidon de 800 gramos de leche en polvo para consumo en el hogar a los clientes
mayores de un afio de edad a menores de 13 anos, inscritos en el servicio de APl y Sélo
Comidas Servidas y Estrategia diada madre-nifio.

Como parte de la alimentaciéon que se brinda en el establecimiento, se contempla el
consumo de productos lacteos, entre ellos la incorporacién en algunas preparaciones de la
leche en polvo fortificada instantanea. Este consumo se da de la siguiente manera:

Consumo en el establecimiento de 640 gramos de leche en polvo para nifios y nifias de 1 a
menos de 7 afios con jornada completa, y escolares atendidos en horario diurno y nocturno.
Consumo en el establecimiento de 320 gramos de leche en polvo para nifios y nifias de 1 a
menos de 7 aflos con media jornada diurna y con atencion nocturna.

Consumo en el establecimiento de 0,060 kilogramos de leche en polvo para preparaciones
de alimentos para nifios y ninas de 1 a menos de 13 afios, que asisten al servicio de Solo
Comidas Servidas.

2.2 Leche en polvo fortificada instantanea exclusiva para mujeres embarazadas y periodo
de lactancia.

Corresponde a la entrega mensual de leche fortificada en polvo para consumo en el hogar. El
objetivo es contribuir a la nutricion materna y prevencién de la malnutricién de mujeres
embarazadas y en periodo de lactancia, incluyendo adolescentes madres beneficiarias de los
servicios que brinda la Direccién Nacional de CEN-CINAI.

Esta entrega se da de la siguiente manera:

Distribucion de 0,800 kilogramos mensuales de leche en polvo fortificada instantanea, con
caracteristicas especiales para mujeres embarazadas y en periodo de lactancia (adultas y
adolecentes), beneficiarias de los servicios que brinda la Direccidon Nacional de CEN-CINAL.

Distribucién de 1,6 kilogramos mensuales de leche en polvo fortificada instantanea, con
caracteristicas especiales para mujeres embarazadas y en periodo de lactancia (adultas y
adolecentes), beneficiarias de los servicios que brinda la Direccion Nacional de CEN-CINAI.

Con la entrega de esta leche también se realizan acciones de educacion en temas de nutricion, salud,
higiene, tarea de crianza y socializacion de sus hijos e hijas. De manera que la alimentacion
complementaria y la educacion son estrategias que en su conjunto contribuyen a potenciar el 6ptimo
crecimiento y desarrollo de los nifios y nifias, asi como contribuir a la prevencion de la malnutricion
materna-infantil y mejorar las condiciones de vida de sus grupos familiares.

96



12 MODALIDAD DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A FAMILIAS (DAF)

Consiste en la entrega mensual de un paquete de alimentos a familias. El paquete es para
un grupo familiar de 4 miembros. Incluye alimentos de la canasta bdsica alimentaria
previamente establecidos por su valor nutritivo.

Las familias seleccionadas para el servicio, son aquellas en las que se encuentren nifios-
nifias de un afio a menos de siete afios de edad, que presentan desnutricidon, bajo peso o
baja talla, en condicion de pobreza y/o alto riesgo.

El paquete contiene 1.6 kg, leche en polvo fortificada instantanea, la cual sera entregada
solamente después de que el nifio nifia cumpla el primer afio de edad, esto con el fin de
fomentar la lactancia materna y asi prevenir reacciones alérgicas. Ademas 8.0 kg Arroz, 3.6
kg frijoles, 4.0 kg azucar, 2 litros de aceite, 1.0 kg. de pastas, 6 latas atun.

13 CONSTRUCCIONES, REMODELACIONES Y AMPLIACIONES:

13.2 CONSTRUCCION DE EDIFICIOS NUEVOS:

Con el fin de atender a los clientes y beneficiarios de los servicios que se brindan en los
establecimientos CEN CINAI, es importante contar con infraestructura que reuna los
requisitos establecidos por la normativa, cumpliendo especialmente con la Ley 7600 y
teniendo edificaciones de calidad, por lo que durante el afo se tiene programado la
construccidn de establecimientos en las localidades que requieren con urgencia contar con
un establecimiento o en lugares donde el establecimiento no cuenta con las condiciones
para brindar servicios.

4.1.1 COMPRA DE TERRENO CON EDIFICIO: Se adquieren terreno con edificio para suministrar

los servicios de CEN CINAI en comunidades de la alta necesidad.

13.3 AMPLIACIONES Y REMODELACIONES.

Se invertird en las ampliaciones y remodelaciones mayores de establecimientos que
requieren con urgencia ser reparadas o remodeladas por las condiciones que se encuentran
y que afectan la prestacién del servicio.
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Tanto los procesos de construccién como los de remodelacién dependen del proceso de
contratacién administrativa.

13.4 SERVICIOS DE INGENIERIA:

Para la contratacidn de servicios de ingenieria, con lo que se pretende realizar el estudio de
suelo para la construccion del establecimiento CEN CINAI que se requiera.

13.5 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EDIFICIOS:

+» Con el fin de atender brindar mantenimiento a las edificaciones de los establecimientos CEN
CINAI, se realiza la compra del servicio para mantenimiento y reparacion de los
establecimientos CEN-CINAI, se gestionaran con base en las directrices de la Direccién y
Subdireccion Nacional.

%+ Debido a las situaciones de carencia de agua, se ha tenido que instalar tanques de captacién
para dotar de este liquido a los establecimientos, por lo que para salvaguardar la salud de los
clientes y beneficiarias es necesario que los tanques cuenten con un mantenimiento
preventivo y correctivo del sistema mecanico que brinda el abastecimiento a los tanques de
captacion instalados.

+* En los establecimientos que aun se utiliza para el proceso de coccion de alimentos el gas, es
necesario contar con mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de gas instalados y
cumplir con la normativa que rige el uso de estos sistemas.

13.6 MANTENIMIENTO, REPARACION EQUIPO DE TRANSPORTE

Para darle servicio para mantenimiento y reparacion de equipo de transporte adquiridos

con recursos de FODESAF, se invertira en las reparaciones de los vehiculos que son

utilizados en actividades propias de atencion directa a los clientes y vigilancia de la calidad,

a fin de contar con los mismos de forma oportuna y no afectar la prestacion del servicio.
13.7 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO Y MOBILIARIO DE OFICINA:

Requerido para dar mantenimiento a equipo y mobiliario basico, como sillas, mesas,
archivos del establecimiento.
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13.8 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO DE COMPUTO:

Para darles mantenimiento a los equipos de cdmputo de los rincones tecnoldgicos de los
establecimientos de la Direccién Nacional de CEN-CINAI, cuyo funcionamiento es basico
para la operacion de los servicios de CEN-CINAI.

14 EQUIPAMIENTO PARA LOS CENTROS:

El equipamiento requerido para los centros se encuentra dividido en grandes rubros, a
saber;

X3

%

Equipamiento para el cumplimiento de la Ley 8488 “Ley Nacional de Emergencia y Prevencion y
Riesgos, se la compra de sefializacién de emergencias, mantenimiento de los extintores, kit de
trauma pediatrico, botiquines para los establecimientos.

Equipamiento de transporte compra de motocicletas y vehiculos para atender labores de
alimentacién complementaria atencidn y proteccion infantil.

Equipo basico cocina, indispensables para la adecuada manipulacién y preparacién de los
alimentos consumidos por los clientes y beneficiarias de los establecimientos, entre ellos se
encuentra: cocinas de gas de quemadores, plantillas eléctricas, refrigeradoras verticales,
refresqueras eléctricas, licuadoras para la adecuada manipulacién y preparacién de los alimentos
consumidos por los clientes y beneficiarias, este equipamiento se destinara a los centros que
preparan alimentos. También la compra de termdmetros, cuyo uso fundamental es mantener el
control de temperaturas de los alimentos, estos permiten mayor seguridad de estar
proporcionando alimentos con un alto grado de inocuidad, asi como la compra de utiles y
materias de cocina para casos de urgencia se estard realizando una orden de compra abierta.
Equipamiento para aulas, que facilite la atencidn nifos y nifias para el cumplimiento de los
objetivos institucionales, asi como la compra de muebles de madera para la colocacion de
Material educativo, razén por la cual los beneficiarios necesitan ambientes de aulas estimulantes
para el desarrollo y aprendizaje, camas infantiles que proporcionen comodidad y cumplan con los
estandares de calidad e higiene, cambiador de panal, para bebes, sillas para comedor del bebe,
muebles de biblioteca, mesa rectangular con cuatro sillas, espejo con barra, mueble vy
originadores, gavetero de madera, play de tunel con escalera.

Equipo odontoldgico para Salud Oral, se requiere para realizar las acciones preventivas en los
clientes.

Equipo a utilizar en tamizaje para determinar estado nutricional y desarrollo se requieren: entre
otros, balanzas, bdsculas, tallimetros e infantémetros para la medicién del estado nutricional. Los
kits de materiales para la evaluacién del desarrollo de los nifios y nifias “Bolsos de estimulacidn

III

del desarrollo infantil”, son materiales que permiten la identificacion de necesidades, intereses y
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caracteristicas particulares de nifios y nifias para apoyar su desarrollo de manera oportuna e
integral.

X3

%

Equipo Tecnolégico se incorpora de Rincones Tecnoldgicos en los establecimientos de la Direccién
Nacional CEN CINAI, la compra de equipo de computo, impresoras, parlantes, llave maya para el
fortalecimiento de la labor educativa y el desarrollo integral.

+»+ La implementacion de Rincones Tecnoldgicos en los Establecimientos CEN CINAI que tienen el
servicio de Atencidén y Proteccidén Integral, permite ampliar las oportunidades de mejoramiento
del impacto en el aprendizaje sicosocial y de desarrollo social de la poblacidn en vulnerabilidad
atendida por los CEN, CENCE y CINAI, basadas en el uso de contenidos pedagdgicos, de gestion y
de capacitacién mediante el acceso y uso productivo de tecnologias digitales y conectividad de
banda ancha.

El proceso de dotar de “Rincones Tecnolégicos” a los establecimientos CEN CINAI, implica anualmente
la compra de equipo para completar esos espacios.

Criterio y metodologia de seleccion del beneficiario:
e) Criterios de medicion de la pobreza

Aun cuando la Direccién Nacional de CEN CINAI cuenta con marco legal para brindar servicios de
forma universal, las limitaciones de recursos, las directrices de politica publica y la realidad nacional
imperan la focalizacion de los servicios. Para esto se utilizan los conceptos de pobreza,
vulnerabilidad y riesgo, de la siguiente manera.

Extrema Pobreza o Indigencia: Se entiende que una familia vive en condiciones de pobreza extrema
o indigencia cuando sus ingresos son menores que el costo de una canasta basica alimentaria, a
estas familias sus ingresos regulares no le permiten comprar los alimentos incluidos en una canasta
basica alimentaria

Pobreza basica: Se entiende que una familia es pobre cuando sus ingresos son menores que el costo
de una canasta de bienes y servicios o canasta basica total, requeridos para mantener un nivel
minimo de subsistencia.

Vulnerable: Se clasifica una familia como vulnerable cuando sus ingresos son mayores a una canasta
de bienes y servicios requeridos para mantener un nivel minimo de subsistencia, pero menores a
1.6 canasta.

Riesgo Social: Un menor clasificado en riesgo cuando a pesar de pertenecer a una familia que por
ingresos se considera no pobre (ingresos mayores a 1.6 canasta de bienes y servicios), presenta
alguna situacién que sea contraria a los interés supremos de crecimiento y desarrollo de este, estos
riesgos se clasifican en siete grandes grupos a saber: riesgo psicosocial, riesgo social laboral, riesgo
por dificultades en el cuido, discapacidad del nifio o nifia, riesgo en el contexto, madre adolescente,

100



rezagd en el crecimiento, desarrollo y mal nutricién. La definicién de un menor en riesgo social se
realiza mediante un cuidadoso proceso a cargo de los profesionales de las Oficinas Locales.

Para la definicion de la pobreza se utiliza el método de linea de pobreza, segun los limites por zona
gue mensualmente emite el INEC. Periédicamente durante un mismo periodo fiscal la Direccién
Nacional de CEN CINAI, envia a los niveles regionales y por medio de estos a los niveles operativos,
la linea de pobreza seglin sea urbano y rural, la que es aplicada seglin corresponda en cada
establecimiento. Es relevante indicar que previamente y utilizando la informacion publicada por el
Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC) la Direccidn Nacional de CEN CINAI, ha clasificado
sus establecimientos segln se ubiquen el zona urbana o rural.

f) Procedimientos de identificacion y seleccion de clientes y beneficiarias:

En todo establecimiento se debe seleccionar:

e Nifios y niflas menores de 13 afios, en condicion de pobreza y/o riesgo social, con malnutricion o
riesgo de salud.

e Beneficiarias adolescentes madres, mujeres adultas embarazadas y en periodo de lactancia que
viven en condiciones de pobreza y/o riesgo social.

e Se priorizan las referencias de la Estrategia Puente al Desarrollo

Los procedimientos para seleccionar los clientes y beneficiarios seran de acuerdo a lo establecido
en la norma de seleccién, asi como los siguientes elementos:

e Definicion de la capacidad maxima de atencidn, dependiendo del nimero de aulas y el personal
con que se cuenta.

e Todo establecimiento debe tener definida su drea de atraccién tanto para los servicios intra como
extramuros y asi mismo la meta para el afio correspondiente.

e Los responsables de los establecimientos CEN-CINAI reciben, analizan y custodian los
instrumentos de Seleccidn, identifican la meta anual cubierta y determinan la cantidad de nuevos
usuarios a seleccionar.

u. Promocion de los servicios
El personal de cada establecimiento anuncia la promocidn de los servicios del drea de atraccion.

La promocidn de los servicios se debe mantener durante todo el afio intensificdndose a partir de los
meses de agosto—setiembre. Para apoyar este proceso se da a conocer a la comunidad la oferta de
los servicios con la colaboracidn de los actores sociales de la comunidad: EBAIS, iglesias, comercio,
clubes, grupos comunales entre otros. Los servicios a promocionar seran aquellos que ofrece el
establecimiento y en los que tiene capacidad de atencion.

V. Llenado del instrumento de seleccion.
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El llenado del instrumento de seleccidén se realiza por medio de una entrevista a la madre o
encargado de la persona menor de 13 afios, para el que se solicita el servicio o a la misma mujer
adolescente madre, embarazada o en periodo de lactancia.

El personal procede a realizar la valoracién antropométrica a todos los menores de 13 afos.

w.  Analisis para la seleccion de usuarios.

Los responsables de los establecimientos CEN-CINAI, con la participacidn de al menos un miembro
del Comité de CEN-CINAI, estudian y analizan la informacién contenida en el instrumento de
seleccion para las personas usuarias de CEN-CINAI y seleccionan la poblacién siguiendo los
siguientes criterios:

Personas menores de trece afios, mujeres adolescentes madres, adultas embarazadas y en periodo
de lactancia, en condiciones de pobreza, priorizando los que presentan malnutricidn, riesgos de
salud y riesgo social.

El limite de poblacién atendida sera definido por las metas establecidas

En caso de que se requiera mayor informacién o verificacién de los datos obtenidos previo a la
asignacion de los servicios, se realiza:

e Visita domiciliar
e Criterio técnico: Consulta a profesionales para decidir el curso de acciéon en situaciones
especiales.

Para tal efecto, la jefatura de la Oficina Local considerara necesario si realizan las dos acciones.
X. Asignacion de los servicios

A todas aquellas personas menores de trece afos, mujeres adolescentes madres, mujeres
embarazadas y en periodo de lactancia, que cumplan con los criterios de asignacidn, se les concede
al menos un servicio, excepto:

e Los nifios-nifias usuarios del servicio de Distribucién de Alimentos a Familias (DAF) quienes
pueden recibir todos los servicios que requieran para mejorar su condicion

e Los clientes de atencidon nocturna, que ademds requieran el servicio de Solo Comidas Servidas
para el tiempo del desayuno o almuerzo, siempre y cuando no sobrepasen el 80% del
requerimiento caldrico diario.

y. Informacidn a los seleccionados y apertura de expedientes.

Definida la poblacién seleccionada, los encargados de los CEN-CINAI y las Asistentes de Salud de
Servicio Civil 2, informan a los potenciales usuarios la fecha de inicio de los servicios ya sea via
telefdnica, comunicacion personal, listas, carteles, entre otros.
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La apertura del expediente se realiza cuando un cliente o beneficiario ingresa por primera vez a los
servicios y se actualiza la informacidn segun Directrices emitidas de la Direccion Nacional.

z. Permanencia en los servicios

Segun lo establecido en la Norma de Seleccidn, “a cada persona que cumpla con los criterios de
inclusién indicados en la Ley 8809, Pobreza y/o riesgo social, se le llenard una Unica vez el
instrumento de seleccion a fin de recibir el servicio por un periodo de dos anos. Anualmente se
actualizan las variables...”. Sin embargo; el servicio se refiere a un periodo de 12 meses (de enero a
diciembre), pudiendo una familia seleccionada pasar de un servicio a otro en el siguiente afio, segin
sus necesidades particulares.

aa.Participacion de la Comunidad

La Direccién Nacional de CEN-CINAI cuenta con el apoyo de los Comités de Nutricidn, los cuales tiene
como finalidad desarrollar objetivos especificos que favorezcan las condiciones econdmicas,
sociales y culturales de una comunidad.

Los Comités de Nutricidn tienen entre sus principales funciones:

e Participar, en conjunto con los y las funcionarias, en la planificacion de las actividades del
establecimiento a fin de elaborar su plan de trabajo y la ejecucion de los recursos.

e Participar activamente en la promocion de los servicios de la Direccion Nacional de CENCINAI en
las comunidades atendidas, reafirmando ante éstas el valor imprescindible del apoyo comunal
para la consecucion de los objetivos de la Direccién.

e Realizar, la contratacidon y compra de servicios, de acuerdo con sus posibilidades y cuando se
amerite, para dar continuidad a los servicios respetando la legislacidn vigente.

e Celebrar contratos y convenios, adquirir toda clase de bienes, materiales y suministros, acorde
con los objetivos de la Direccidon Nacional de CEN-CINAI y realizar toda clase de operaciones licitas
dirigidas a la consecucion de sus fines.

e Recibir fondos de la Direccién Nacional de CEN-CINAI para la compra de alimentos destinados al
servicio diario de alimentacion, que se proporciona a la poblacidn materno infantil de CEN-CINAI,
asi como otros recursos econdmicos que pueda aportar la Direccidn Nacional CEN-CINAI para la
consecucion de sus fines. Dichos dineros son depositados en una cuenta corriente de la Banca
Estatal exclusiva para estos fondos.

e Recibir contribuciones voluntarias, donaciones y otros recursos y emitir el recibo de dinero
correspondiente, segun la normativa vigente. Los fondos recaudados deberan depositarse en
una cuenta corriente de la Banca Estatal a nombre del Comité de CEN CINAI exclusiva para estos
fines, los cuales seran utilizados solo para la ejecucidn de los servicios que se brindan en los
establecimientos de la Direccion Nacional de CEN-CINAI; los y las funcionarias velaran por el
adecuado uso de estos recursos de acuerdo a la legislacidn vigente.

e Apoyar a los y las funcionarias en las diferentes actividades de los establecimientos de la
Direccidon Nacional de CEN-CINAI cuando se considere pertinente.

e Colaborar con el personal del CEN-CINAI en la elaboracién de un inventario, al menos una vez al
afio de: estructura fisica, mobiliario, equipo, utensilios de cocina, material didactico entre otros.
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e Apoyar en la distribucién de leche en polvo, raciones de alimentos u otros alimentos para el
consumo en el hogar entregado periddicamente a clientes y beneficiarios de la Direccién
Nacional de CEN CINAI.

e Realizar actividades comunales de recaudacion de fondos para apoyar los servicios de
alimentacién, acciones educativas y de mantenimiento a las instalaciones fisicas de los
establecimientos de la Direccidén Nacional de CEN-CINAI.

e Referir al nivel que corresponda las anomalias detectadas en la prestaciéon de los servicios.
(Decreto ejecutivo 37270-S, 2012)

Los Comités participaran activamente en la promocion de los servicios de la Direccion Nacional de
CEN CINAI en las comunidades atendidas, reafirmando ante éstas el valor imprescindible del apoyo
comunal para la consecucién de los objetivos de la citada Direccion.

A los Comités les correspondera en conjunto con los y las funcionarias de los establecimientos, la
coordinacién con gobiernos locales, organizaciones no gubernamentales, entidades publicas y
privadas, para la gestion de recursos, promocion de actividades en salud, nutricién preventiva y
desarrollo integral en cada comunidad, para cumplir con los objetivos de la Direccion Nacional de
CEN CINAL.

bb. Segmentos prioritarios de atencién

La Direccion Nacional de CEN-CINAI prioriza en nifios y nifias menores de 13 afios, mujeres
adolescentes madres, mujeres embarazadas y en periodo de lactancia, por ser los grupos mas
vulnerables.

cc. Registro de Beneficiarios

Los beneficiarios se registran en el Sistema Nacional de Informacién y Registro Unico de
Beneficiarios (SINIRUBE) de manera fisica, adicionalmente se incluye un apartado denominado
“Caracterizacién del Ambiente Familiar”.

En cada una de las Oficinas Locales se digita la informacidn y ésta es procesada trimestralmente y
enviada al nivel central. Los datos mas relevantes de los clientes se registran en el expediente fisico
gue se encuentra en cada establecimiento

El seguimiento mensual a los usuarios inscritos en todos los servicios, permite la inclusidn continua
de clientes y beneficiarias a través del afio, mediante diferentes registros.

Periodicidad de la entrega del bien y/o servicio/calendario de entrega de los beneficios
Servicio de Atencidn y Proteccidon Infantil (API):
7. SERVICIOS DE ATENCION Y PROTECCION INFANTIL (API)

7.1 INTRAMUROS
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7.1.1 COMPRA DE ALIMENTOS: Cada CEN CINAI realizara la compra de alimentos una vez al mes al
Consejo Nacional de Produccién (CNP).

7.1.2 COMIDAS SERVIDAS INTRAMUROS EN API: el servicio de comidas servidas intramuros se
realizara durante todo el afio.

En el establecimiento se proporciona diariamente una alimentacion de alto valor nutritivo a nifos-
ninas de seis meses a menos siete afios de edad, asi como a los de siete a menos trece afios que no
reciben alimentacién en el comedor escolar.

Se indican en el siguiente cuadro la lista de Centros de Educacién y Nutricidn, asi como las escuelas
gue no cuentan con comedor escolar.

Tipo Nombre

QUEBRADA HOMDA NICOYA

MOMNTE ROMO DE HOJANCHA

BARRA PARISMINA,

HERRADURA DE P. 2.

SAN CRISTOBAL DE P. Z.

OLLA CERO DE OSA, PUNTAREMNAS
MOLLEJOMES DE P. £.

SAMN PEDRITO DE CAJOMN P_ 2.

SANTA TERESA DE CAJON P. Z.

SAMN JUAN DE TOBOSI MORTE-CARTAGD

EL ALUMBRE DE CORRALILLO CARTAGO o
SHM ISIDRO

mozZmo

7.1.3 GASTOS OPERATIVOS PARA LA ATENCION DE CLIENTES Y BENEFICIARIOS

<+ Pagos mensuales: Remuneraciones, Suplencias, prestaciones legales, Otras Prestaciones,
Reproduccion de Material Educativo y Didactico e Impresidn y encuadernacion, , Alquileres,
Sistemas y Conectividad, Servicios Publicos, Informacién, Servicios de Transferencia Electrdnica
de Informacidn, Gastos de Viaticos y Transporte, Combustibles y Lubricantes, Tintas, Pinturas y
Diluyentes, Productos de Papel y Carton, Material Odontoldgico y Servicios de Digitacion,
Servicios de Seguridad y Vigilancia, Material Didactico y Material de Limpieza, Contrataciones de
Servicios Contables.
++» Pagos una vez afio: Revisidn técnica, deducibles, Otros impuestos, compra de gabachas para
cocineras y Péliza de accidentes.
+»*» Pago dos veces al afio: servicios de pruebas de laboratorio y las pdlizas flotilla vehicular.
+»Pagos programados para mes de mayo, se incluye en el costo de atencion los compromisos del
periodo 2019 la compra de botiquines, kit de trauma pediatricos y reserva abierta para lacompra
de utensilios de cocina.
+*Pago programado para mes de junio, se incluye en el costo de atencién al mantenimiento y
reparacion de equipo antropométrico, compra de termdémetros de alimentos, utiles y materiales
de cocina, parlantes, muebles y cama de pila apilable para nifos y nifias para el
acondicionamiento del aula.
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1.2. EXTRAMUROS

1.2.1. MODALIDAD COMIDAS SERVIDAS EXTRAMUROS EN API: el servicio de comidas servidas
extramuros se realizara durante todo el afo.

1.2.2. MATERIAL EDUCATIVO EXTRAMUROS: Durante todo el afio.

1.2.3. CONTRATACION DE SERVICIOS DE PROMOCION DE SALUD Y NUTRICION: Durante todo el
afo.
8. MODALIDAD DISTRIBUCION DE LECHE:

e El beneficiario de 1600 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio mensual durante
doce meses del afio.

o El beneficiario de 800 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio mensual durante
doce meses al afio.

o El beneficiario de 640 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio diariamente de lunes
a viernes durante doce meses del afio.

e El beneficiario de 320 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio diariamente de lunes
a viernes durante doce meses del afio.

e Consumo en el establecimiento de 0,060 gramos de leche en polvo para preparaciones de
alimentos para nifios y nifias de 1 a menos de 13 afios, y madres embarazadas y en periodo de
lactancia, asi como adolescentes madres, que asisten al servicio de Solo Comidas Servidas
durante doce meses del afio.

9. MODALIDAD DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A FAMILIAS (DAF):

e El cliente se selecciona para recibir el servicio mensual durante doce meses del ano.

CONSTRUCCIONES, AMPLIACION, REMODELACION, REPARACION Y MEJORAS DE CEN CINAI.

Durante el afio se tiene programado la construccién de establecimientos en las localidades que
requieren con urgencia contar con un establecimiento. Ademads, se invertird en las remodelaciones
y reparaciones mayores de establecimientos que requieren con urgencia reparaciones mayores o
remodelaciones por las condiciones que se encuentran y que afectan la prestacién del servicio,
misma que dependen del proceso de contratacién administrativa.

EQUIPAMIENTO

Para este afo la compra para los establecimientos se hara con base en los procesos de contratacion
administrativa y estd compuesto por materiales que se tiene que reproducir en la Institucion, el que
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se utiliza en el Servicio que se les brinda a los clientes de API en salud oral, asi como el mobiliario y
equipamiento educacional, deportivo, recreativo y de salud.

Tramites para acceder al beneficio/ tramites y procedimientos a realizar para que el sujeto
del beneficio seleccionado reciba el beneficio

Una vez notificada la seleccidn, el sujeto se presenta al establecimiento a partir de la fecha
indicada, para recibir el servicio.

En el caso de los servicios de Distribucién de Leche 1600 gramos y DAF, se solicita que la
persona seleccionada se presente con un documento de identificacién, para retirar los
alimentos.

Para construcciéon y equipamiento no aplica.

Requisitos documentales Documentos que respaldan el instrumento de seleccién: Se debe
adjuntar:

Los documentos originales que se deben presentar para transcribir los datos al Instrumento
de Seleccién son:

e Orden patronal o constancia de salario de los miembros de la familia. En caso de que el
posible usuario definitivamente no pueda presentar alguno de estos dos documentos, se
tomara como valida la declaracidn jurada incluida en el instrumento de Seleccién.

e Carné de Desarrollo Integral del Nifio-nifia o Carné de Control Prenatal (CCSS) en el caso
de las mujeres gestantes o lactantes.

e Para construccion y equipamiento no aplica.

Situaciones que conducen a suspender o eliminar el beneficio: Cambio radical de situacion
econdmica, ausentismo o muerte. Situaciones propias de la contratacién administrativa.

Temporalidad de los beneficios: 2 afios a diferencia de los nifios de prioridad 2 que es por
un afo.

INFRAESTRUCTURA

Se brinda una sola vez al CEN-CINAI, por tratarse de mantenimiento y construccion de
infraestructura fisica

EQUIPAMIENTO
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Siempre que se requieran por deterioro o por estar obsoleto.

Tipo de selectividad: Selectivo por familia; selectivo por comunidad y selectivo por
establecimiento CEN-CINAL.
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PRESUPUESTO 2020

Direccion Nacional de Nutricidn y Desarrollo Infantil (CEN CINAI)

Nutricion y Desarrollo Infantil — CEN CINAI
Rige: abril 2020

FICHA

Nombre del Programa: Nutricién y Desarrollo Infantil (CEN-CINALI).
Institucidn a cargo: Direccion Nacional de CEN CINAI

Norma legal de creacion del programa: Ley 5412 (Ley Organica del Ministerio de Salud) (del
8/11/1973)

Otra normativa:

Ademas de la normativa que ha regido el Programa Nutricién y Desarrollo Infantil, se contempla
también el Decreto Ejecutivo N° 32270-S, “REGLAMENTO ORGANICO DE LA DIRECCION NACIONAL
DE CENTROS DE EDUCACION Y NUTRICION Y DE CENTROS INFANTILES DE ATENCION INTEGRAL”,
este Reglamento regula lo estipulado en la Ley 8809.

* Otro Decreto que viene a regular las actividades de RED DE CUIDO es el Decreto N° 36020-
MO de las ocho horas del diez de mayo de dos mil diez, asi como la Directriz N° 008P del
dieciséis de agosto de dos mil diez.

* Ley No. 5393 (Ley General de Salud).

En su articulo 13, indica que los nifios tienen derecho a que sus padres y el Estado velen por
su salud y su desarrollo social, fisico y psicolégico. Por lo tanto, tendran derecho a las
prestaciones de salud estatales desde su nacimiento hasta la mayoria de edad. Los nifios que
presenten discapacidades fisicas, sensoriales, intelectuales y emocionales gozaran de
servicios especializados (Reforma mediante Ley 7600 de 2 de mayo de 1966).

* Ley No. 5662 (Ley Desarrollo Social y Asignaciones Familiares, promulgada el 23 de diciembre
de 1974, su reforma segun Ley N0.8783 y su Reglamento).

* Ley No0.8809 (Ley Creacién de la Direccién Nacional de Centros de Educacion y Nutricion y
Centros de Atencidn Integral, promulgada el 12. De junio del 2010 en el diario oficial La Gaceta
No0.105) y su reglamento.

* Modelo Conceptual y estratégico de la Provision de Servicios de Salud.

* Ley 6879 y su reforma que credé un impuesto de un 1% al valor aduanero de mercancias
importadas para los Centros de Educacién y Nutricién y Centros Infantiles de Nutricidén y
Desarrollo Infantil (del 21-07-1983).

* Ley No. 5412 (Ley Organica de Ministerio de Salud del 08-11-1073).

* Ley 3859 sobre el Desarrollo de la Comunidad (DINADECO) (Asociaciones de Desarrollo
Comunal y Bienestar Social) (del 07-04-1967) sobre la creacién y funciones de DINADECO).

*  Constitucidon Politica (07-11-1949)
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“Parte del articulo 50 menciona que el estado procurara el mayor bienestar a todos los
habitantes del pais, organizando y estimulando la produccidn y el mas adecuado reparto de
la riqueza. Toda persona tiene derecho a un ambiente sano y ecoldgicamente equilibrado”.
Ley 7600 (Ley de lgualdad de oportunidades para las personas con discapacidad). En su
articulo 4, enincisos a y b indica:

“Incluir en planes, politicas, programas y servicios de sus instituciones, los principios de
igualdad de oportunidades y accesibilidad a los servicios que, con base en esta ley, se presten;
asi como desarrollar proyectos y acciones diferenciados que tomen en consideracion el menor
desarrollo relativo de las regiones y comunidades del pais”

Garantizar que el entorno, los bienes y las instalaciones de atencion al publico sean accesibles
para que las personas los usen y disfruten.

Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia y Convencidn de los Derechos del Nifio.

En su Articulo 18 inciso b indica:

“Proteccion y atencion integral. Deberd asegurarse una proteccion integral de los derechos y
deberes de los nifios y adolescentes, asi como asegurar una atencion especial por parte del
Estado y de la sociedad ante la necesidad de ofrecer atencidn personalizada en terminadas
situaciones”.

Norma para la Habilitacion de Centros de Atencion Integral. Decreto N°30186-S

Antecedentes del programa:

1946

1950

1951

1953

1955

1957

1963

Destacados pediatras nacionales identifican la desnutricidn infantil como un problema de
salud publica, con base en encuestas nacionales de nutricién.

El Ministerio de Salubridad firma un convenio con UNICEF, con el fin de desarrollar un
Programa de Alimentacién Complementaria, a beneficio de la poblacién nutricionalmente
mas sensible.

Mediante Decreto Ejecutivo, se crea el Departamento de Nutricion del Ministerio de
Salubridad y se establece el primer Centro de Nutricién, ubicado en Barva de Heredia, cantdn
con altos indices de desnutricion.

El pais ya cuenta con seis centros mds en: San José, Santa Ana, Puriscal, Alajuela, Naranjo y
San Ramén.

UNICEF dona una planta pulverizadora de leche, puesta en operacién por la Cooperativa de
Productores de Leche "Dos Pinos".

El Ministerio de Salud acuerda, con la Cooperativa Americana de Remesas al Exterior (CARE)
y mas adelante con la Agencia Internacional para el Desarrollo de los Estados Unidos (USAID),
la adquisicion de alimentos donados por el Gobierno y el pueblo de los Estados Unidos para
los escolares de Costa Rica, distribuidos a través de los Centros de Nutricion.

Se impone un gravamen del 6% a la venta de licores que asegura la sostenibilidad del
programa.
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1968

1971

1972

1974

1977

1977

1983

1984

1998

2008

2010

Se alcanza la cifra de 115 Centros de Nutricién en todo el pais.

Se introduce la educacion preescolar como servicio adicional al de Comidas servidas,
mediante un proyecto piloto con la colaboracién del Ministerio de Educacién Publica.

Se decreta el cambio de nombre de Centros de Nutricidon a Centros de Educacidn y Nutricidn
(CEN).

La Ley N° 5662 de Desarrollo Social de Asignaciones Familiares otorga autofinanciamiento al
Programa.

Se logra atender a 31.642 beneficiarios de Comidas servidas y 84.711 beneficiarios del servicio
de Distribucidn de leche.

Los Centros Infantiles de Atencidn Integral (CINAI) se crean y regulan por el Decreto Ejecutivo
N° 5828. Brindan atencion durante 12 horas al dia a hijos e hijas de madres trabajadoras. Se
promueve la participacion de las comunidades en el funcionamiento de los Centros por medio
de los Comités de Nutricion.

Se emite la Ley N° 6879 de Timbre de Educacion y Cultura.

La Ley N° 6946 modifica la N° 6879, estableciendo el aporte del impuesto del 1% a las
importaciones, lo cual brinda un nuevo nombre al Programa, llamandosele en adelante
Programa Nacional de Nutricion y Atencidn Integral. Sus objetivos son: dar prioridad a zonas
marginales con mayor densidad de mujeres incorporadas al mercado laboral, mejorar los
servicios existentes y extender la capacidad de atencién integral.

El Programa Nacional de Nutricion es reestructurado y se convierte en la Direccion de Centros
de Nutricion y Desarrollo Infantil del Ministerio de Salud.

La Direccidn se convierte en la Direccion General de Nutricién y Desarrollo Infantil, mediante
la publicaciéon del Decreto N° 34510-S.

Se publica la Ley N° 8809 sobre la creacidon de la Direccion Nacional de Centros de Educacién
y Nutricién y de Centros Infantiles de Atencidn Integral, como un érgano de desconcentracion
minima adscrito al Ministerio de Salud.

Unidad Ejecutora: Direccién Nacional de CEN CINAI

Autoridad responsable de la ejecucidn del programa:

Responsable de la Unidad Ejecutora:

- Direccién Nacional, Dra. Lidia Maria Conejo Morales, Directora Nacional

Teléfono: 2258-7918,
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Fax: 2223-6689,
Apartado 10123-1000,
correo electrénico dir.nacional@cen-cinai.go.cr

Otros responsables de la ejecucion del programa:

Nivel Central:

Subdireccién Nacional, MSc. Ivannia Bonilla Garita,
Subdirectora Nacional,

teléfono: 22587918,

Fax: 2255-4426,

Apartado 10123-1000,

correo electrénico: ivannia.bonilla@cen-cinai.go.cr.

Nivel Central:

Direccidn de Gestién, MBA. Lady Leitén Solis,
Directora,

teléfono: 22587918,

Fax: 2255-4426,

Apartado 10123-1000,

correo electrénico: lady.leiton@cen-cinai.go.cr

Direccion de Informacién, Pendiente de nombramiento,
teléfono: 2221-6082,
Apartado 10123-1000.

Direccion Técnica, Licda. Xiomara Molina Retana
teléfono: 22587918,

Fax: 2255-4426, Apartado

10123-1000,

correo electrénico: xiomara.molina@cen-cinai.go.cr

Nivel Regional:

e Direccién Regional de CEN-CINAI (DRCEN-CINAI) Regién Central Sur, Dra. Alejandra Alvarado
Alfaro, Nutricionista, Directora, Distrito Merced, Cantdon Central, Telefax: 2256-6645, correo
electrénico rcsur01@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Regién Huetar Norte, Dr. José Antonio Ledezma Ramirez, Nutricionista,
Director Ciudad Quesada, San Carlos telefax: 2460-1800, correo electrénico
rhnorte02@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Regién Chorotega, Dra. Ana Patricia Alvarez Ruiz, Nutricionista, Directora,
Liberia, Guanacaste, telefax: 2666-3820, correo electrdnico rchorotegaO3@cen-cinai.go.cr
e DRCEN-CINAI Region Huetar Caribe, Dra. Heidy Castro Herrera, Nutricionista, Directora,
Limodn, telefax: 2758-6201 correo electrénico: rhcaribe04@cen-cinai.go.cr
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e DRCEN-CINAI Regidén Brunca, Dra. Lauren Zufiga Muiioz, Nutricionista, Directora, Pérez
Zeleddn, telefax: 2772-1693, correo electrdnico: rbruncaO5@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Region Central Norte, Dra. Sonia Camacho Fernandez, Nutricionista,
Directora, Heredia, telefax: 2237-8483, correo electrénico: rcnorte06@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Region Pacifico Central, Dr. Ying Cheng Guevara, Nutricionista, Director,
Puntarenas, telefax: 2660-0973, correo electrénico: rpacificocO7@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Regién Central Occidente, MSc. Yamileth Vega Arce, Educadora, Directora,
San Ramon, telefax: 2445-4683, correo electronico: rcoccidente08@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Regién Central Este, Dra. Rocio Flores Chinchilla, Nutricionista, Directora,
Cartago, telefax: 2553-1253, correo electronico: rceste09@cen-cinai.go.cr

Teléfono-Email: Apartado  10123-1000, teléfono: 2258-7918, correo electrénico:
dir.nacional@cen-cinai.go.cr

Sitio web del programa: www.cen-cinai.go.cr

Fecha de inicio:

e (08 de mayo 1951

Objetivo general del programa: “Contribuir a mejorar o mantener las condiciones de crecimiento y
desarrollo de nifios y nifias de 0 a 13 afos clientes del Programa, que viven en condiciones de
pobreza, de malnutricién y con vulnerabilidad social o de salud; mediante los servicios de nutricién
preventiva, atencién y proteccién infantil, y promocién del crecimiento y desarrollo, asi como, en el
mejoramiento de obras de infraestructura y equipamiento para la adecuada prestacion de servicios
en los CEN-CINAI”.

Objetivos especificos del programa:
e Contribuir a mejorar el estado nutricional de la poblacion materno-infantil y el adecuado
desarrollo de la nifiez, que viven en condiciones de pobreza y/o riesgo social.

e Brindar al nifio y a la nifia en condicion de pobreza y/o riesgo social, la oportunidad de
permanecer en servicios de atencion diaria de calidad, proteccién y promocion de crecimiento y
desarrollo infantil, acompafiando al grupo familiar en la tarea de crianza.

e Socializar y favorecer la incorporacion de las personas responsables de su tutela al proceso
productivo y educativo del pais.

e Incorporar la participacidn organizada de las personas responsables de la tutela de la persona
menor y de la comunidad en los procesos de andlisis y toma de decisiones relacionados con la
ejecucidn de las actividades de la Direccidon Nacional de CEN-CINAL.

e Comprar alimentos para abastecer los establecimientos que a los que los Comités CEN CINAI que
tengan alguna imposibilidad juridica no puedan atender

e Desarrollar estrategias para la promocidon de la salud oral que estimulen estilos de vida
saludables para clientes y beneficiarias de CEN/CINAL.
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e Disminuir los factores de riesgo mds importantes en la aparicidn de la caries y la enfermedad de
la encia, mediante la deteccidon, remocién mecdnica de la placa bacteriana y control de la misma,
para clientes y beneficiarias de CEN CINAI

e Dotar deinfraestructura a los establecimientos CEN CINAI de la Direccién Nacional de CEN-CINAI
para la ampliacion de cobertura de su poblacién objetivo y garantizar calidad y seguridad de los
servicios que se brindan en los establecimientos en funcionamiento a la poblacién actualmente
atendida.

e Construir edificaciones en comunidades con alto indice de pobreza en donde no existen
establecimientos CEN y CINAI y existe una demanda insatisfecha que requiere los servicios de
atencién integral en salud, desarrollo infantil y nutricién.

e Ampliar, remodelar y realizar reparaciones mayores en la infraestructura en comunidades donde
esta en funcionamiento el servicio de atencidn integral en salud, desarrollo infantil y nutricion,
ampliando la cobertura del servicio dada la demanda del mismo.

e Equipar establecimientos CEN-CINAI, construidos, ampliados y reparados, asi como reponer el
equipo que se ha deteriorado con el paso del tiempo u obsoleto en los establecimientos.

e Adquirir el equipo mayor que se requiera para la entrega de servicios directos a grupos de
familias, realizar visitas domiciliares para observar uso de los alimentos entregados, condiciones
del entorno en que crece y se desarrolla el nifio o nifia, vigilancia del nifio o nifia con malnutricion,
realizar acciones educativas en el hogar, entre otros.

Contribucidn del programa con el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Anual Operativo:

Las acciones que desarrolla la Direccion Nacional de CEN CINAI estdn vinculadas con varios objetivos
de Desarrollo Nacional algunos de ellos de caracter internacional. En el siguiente cuadro se resumen
los mas importantes, sin embargo; por ser una Vinculacion se indican solamente las metas:

Instrument Objetivo Indicadores Metas CEN CINAI
ode Estratégicos vinculadas
Desarrollo
Nacional
Plan Brindar Estimulacion Numero de nifios y Meta:2019-2022
Nacional de | del Crecimientoy nifas nifos y nifas =31620
Desarrollo e | Desarrollo a nifios y menores de 13 afios 2019: 28575
Inversion ninas menores de 13 | atendidos en la 2020: 29810
Publica afos en la CEN CINAI modalidad intramuros | 2021: 30985
de CEN CINAI. 2022:31620
2019-2022 -
Numero de nifios y Meta:2019-2022
ninas menores de 13 =14438
anos atendidos en 2019: 11438
modalidad extramuros | 2020: 12438
de CEN CINAI. 2021: 13438
2022:14438
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Mejorar la Numero de obras Meta:2019-2022 =43

infraestructura CEN realizadas 2019: 14
CINAI para fortalecer 2020: 23
los servicios de 2021:5
nutricion preventiva, 2022:1

Atencién y Proteccion
Infantil, promocion
del crecimiento y
desarrollo infantil de
la Direccién Nacional
de CEN CINAI

Objetivos ODS 1 Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

de ODS 2 Poner fin al hambre, logrando la seguridad alimentaria y la mejora

Desarrollo de la nutricién y promover la agricultura sostenible

Sostenible ODS 3 Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en
todas las edades
ODS 5 Lograr la igualdad entre los géneros y el empoderamiento de todas
las mujeres y nifias

indice  de | Dimensién: Proteccién Social

Pobreza

Multidimen | Indicador del IPM: Primera Infancia sin cuido

sional

Cobertura geografica: Nacional.
Caracteristicas de la ejecucion (Organizacion operativa para la ejecucion)

NIVEL NACIONAL: Constituido por Direccién y Subdireccién Nacional, la Direccidon Técnica, Direccién
Gestion, Direccion de Informacion, la Asesoria Legal, Auditoria Interna, Atencién al Cliente,
Contraloria de Servicios y Planificacion Estratégica Institucional, Constituye el nivel politico-
estratégico y técnico normativo de la Direccién Nacional. Determina, féormula y garantiza el
cumplimiento de las politicas, reglamentos, normas, lineamientos, directrices, planes, proyectos,
procedimientos y sistemas que aseguren la implementacién de su marco estratégico. Brinda
supervisién capacitante al nivel regional y acompafiamiento técnico, segun corresponda, a los
niveles regional y local.

NIVEL REGIONAL: Conformado por las Direcciones Regionales de CEN-CINAI, ubicadas en las nueve
Regiones de Salud del pais. Supervisa, capacita y da seguimiento a las actividades correspondientes
a su region. Alinea a lo indicado segun reglamentos. La Direccion Regional estd conformada por: el
Director (a) y el Area Técnica, de Gestién y de Informatica.
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NIVEL LOCAL: Conformada por equipo itinerante, grupo interdisciplinario de profesionales en
psicoldgica, nutricidn, preescolar, terapia de lenguaje, del desarrollo, relacionados con las areas de
atencién, quienes se encargan de dar apoyo, acompafiamiento y atencidn especializada a nifios,
ninas que reciben servicios de Nutricidon Preventiva, Atencion y Proteccién Infantil y Vigilancia del
Crecimiento y Desarrollo en los establecimientos CEN CINAI. (41 Oficinas locales)

La Oficina local es la responsable en su area de atraccién de la prestacion de los servicios en los
siguientes establecimientos:

e Centros de Educacién y Nutricion (CEN), establecimientos que ofrecen los servicios de atencion
y proteccién infantil diariamente a nifios y nifias menores de 13 afios hasta por ocho horas al dia,
en el caso de las mujeres adolescentes madres, embarazadas y en periodo de lactancia, se les
ofrece alimentacién mediante comidas servidas. Dando prioridad a familias en condicién de
pobreza y riesgo social, ademas se ejecutan acciones de promocién del crecimiento y desarrollo
a clientes y beneficiarios de los servicios intra y extramuros.

e Centro Infantil de Nutricion y Atencidn Integral (CINAI), establecimientos que ofrecen los
servicios de atencién y proteccién infantil diariamente a nifios y nifias menores de 13 afios, hasta
por doce horas al dia, en caso de las mujeres adolescentes madres, embarazadas y en periodo
de lactancia, se les ofrece alimentacion diaria mediante comidas servidas. Dando prioridad a
familias en condicién de pobreza y riesgo social. También, se ejecutan acciones de promocion
del crecimiento y desarrollo a clientes y beneficiarios de los servicios intra y extramuros.

e Centros de Educacion y Nutricion y comedor escolar (CENCE), establecimientos que
ofrecen los servicios de atencidn y proteccién infantil y comidas servidas diariamente a
nifos y nifias menores de 13 afios hasta por ocho horas al dia, en el caso de las mujeres
adolescentes madres, embarazadas y en periodo de lactancia, se les ofrece alimentacion
mediante comidas servidas. Se ofrece ademas el servicio de comidas servidas a escolares,
cuando la escuela no cuenta con dicho servicio. Dando prioridad a familias en condicion
de pobreza y riesgo social, ademas se ejecutan acciones de promocién del crecimiento y
desarrollo a clientes y beneficiarios de los servicios intra y extramuros.

e Centros de Distribucion (CD): instalaciones ubicadas en comunidades con poblacién
dispersa, donde se ejecutan acciones de promocion del crecimiento y desarrollo a nifios
ninas, mujeres adolescentes madres, embarazadas y en periodo de lactancia; y los
servicios de distribucion de leche y DAF para consumo en el hogar, una vez al mes.

Estructura Programatica (Programa Sustantivo)

e Programa 1: Nutricion y Desarrollo Infantil, corresponde al Programa Sustantivo, el cual incluye
la Unidad organizativas Técnicas a nivel central, regional y local, tiene a cargo la provisidn de los
servicios en nutricion y desarrollo infantil, tanto en los servicios intramuros como los extramuros.
La persona responsable de este programa es el Director (a) Nacional de CEN CINAL.

Mecanismos de corresponsabilidad No definidos.
Recurso humano involucrado en la gestion y ejecucion
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El recurso humano involucrado en la gestion asciende a 2447 funcionarios, distribuidos en:
Nivel Central 92

Nivel Regional 129
Nivel Local 2,226
TOTAL 2,447

En el caso de las obras que estaran a cargo del MOPT, se ejecutaran con personal de esa
Institucion, especificamente en el Departamento de Asignaciones Familiares a cargo del
Arg. Jorge Umafia Chacon

Sistema de monitoreo (modificarla solamente si el sistema de monitoreo ha cambiado).

* Porcentaje de nifios-nifias con malnutricién que mejoran su estado nutricional.

* Porcentaje de nifios-nifias de seis meses a menos de seis anos atendidos en los servicios que
mejoran en alguna de sus areas del desarrollo.

* N°de nifos y nifias atendidos con servicios de nutricién preventiva

* N°de mujeres adolescentes madres, embarazadas o en periodo de lactancia atendidas con
servicios de nutricion preventiva

* N°de nifios y nifias atendidos con servicios de atencidn y proteccién.

* NuUmero de beneficiarios que manifiestan estar satisfechos con los servicios de los CEN CINAI /
Total de beneficiarios entrevistados

* N°de centros con servicios de educacion a padres/Total de centros X 100

* Para el componente construcciones, ampliacién, remodelacion, reparacién y mejoras de
CEN-CINAI, asi como para el equipamiento de los centros el sistema de monitoreo responde a
lo que estipula la Ley de Control Interno y el procedimiento de Control Interno aprobado por
la Contraloria de la Republica, la Ley de Contratacién Administrativa, su Reglamento y
reformas.

Periodicidad y tipo de evaluacidn prevista Trimestral y anual. La introduccién de la leche
fortificada con multivitaminas y minerales, para uso exclusivo de mujeres embarazadas y en
periodo de lactancia, se realizard en una primera etapa que consiste en la entrega, por cuatro
meses. La muestra serd de disefio estratificado, con representacidén de las nueve regiones,
donde se aplicard un cuestionario a al menos 1200 mujeres embarazadas o en periodo de
lactancia que han consumido el producto por dos o mas meses, se espera que el informe esté
disponible en el tercer trimestre del 2020. Con base en los hallazgos, se planificara la segunda
etapa de evaluacién para la determinacion del efecto en el beneficio nutricional de consumo
de esta leche fortificada en mujeres embazadas o en periodo de lactancia, cuyo informe se
plantea generar en el segundo semestre del 2021.

En cuanto a las Construcciones corresponde al proceso de contratacién administrativa,
debiéndose ajustar a los términos que para eso dicta la normativa correspondiente. En cuanto
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al Equipamiento de los centros es anual y es por Inventarios y revisiones contra entrega de
productos.

Duracion que tiene el programa: Indefinida. En cuanto al componente de Construcciones,
ampliacion, remodelacion, reparacién y mejoras de CEN-CINAI se brinda una sola vez y en el de
equipamiento se brinda cuando el establecimiento lo requiera, por deterioro o por ser
equipamiento obsoleto.

Poblacion meta Nifios y nifias de 0 a menos de 13 afios clientes del Programa, que viven en
condiciones de pobreza, de malnutricidn y vulnerabilidad social o de salud. Mujeres adolescentes
madres, en periodo de gestacidn o lactancia en condicidon de pobreza, vulnerabilidad social o de
salud.

En el componente de Infraestructura las comunidades en su mayoria tienen un “indice de Desarrollo
Social” (IDS) bajo, para la atenciéon de nifios y nifias de 3 meses a 13 afios con vulnerabilidad social
o de salud: Mujeres en periodo de gestacion o lactancia con vulnerabilidad social o de salud. Nifios
y nifas escolares en comunidades que carezcan del servicio de comedor escolar (Poblacién meta de
los CEN-CINAI). Se atendera en éstas los establecimientos construidos nuevos, remodelados,
ampliados y reparados a la Poblacién usuaria a los “Centros de Educacion y Nutricién” — “Centro
Infantil de Nutricidon y Atencion Integral” (CEN-CINAI), a través de mantenimiento y construcciéon

respectivamente.

Comunidades en que no existan edificios para brindar los servicios de salud en nutricién y desarrollo
infantil o aquellas en donde los establecimientos CEN y CINAI existentes, requieren ampliaciones o
reparaciones para atender a la poblacion infantil menor de 13 afios que se encuentre en riesgo social
y de salud.

Bienes o servicios que entrega (productos)

1. SERVICIOS DE ATENCION Y PROTECCION INFANTIL (API)

En los establecimientos CEN o CINAI se ofrecen servicios de Atencidon y Proteccidn Infantil en
horarios parciales o totales, diurnos y nocturnos, entre semana y fines de semana, segun sea la
necesidad de las familias. Estos servicios incluyen: alimentacién complementaria, vigilancia del
crecimiento y desarrollo y acciones en educacidn inicial a nifios(as) de 3 meses a menos de 7 afios
de edad, asi como acciones de apoyo escolar a los de 7 a menos de 13 afos de edad.
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Las acciones educativas intramuros se realizan siguiendo la metodologia Marco Abierto, lo que
significa que los nifios y nifias tienen muchas oportunidades para elegir los materiales y actividades
en un marco de oferta variada y tienen movilidad libre dentro del aula, patio o salon multiuso.

Los ambientes educativos se organizan en areas especificas o rincones, estas areas deben ser
ricas en materiales, que reten el aprendizaje y el desarrollo del nifio y nifia.

Este servicio de atencion y proteccion Infantil podra bridarse bajo las modalidades de: Atencidn
Diaria (API), estrategia simultanea Adulto —Nifio o en la modalidad de espacios multiuso esto con el
fin de atender las necesidades comunales y de los nifios y nifias.

Los servicios que se brindan se financiardan como un sélo “Costo de Atenciéon de Cliente y
Beneficiarios” que incluye: Alimentacion, contratacion de servicios para la atencién, cuido,
promocién y transporte de los clientes, vigilancia y seguridad, material educativo y didactico,
material de limpieza y almacenaje, materiales de cocina, servicios publicos, servicio de Plataforma
SICOP para los comités, material odontolégico, pdliza de accidentes colectivos y alquileres de
locales para establecimientos que lo requieran.

Este servicio de Atencidon y Proteccion infantil podra brindarse Intra o Extra Muros:
2.2. INTRAMUROS

2.2.1. COMPRA DE ALIMENTOS:

La Direccién Nacional de CEN-CINAI realizard comprar al Consejo Nacional de Produccion (CNP):
Alimentos, frescos y no perecederos para brindar alimentacién preparada y diaria a los nifios, nifas,
mujeres gestantes o lactantes y adolescentes madres en todos los establecimientos CEN-CINAI de
las distintas zonas del pais.

El sistema de abastecimiento para el servicio de alimentos se realiza en las siguientes etapas:

| Procedimiento de Contratacidon. La Direccion Nacional tramita a través de la Proveeduria
Institucional el procedimiento de contratacidn al Consejo Nacional de Produccion (CNP).

Il Solicitud de alimentos: El encargado de cada establecimiento realiza la solicitud de los alimentos
requeridos al Consejo Nacional de Produccidn.

Il Recepcidn de los alimentos: El personal denominado Trabajadoras Auxiliar de CEN-CINAI recibe
los alimentos solicitados contra pedido y especificaciones técnicas solicitadas.
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IV Tramitacion de pago: La Direccidn Nacional de CEN-CINAI a través de la Unidad Financiera tramita
el pago correspondiente.

La compra de alimentos serd segun demanda requerida de conformidad con poblacién atendida en
cada uno de los establecimientos del pais, por lo que las cantidades varian segun la poblacién
inscrita. Los tipos de alimentos por comprar tendrdn variaciones segin el menu establecido por las
distintas Direcciones Regionales. El encargado de cada establecimiento realiza la solicitud de los
alimentos requeridos al Consejo Nacional de Produccion. Los alimentos seran entregados en cada
uno de los establecimientos CEN-CINAI, previa coordinacidn con la Oficina Local y segun horarios
convenidos previamente.

Frecuencia y horario de entrega de alimentos: El momento de entrega sera establecido por mutuo
acuerdo y tomando en cuenta la vida atil del producto.

a) Frutas y Vegetales se entregara de manera semanal en horario que convenga el proveedor con el
encargado del establecimiento CEN-CINAI

b) Abarrotes se entregara de manera quincenal o mensual segin convenga el proveedor con el
encargado del establecimiento el siguiente horario que establezcan ambas partes.

c) Carnes y huevos se entregara de manera semanal en horario que convenga el proveedor con el
encargado del establecimiento CEN-CINAI

d) Lacteos se entregara de manera semanal en horario que convenga el proveedor con el
encargado del establecimiento CEN-CINAI.

Al momento de hacer las entregas se deberd dar un tiempo razonable a los funcionarios para las
labores de verificacién de entrega, conteo, evaluacion de calidad. En caso de surgir duda sobre
calidad o cantidad, se debera asumir criterio si se acepta o no el producto y corre por cuenta del
proveedor la sustitucién del mismo en el tiempo oportuno.

1.1.2 COMIDAS SERVIDAS INTRAMUROS EN API:

En el establecimiento se proporciona diariamente una alimentacién de alto valor nutritivo a nifios-
nifias de seis meses a menos siete afios de edad, asi como a los de siete a menos trece afios que no
reciben alimentacién en el comedor escolar.
La alimentacion brindada varia segun el horario de atencidon y contempla los siguientes tiempos de
alimentacién:

e Un desayuno de 20% del requerimiento calérico diario.

e Elalmuerzo que de 30% del requerimiento calérico diario.

e Dos meriendas de la tarde las cuales, sumadas deben cubrir un 30% del requerimiento caldrico

diario (una a 1/2 tarde y otra después de las 4 de la tarde).
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En los establecimientos donde se cuenten con el servicio nocturno, los clientes que ingresan en un
horario de 5:00 pm a 10:00 pm, los dias sdbados y domingos, se les debe dar una cena al momento
del ingreso equivalente a un 20% de la recomendacidn caldrica diaria y una colacién antes de salir
ue cubra un 10%.

Con esta modalidad también se brinda la oferta de actividades de promocién de creciendo y
desarrollo en espacios multiuso ubicados en los comedores, donde se brinda estimulacion y
proteccién infantil a los nifios y nifias de este servicio de comidas servidas.

Es importante detallar que se continuard con el proyecto de atencidn a nifos y nifias de los padres
gue comercializan en la Feria del Agricultor, en el establecimiento de Hatillo 4.

1.1.3 GASTOS OPERATIVOS PARA LA ATENCION DE CLIENTES Y BENEFICIARIAS:

Como parte de la atencién de los clientes en el servicio de intramuros, se brindard a los Comités CEN
CINAI que apoyan a los establecimientos, el financiamiento para cubrir las necesidades de los
clientes, en cuanto a los siguientes aspectos:

Material educativo y didactico: se refiere a los recursos destinados para la compra de material
didactico y educativo para uso de nifios y nifias en las aulas o en los diferentes espacios donde se
brinde la atencion, entre estos materiales estdn rompecabezas, juegos de ensarte, libros de lectura
de acuerdo a la edad, material para artes plasticas, entre otros, este material tiene un fin pedagdgico
y de estimulacion del crecimiento y desarrollo de los nifios y las nifias Asi mismo con el fin de mejorar
el servicio que brindan los establecimientos CEN-CINAI, se dota de equipo electrénico como
parlantes con acceso a Bluetooth, llave maya y Access Point para el fortalecimiento de la labor
educativa, el desarrollo integral, habilidades y destrezas musicales ayuda a los nifios y las nifias a
potenciar las destrezas motoras y mejorar los ambientes de aprendizaje.

Reproduccidon de material educativo y didactico e impresidn y encuadernacion: Material para uso
pedagdgico y de insumos de registro y control, por ejemplo: ldminas educativas y de colorear, libros
para control de asistencia de los nifios y nifias, libros de control de gasto de alimentos, reproduccién
de expedientes de los usuarios, rotafolios educativos entre otros documentos relevantes para la
prestacién del servicio.

Utiles y Materiales de limpieza: Recursos destinados para compra de materiales de limpieza, tales
como desinfectantes, bolsas de basura, cloro, lava platos, entre otros, requeridos para mantener las
condiciones éptimas de limpieza e higiene, no solamente de las instalaciones donde se desenvuelven
los usuarios, sino también de los alimentos y los procedimientos en los que se involucran.
Alquileres: Se presupuestan recursos para los alquileres de plantas fisicas en aquellos casos en
donde se requiera realizar una construccion, remodelacion o habilitacién de los establecimientos,
con el fin de garantizar los servicios que se brindan en los establecimientos CEN CINAI, velando en
todo momento por el interés superior del Nifio y la Nifia.

Sistemas y conectividad: a fin de contratar el alquiler del Sistema Integrado Financiero a través de
Radiografica Costarricense Sociedad Andénima (RACSA), transferencias a los comités, control
presupuestario, control contable, entre otros a nivel nacional como también el alquiler de la
plataforma para que los Comités ingresen a la Plataforma SICOP. Asi mismo se requiere contratar

122



infraestructura de comunicaciones Data Center necesaria para correr el sistema de informacién para
realizar todo el proceso de gestién indicado.

Servicios Publicos: se atendera los requerimientos para el pago de servicios basicos como: agua, luz,
teléfonos, municipalidades en todas las dependencias de la Direccién Nacional de CEN-CINAL.
Informacion: para cubrir publicaciones de edictos o avisos en periddico de circulacién nacional que
en casos especificos se requieran tal como la publicacién de los nuevos nombramientos de personal,
que de acuerdo a directrices exigen su publicacién o para la publicacién de edictos de extravio de
libros de los Comités de CEN-CINAI, para que puedan seguir funcionando y adquiriendo los bienes y
servicios que el CEN-CINAI necesita.

Servicios de transferencia electrénica de informacién: Recursos necesarios para dotar de firma
digital a funcionarios claves en el proceso de compras de insumos para los CEN-CINAI y otras
gestiones como firmas y autorizaciones para pago de facturas de alimentos, servicios publicos, entre
otros, estrechamente relacionado con la atencidn de la poblacién atendida.

Gastos de viaticos y transporte dentro del pais: recursos necesarios para el desplazamiento de

funcionarios y funcionarias de las diferentes dependencias correspondiente al programa sustantivo
gue atienden directamente a los diferentes establecimientos CEN-CINAI, comunidad extramuros,
proyecto que se requieran por razones del cumplimiento de los fines de la Direccién Nacional
relacionadas con los servicios prestados.

Otros impuestos: pago de los derechos de circulacidn de la flotilla vehicular de los vehiculos del nivel
Local y Regional los cuales se utilizan para las distribuciones de alimentos, equipo, materiales de los
establecimientos CEN CINAI a fin de cumplir con los fines de la ley 8809.

Péliza para Vehiculos, Deducibles y Revision Técnica: rubro necesario para la contratacion de
pdlizas que aseguren la flotilla vehicular, cubrir los gastos generados por eventuales colisiones de
vehiculos del nivel Local y Regional los cuales se utilizan para las distribuciones de alimentos, equipo,
materiales de los establecimientos CEN CINAI, asi como el pago de los derechos de circulacidn, a fin
de cumplir con los fines de la ley 8809.

Combustibles y lubricantes: a fin de dotar de combustible a los vehiculos del nivel Local y Regional
los cuales se utilizan para las distribuciones de alimentos, equipo, materiales de los establecimientos
CEN CINAI en todo el territorio nacional.

Tintas pinturas y diluyentes: Recursos destinados para compra de tintas, téner, entre otros,
requeridos para la gestién ordinaria de las oficinas locales y regionales que tienen como Unica
finalidad la prestacion de los servicios a la poblaciéon objetivo.

Productos de papel y cartén: presupuesto requerido para la compra de hojas de colores, cartulinas,
tipos de papel (seda, crepe), entre otros para cumplir con la gestiéon ordinaria de los niveles
regionales y locales de la Direccién Nacional de CEN-CINAI que tienen como finalidad ultima la
prestacion de los servicios a la poblacién objetivo.

Confeccion de gabachas para las Trabajadoras Auxiliares (cocineras).

Servicio de Vigilancia Seguridad: La Direccidn Nacional CEN CINAI ha venido mejorando la cobertura
del Servicio API instaurando la Atencién Nocturna, hasta las 10:00 p.m., en las zonas donde las
familias requieren del cuido de sus hijos e hijas menores de 13 aflos permitiendo asi asistir a la
educacion formal o su insercion a la fuerza laboral.

Esto contribuye a evitar no sélo situaciones de riesgos para la poblacion infantil de las madres que
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no cuentan con redes de apoyo familiar para el cuido de sus hijos e hijas, sino que a su vez da una
solucién a la desercion estudiantil, en la poblacidn joven, femenina y jefas de hogar, por lo que
requieren de poder concluir la primaria, secundaria o estudios técnicos requeridos para su insercién
en el campo laboral o la obtencidn de un trabajo con mejor remuneracién y coadyuvar a disminuir
las brechas sociales y de género presentes en la poblacion catalogada en pobreza y pobreza extrema.
En la implementacion de este horario de atencidon nocturna se han visualizado necesidades de
importancia para su sostenimiento, entre ellas el poder contar con guardias de vigilancia y seguridad
enfocados en primera instancia a vigilar los accesos a los establecimientos en el horario nocturno, a
fin de proteger la integridad fisica de los nifios y nifias que permanecen dentro del centro;
restringiendo el ingreso de personas no autorizadas y vigilar la salida de los clientes y sus encargadas
cuando estos acecen al servicio de trasporte al finalizar la jornada de atencion.
Algunos de estos establecimientos se ubican en zonas vulnerables por lo que se requiere del servicio
de Vigilancia y Seguridad mientras se brinda esta atencién; ademas en los CEN CINAI cuentan con
una serie de bienes inmuebles del Estado que forman parte de la infraestructura de su
funcionamiento los cuales requieren se mantengan bajo custodia permanente, y para ello se deben
realizar rondas que permiten detectar vulnerabilidades o delincuentes.
Es un hecho que la delincuencia comun estd aumentando dia a dia, y que se requiere del servicio de
Vigilancia y Seguridad para la prevencién de situaciones, disminuir y controlar los riesgos y la
inseguridad a que se ven expuestos tanto los nifos y nifias como los funcionarios que asisten a los
establecimientos, por lo que se requiere la contratacién de seguridad privada para los
establecimientos CEN CINAI distribuidos en las nueve regiones del pais e identificados en zonas con
mayor necesidad y vulnerabilidad.
Material odontolégico: presupuesto solicitado para la compra de material de higiene, educaciény
vigilancia de la salud oral de los nifios y nifias, entre estos materiales puede destacarse: solucién
reveladora, guantes, aplicadores, detoformos, cepilleras, entre muchos otros materiales que apoyan
esta tarea de gran sensibilidad en la salud integral de los menores.
Pélizas de Accidentes: Con base en lo estipulado en la Ley N° 8017 (LEY GENERAL DE CENTROS DE
ATENCION INTEGRAL), los clientes de los establecimientos CEN CINAI, deben contar con una péliza
de accidentes colectivos que responda ante eventuales accidentes o dafos que sufran las personas
menores durante su traslado al centro o su permanencia en él, para lo cual se adquiere cada afio la
poliza que contiene las siguientes coberturas:

e Muerte accidental

e Incapacidad total/parcial/permanente

e Gastos médicos por accidentes.
Servicios de pruebas de laboratorio para muestras de alimentos leche y DAF, de acuerdo
con los servicios que brindan los establecimientos CEN CINAI en Nutricién Preventiva: mediante la
entrega de las modalidades en alimentacion complementaria de: Leche en polvo integra fortificada
y Distribucion de Alimentos a Familias (DAF). Se hace necesario realizar periédicamente exdmenes
de laboratorio de andlisis quimicos y microbiolégicos de los diferentes lotes, para verificar la calidad
de los productos y su valor nutritivo en la entrega a los diferentes usuarios.
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Contratacion de Servicios de Transporte, Servicios Atencion Integral de Infantes y Servicios de
Cocina, Limpieza y Apoyo al Cuido de Infantes: Con el fin de contratar servicios adicionales como
estrategia para el aumento de cobertura, el Comité de CEN CINAI contratard Servicios de Atencién
Integral de Infantes y Servicios de Cocina, Limpieza y Apoyo al Cuido de Infantes, asi como Servicio
de Transporte en aquellos establecimientos donde por diversos motivos, como larga distancia,
dificultad para trasladarse, horario nocturno, se requiere mejorar el acceso y salvaguardar la
integridad de los nifios y nifias durante el traslado a los establecimientos, centros educativos y/o sus
hogares.

Contratacion de servicio de contadores: con el fin de que los Comités del CEN CINAI
cuenten con un apoyo técnico en materia tributaria, contable, entre otras actividades.

1.1.4 SERVICIO DE NUTRICION PREVENTIVA MODALIDAD COMIDAS SERVIDAS

En el servicio de Nutricion Preventiva incluye la modalidad de Comidas Servidas donde se ofrecen
alimentos preparados con buenas practicas de manipulacién y de alto valor nutritivo a nifio(as) de
seis meses a menos de trece afos de edad, mujeres madres adolescentes o adultas gestantes o en
periodo de lactancia.

La frecuencia con que se brinda los alimentos depende de la estrategia que se esté utilizando en el
establecimiento.

1.1.4.1 Modalidad S6lo Comidas Servidas Intramuros

En el establecimiento se proporciona diariamente una alimentacién de alto valor nutritivo a los
nifios-nifias mayores de seis meses a menos siete afios de edad, asi como a los de siete a menos
trece afios de edad que no reciben alimentacién en el comedor escolar, mujeres madres
adolescentes o adultas en periodo de gestacion o en periodo de lactancia.

Los tiempos de alimentacién en esta modalidad, varia seguin la estrategia utilizada por el
establecimiento y segun la necesidad de la comunidad:

o Desayuno 20% del requerimiento calérico diario.

o Almuerzo 30% del requerimiento caldrico diario.

o Cena 30% del requerimiento calérico diario.

1.2 EXTRAMUROS
1.2.1 MODALIDAD COMIDAS SERVIDAS EXTRAMUROS EN API:
Es unservicio que se da como minimo una vez al mes, durante todo el afio, en zonas rurales dispersas

o fronterizas a personas menores de trece afos, a sus padres o encargados, mujeres adolescentes
madres, embarazadas o en periodo de lactancia. Esta alimentacién se les brinda cada vez que
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participen en las actividades educativas de Promocidn del Crecimiento y Desarrollo. Incluyen un
almuerzo o merienda, que cubre un 30% del requerimiento caldrico diario. Estos alimentos son
preparados en el establecimiento y luego se trasladan al lugar donde se desarrollan las actividades
educativas.

Los servicios que se brindan, se financiaran como un sélo costo de atencién de cliente, que incluye,
ademds el “Material Educativo y Didactico”

7.1.1 MATERIAL EDUCATIVO EXTRAMUROS

Como parte de la atencién del niflo-nifna en el servicio de extramuros se brindara el material
educativo y diddactico para realizar las sesiones educativas, para lo cual FODESAF girard una
transferencia mensual.

7.1.2 CONTRATACION DE SERVICIOS DE PROMOCION DE SALUD Y NUTRICION

Con el fin de fortalecer el servicio de extramuros, como estrategia para el aumento de cobertura,
los Comités como colaboradoras de los establecimientos, seran los encargados de contratar
Servicios de Promocidn de la Salud y del Crecimiento Infantil en las comunidades que por la distancia
entre las viviendas y los establecimientos CEN CINAI los niflos no pueden asistir al servicio diario.

El objetivo de este servicio es mejorar la calidad de la atencidn a los clientes y beneficiarios de la
modalidad extramuros para que, la entrega de los paquetes de alimentos (DAF) sea oportuna,
ademas de, realizar toma de peso y talla a nifios niias, asi como, ofrecer educacidn a las familias en
temas vinculados a Salud y Nutricion, en aquellas comunidades con alta concentracion de poblacidon
extramuros que lo requieren.

] MODALIDAD DE DISTRIBUCION DE LECHE EN POLVO FORTIFICADA INSTANTANEA

2.1 LECHE EN POLVO FORTIFICADA INSTANTANEA PARA NINOS Y NINAS MENORES DE TRECE
ANOS.

Corresponde a la entrega mensual de leche en polvo fortificada instantanea para consumo en el
hogar. La poblacion que se atiende son nifios-nifias de un aflo a menos trece anos de edad, segun
tipo de distribuciéon. Ademas, se ofrecen actividades de promocidn y vigilancia del crecimiento y
desarrollo a las personas usuarias.

o Distribucion de 1600 gramos de leche en polvo fortificada instantanea a nifios y nifias de un
afio a menos siete afios de edad en condicion de pobreza y/o riesgo social, que cumplan con
los criterios de seleccion.

o Distribucién de 1600 gramos de leche en polvo a beneficiarios del servicio de Distribucidn de
Alimentos a Familias (DAF).
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o Distribucion de 800 gramos de leche en polvo para consumo en el hogar a los clientes mayores
de un aiio de edad a menores de 13 afios, inscritos en el servicio de APl y Sélo Comidas Servidas
y Estrategia diada madre-nino.

Como parte de la alimentacidn que se brinda en el establecimiento, se contempla el consumo de
productos lacteos, entre ellos la incorporacién en algunas preparaciones de la leche en polvo
fortificada instantanea. Este consumo se da de la siguiente manera:

e Consumo en el establecimiento de 0,060 kilogramos de leche en polvo para preparaciones de
alimentos para nifos y nifias de 1 a menos de 13 afos, y madres embarazadas y en periodo de
lactancia, asi como adolescentes madres, que asisten al servicio de Solo Comidas Servidas.

e  Consumo en el establecimiento de 320 gramos de leche en polvo para nifios y nifias de 1 a
menos de 7 afios con media jornada diurna y con atencién nocturna.

e Consumo en el establecimiento de 640 gramos de leche en polvo para nifios y nifias de 1 a
menos de 7 afios con jornada completa, y escolares atendidos en horario diurno y nocturno.

2.2 LECHE EN POLVO FORTIFICADA INSTANTANEA EXCLUSIVA PARA MUJERES EMBARAZADAS Y
PERIODO DE LACTANCIA.

Corresponde a la entrega mensual de leche fortificada en polvo para consumo en el hogar. El
objetivo es contribuir a la nutricidn materna y prevencidon de la malnutricion de mujeres
embarazadas y en periodo de lactancia, incluyendo adolescentes madres beneficiarias de los
servicios que brinda la Direccién Nacional de CEN-CINAI. Esta entrega se da de la siguiente manera:

e  Distribucién de 800 gramos mensuales de leche en polvo fortificada instantanea, con
caracteristicas especiales para mujeres embarazadas y en periodo de lactancias (adultas y
adolecentes), beneficiarias del servicio de comidas servidas que brinda la Direccién Nacional de
CEN-CINAL.

e  Distribucién de 1600 gramos mensuales de leche en polvo fortificada instantdnea, con
caracteristicas especiales para mujeres embarazadas y en periodo de lactancia (adultas y
adolecentes), beneficiarias de los servicios que brinda la Direccion Nacional de CEN-CINAL.

Con la entrega de esta leche también se realizan acciones de educacién en temas de nutricidn, salud,
higiene, tarea de crianza y socializacidon de sus hijos e hijas. De manera que la alimentacién
complementaria y la educacién son estrategias que en su conjunto contribuyen a potenciar el
6ptimo crecimiento y desarrollo de los nifios y nifias, asi como contribuir a la prevencién de la
malnutricion materna-infantil y mejorar las condiciones de vida de sus grupos familiares.

9 MODALIDAD DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A FAMILIAS (DAF)

Consiste en la entrega mensual de un paquete de alimentos a familias. El paquete es para un grupo
familiar de 4 miembros. Incluye alimentos de la canasta bdsica alimentaria previamente
establecidos por su valor nutritivo.
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Las familias seleccionadas para el servicio, son aquellas en las que se encuentren nifios-nifias de un
afio a menos de siete afios de edad, que presentan desnutricién, bajo peso o baja talla, en condicién
de pobreza y/o alto riesgo.

El paquete contiene 1.6 kg, leche en polvo fortificada instantdnea, la cual serd entregada solamente
después de que el nifio nifia cumpla el primer afio de edad, esto con el fin de fomentar la lactancia
materna y asi prevenir reacciones alérgicas. Ademas 8.0 kg Arroz, 3.6 kg frijoles, 4.0 kg azucar, 2
litros de aceite, 1.0 kg. de pastas, 6 latas atun.

10 CONSTRUCCIONES, REMODELACIONES Y AMPLIACIONES:
10.1 CONSTRUCCION DE EDIFICIOS NUEVOS:

Con el fin de atender a los clientes y beneficiarios de los servicios que se brindan en los
establecimientos CEN CINAI, es importante contar con infraestructura que reuna los requisitos
establecidos por la normativa, cumpliendo especialmente con la Ley 7600 y teniendo edificaciones
de calidad, por lo que durante el afio se tiene programado la construccidn de establecimientos en
las localidades que requieren con urgencia contar con un establecimiento o en lugares donde el
establecimiento no cuenta con las condiciones para brindar servicios.

10.2 REMODELACIONES Y AMPLIACIONES

Se invertira en las remodelaciones y reparaciones mayores de establecimientos que requieren con
urgencia ser reparadas o remodeladas por las condiciones que se encuentran y que afectan la
prestacion del servicio.

Tanto los procesos de construccion como los de remodelacién dependen del proceso de
contratacion administrativa.

10.3 SERVICIOS DE INGENIERIA:

Para la contratacidn de servicios de ingenieria, con lo que se pretende realizar el estudio de suelo
para la construccién del establecimiento CEN CINAI que se requiera.

10.4 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EDIFICIOS:

++ Con el fin de atender brindar mantenimiento a las edificaciones de los establecimientos CEN
CINAI, se realiza la compra del servicio para mantenimiento y reparacion de los establecimientos
CEN-CINAI, se gestionardn con base en las directrices de la Direccién y Subdireccion Nacional.

+»+» Debido a las situaciones de carencia de agua, se ha tenido que instalar tanques de captacién para
dotar de este liquido a los establecimientos, por lo que para salvaguardar la salud de los clientes
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y beneficiarias es necesario que los tanques cuenten con un mantenimiento preventivo y
correctivo del sistema mecdanico que brinda el abastecimiento a los tanques de captacion
instalados.

** En los establecimientos que aun se utiliza para el proceso de coccién de alimentos el gas, es
necesario contar con mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de gas instalados y
cumplir con la normativa que rige el uso de estos sistemas.

En el Nivel Regional los directores de las regiones:Central Sur, Huetar Norte, Chorotega, Huetar
Caribe, Brunca, Central Norte, Pacifico Central, Region Central Occidente, y la Central Este, seran los
responsables de velar por el cumplimiento e informar a la Unidad de Servicios Generales los
requerimientos y cuando el servicio sea brindado de inmediato se debe comunicar si el mismo ha
sido entregado a satisfaccion.

10.5 MANTENIMIENTO, REPARACION EQUIPO DE TRANSPORTE

Para darle servicio para mantenimiento y reparacién de equipo de transporte adquiridos con
recursos de FODESAF, se invertird en las reparaciones de los vehiculos que son utilizados en
actividades propias de atencién directa a los clientes y vigilancia de la calidad, a fin de contar con
los mismos de forma oportuna y no afectar la prestacién del servicio.

10.6 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO Y MOBILIARIO DE OFICINA:

Requerido para dar mantenimiento a equipo y mobiliario basico, como sillas, mesas, archivos del
establecimiento y las oficinas locales y regionales.

10.7 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO DE COMPUTO:

Para darles mantenimiento a los equipos de codmputo de los rincones tecnolégicos de los
establecimientos y de las oficinas locales y regionales de la Direccidon Nacional de CEN-CINAI, cuyo
funcionamiento es basico para la operaciéon de los servicios de CEN-CINAL.

4.8 COMPRA DE TERRENO CON EDIFICIO: Se adquieren terreno con edificio para suministrar los
servicios de CEN CINAI en comunidades de la alta necesidad.

11 EQUIPAMIENTO PARA LOS CENTROS
El equipamiento requerido para los centros se encuentra dividido en grandes rubros, a saber;

+* Equipo basico indispensables para la adecuada manipulacién y preparacién de los alimentos
consumidos por los clientes y beneficiarias de los establecimientos, entre ellos se encuentra:
cocinas de gas de cuatro quemadores, plantillas eléctricas a 4 discos, refrigeradoras verticales de
12 pulgadas, refresqueras eléctricas, Compra de licuadoras para la adecuada manipulacién y
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preparaciéon de los alimentos consumidos por los clientes y beneficiarias, este equipamiento se
destinara a los centros que preparan alimentos.

Equipo basico para aulas, comedor que facilite la atencidon nifos y nifias para el cumplimiento de
los objetivos institucionales:

Cambiador de panal para bebes, sillas para comer del bebe, mueble de biblioteca, mesa
rectangular con cuatro sillas, espejo con barra, mueble estante, mueble organizador, gavetero
de madera, play de tunel, play con escalera.

Equipo odontoldgico para Salud Oral, se requiere para realizar las acciones preventivas en los
clientes.

Equipo a utilizar en tamizaje para determinar estado nutricional y desarrollo se requieren: entre
otros, balanzas, basculas, tallimetros e infantdmetros para la medicion del estado nutricional.
Los kits de materiales para la evaluacién del desarrollo de los nifios y niflas “Bolsos de
estimulacion del desarrollo infantil”, son materiales que permiten la identificacion de
necesidades, intereses y caracteristicas particulares de nifios y nifias para apoyar su desarrollo
de manera oportuna e integral.

Equipo para “Rincones Tecnoldgicos” La incorporacion de Rincones Tecnolégicos en los
Establecimientos de la Direccion Nacional CEN CINAI, facilita el abordaje de los contenidos del
curriculo y permite a los nifios y nifias de zonas vulnerables la disminucion de la brecha digital y
el aprendizaje tecnolégico en sus contextos, a través de una metodologia de aprendizaje ludica,
coherente con valores que permitan construir una sociedad mejor.

La implementacion de Rincones Tecnoldgicos en los Establecimientos CEN CINAI que tienen el
servicio de Atencidn y Proteccidn Integral, permite ampliar las oportunidades de mejoramiento
del impacto en el aprendizaje sicosocial y de desarrollo social de la poblacion en vulnerabilidad
atendida por los CEN, CENCE y CINAI, basadas en el uso de contenidos pedagdgicos, de gestiény
de capacitacion mediante el acceso y uso productivo de tecnologias digitales y conectividad de
banda ancha.

El proceso de dotar de “Rincones Tecnolégicos” a los establecimientos CEN CINAI, implica
anualmente la compra de equipo para completar esos espacios.

Criterio y metodologia de seleccion del beneficiario:

g)

Criterios de medicion de la pobreza

Aun cuando la Direccién Nacional de CEN CINAI cuenta con marco legal para brindar servicios de
forma universal, las limitaciones de recursos, las directrices de politica publica y la realidad nacional
imperan la focalizacién de los servicios. Para esto se utilizan los conceptos de pobreza,
vulnerabilidad y riesgo, de la siguiente manera.
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Extrema Pobreza o Indigencia: Se entiende que una familia vive en condiciones de pobreza extrema
o indigencia cuando sus ingresos son menores que el costo de una canasta basica alimentaria, a
estas familias sus ingresos regulares no le permiten comprar los alimentos incluidos en una canasta
basica alimentaria

Pobreza basica: Se entiende que una familia es pobre cuando sus ingresos son menores que el costo
de una canasta de bienes y servicios o canasta basica total, requeridos para mantener un nivel
minimo de subsistencia.

Vulnerable: Se clasifica una familia como vulnerable cuando sus ingresos son mayores a una canasta
de bienes y servicios requeridos para mantener un nivel minimo de subsistencia, pero menores a
1.6 canasta.

Riesgo Social: Un menor clasificado en riesgo cuando a pesar de pertenecer a una familia que por
ingresos se considera no pobre (ingresos mayores a 1.6 canasta de bienes y servicios), presenta
alguna situacién que sea contraria a los interés supremos de crecimiento y desarrollo de este, estos
riesgos se clasifican en siete grandes grupos a saber: riesgo psicosocial, riesgo social laboral, riesgo
por dificultades en el cuido, discapacidad del nifio o nifia, riesgo en el contexto, madre adolescente,
rezagd en el crecimiento, desarrollo y mal nutricién. La definicién de un menor en riesgo social se
realiza mediante un cuidadoso proceso a cargo de los profesionales de las Oficinas Locales.

Para la definicidn de la pobreza se utiliza el método de linea de pobreza, segln los limites por zona
gue mensualmente emite el INEC. Periédicamente durante un mismo periodo fiscal la Direccidn
Nacional de CEN CINAI, envia a los niveles regionales y por medio de estos a los niveles operativos,
la linea de pobreza segln sea urbano y rural, la que es aplicada segun corresponda en cada
establecimiento. Es relevante indicar que previamente y utilizando la informacion publicada por el
Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC) la Direccidn Nacional de CEN CINAI, ha clasificado
sus establecimientos segun se ubiquen el zona urbana o rural.

h) Procedimientos de identificacion y seleccion de clientes y beneficiarias:

En todo establecimiento se debe seleccionar:

e Nifios y niflas menores de 13 afios, en condicion de pobreza y/o riesgo social, con malnutricidn o
riesgo de salud.

e Beneficiarias adolescentes madres, mujeres adultas embarazadas y en periodo de lactancia que
viven en condiciones de pobreza y/o riesgo social.

e Se priorizan las referencias de la Estrategia Puente al Desarrollo

Los procedimientos para seleccionar los clientes y beneficiarios serdn de acuerdo a lo establecido
en la norma de seleccién, asi como los siguientes elementos:

o Definicion de la capacidad maxima de atencidn, dependiendo del nimero de aulas y el personal
con que se cuenta.
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e Todo establecimiento debe tener definida su area de atraccidn tanto para los servicios intra como
extramuros y asi mismo la meta para el afio correspondiente.

e Los responsables de los establecimientos CEN-CINAI reciben, analizan y custodian los
instrumentos de Seleccidn, identifican la meta anual cubierta y determinan la cantidad de nuevos
usuarios a seleccionar.

dd. Promocion de los servicios
El personal de cada establecimiento anuncia la promocidn de los servicios del area de atraccion.

La promocidn de los servicios se debe mantener durante todo el aiio intensificandose a partir de los
meses de agosto—setiembre. Para apoyar este proceso se da a conocer a la comunidad la oferta de
los servicios con la colaboracién de los actores sociales de la comunidad: EBAIS, iglesias, comercio,
clubes, grupos comunales entre otros. Los servicios a promocionar seran aquellos que ofrece el
establecimiento y en los que tiene capacidad de atencién.

ee. Llenado del instrumento de seleccion.

El llenado del instrumento de seleccién se realiza por medio de una entrevista a la madre o
encargado de la persona menor de 13 afios, para el que se solicita el servicio o a la misma mujer
adolescente madre, embarazada o en periodo de lactancia.

El personal procede a realizar la valoracién antropométrica a todos los menores de 13 afos.

ff.  Analisis para la seleccion de usuarios.

Los responsables de los establecimientos CEN-CINAI, con la participacién de al menos un miembro
del Comité de CEN-CINAI, estudian y analizan la informacién contenida en el instrumento de
seleccion para las personas usuarias de CEN-CINAI y seleccionan la poblacién siguiendo los
siguientes criterios:

Personas menores de trece afios, mujeres adolescentes madres, adultas embarazadas y en periodo
de lactancia, en condiciones de pobreza, priorizando los que presentan malnutricién, riesgos de
salud y riesgo social.

El limite de poblacién atendida sera definido por las metas establecidas

En caso de que se requiera mayor informacién o verificacién de los datos obtenidos previo a la
asignacidn de los servicios, se realiza:

e Visita domiciliar

e Criterio técnico: Consulta a profesionales para decidir el curso de accidon en situaciones
especiales.

Para tal efecto, la jefatura de la Oficina Local considerara necesario si realizan las dos acciones.
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gg. Asignacion de los servicios

A todas aquellas personas menores de trece afios, mujeres adolescentes madres, mujeres
embarazadas y en periodo de lactancia, que cumplan con los criterios de asignacién, se les concede
al menos un servicio, excepto:

e Los nifios-nifias usuarios del servicio de Distribucion de Alimentos a Familias (DAF) quienes
pueden recibir todos los servicios que requieran para mejorar su condicion

e Los clientes de atencidén nocturna, que ademas requieran el servicio de Solo Comidas Servidas
para el tiempo del desayuno o almuerzo, siempre y cuando no sobrepasen el 80% del
requerimiento calédrico diario.

hh. Informacién a los seleccionados y apertura de expedientes.

Definida la poblacion seleccionada, los encargados de los CEN-CINAI y las Asistentes de Salud de
Servicio Civil 2, informan a los potenciales usuarios la fecha de inicio de los servicios ya sea via
telefdnica, comunicacion personal, listas, carteles, entre otros.

La apertura del expediente se realiza cuando un cliente o beneficiario ingresa por primera vez a los
servicios y se actualiza la informacion segun Directrices emitidas de la Direccién Nacional.

ii. Permanencia en los servicios

Segun lo establecido en la Norma de Seleccién, “a cada persona que cumpla con los criterios de
inclusién indicados en la Ley 8809, Pobreza y/o riesgo social, se le llenard una unica vez el
instrumento de seleccién a fin de recibir el servicio por un periodo de dos afios. Anualmente se
actualizan las variables...”. Sin embargo; el servicio se refiere a un periodo de 12 meses (de enero a
diciembre), pudiendo una familia seleccionada pasar de un servicio a otro en el siguiente afio, segln
sus necesidades particulares.

ji- Participacion de la Comunidad

La Direccion Nacional de CEN-CINAI cuenta con el apoyo de los Comités de Nutricion, los cuales tiene
como finalidad desarrollar objetivos especificos que favorezcan las condiciones econdmicas,
sociales y culturales de una comunidad.

Los Comités de Nutricidn tienen entre sus principales funciones:

e Participar, en conjunto con los y las funcionarias, en la planificacion de las actividades del
establecimiento a fin de elaborar su plan de trabajo y la ejecucién de los recursos.

e Participar activamente en la promocion de los servicios de la Direccién Nacional de CENCINAI en
las comunidades atendidas, reafirmando ante éstas el valor imprescindible del apoyo comunal
para la consecucién de los objetivos de la Direccion.
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e Realizar, la contratacién y compra de servicios, de acuerdo con sus posibilidades y cuando se
amerite, para dar continuidad a los servicios respetando la legislacién vigente.

e Celebrar contratos y convenios, adquirir toda clase de bienes, materiales y suministros, acorde
con los objetivos de la Direccidon Nacional de CEN-CINAI y realizar toda clase de operaciones licitas
dirigidas a la consecucidn de sus fines.

e Recibir fondos de la Direccién Nacional de CEN-CINAI para la compra de alimentos destinados al
servicio diario de alimentacion, que se proporciona a la poblacidn materno infantil de CEN-CINAI,
asi como otros recursos econdmicos que pueda aportar la Direccion Nacional CEN-CINAI para la
consecucion de sus fines. Dichos dineros son depositados en una cuenta corriente de la Banca
Estatal exclusiva para estos fondos.

e Recibir contribuciones voluntarias, donaciones y otros recursos y emitir el recibo de dinero
correspondiente, segln la normativa vigente. Los fondos recaudados deberdn depositarse en
una cuenta corriente de la Banca Estatal a nombre del Comité de CEN CINAI exclusiva para estos
fines, los cuales seran utilizados solo para la ejecucidn de los servicios que se brindan en los
establecimientos de la Direccion Nacional de CEN-CINAI; los y las funcionarias velaran por el
adecuado uso de estos recursos de acuerdo a la legislacidn vigente.

e Apoyar a los y las funcionarias en las diferentes actividades de los establecimientos de la
Direccién Nacional de CEN-CINAI cuando se considere pertinente.

e Colaborar con el personal del CEN-CINAI en la elaboracion de un inventario, al menos una vez al
afio de: estructura fisica, mobiliario, equipo, utensilios de cocina, material diddctico entre otros.

e Apoyar en la distribucién de leche en polvo, raciones de alimentos u otros alimentos para el
consumo en el hogar entregado periddicamente a clientes y beneficiarios de la Direccién
Nacional de CEN CINAL.

e Realizar actividades comunales de recaudacién de fondos para apoyar los servicios de
alimentacién, acciones educativas y de mantenimiento a las instalaciones fisicas de los
establecimientos de la Direccion Nacional de CEN-CINAL.

e Referir al nivel que corresponda las anomalias detectadas en la prestacién de los servicios.
(Decreto ejecutivo 37270-S, 2012)

Los Comités participaran activamente en la promocidn de los servicios de la Direccién Nacional de
CEN CINAI en las comunidades atendidas, reafirmando ante éstas el valor imprescindible del apoyo
comunal para la consecucidn de los objetivos de la citada Direccién.

A los Comités les correspondera en conjunto con los y las funcionarias de los establecimientos, la
coordinacion con gobiernos locales, organizaciones no gubernamentales, entidades publicas y
privadas, para la gestion de recursos, promocion de actividades en salud, nutricién preventiva y
desarrollo integral en cada comunidad, para cumplir con los objetivos de la Direccidon Nacional de
CEN CINAL.

kk.Segmentos prioritarios de atencién

La Direccion Nacional de CEN-CINAI prioriza en nifios y nifias menores de 13 afios, mujeres
adolescentes madres, mujeres embarazadas y en periodo de lactancia, por ser los grupos mas
vulnerables.

Il. Registro de Beneficiarios
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Los beneficiarios se registran en el Sistema Nacional de Informacién y Registro Unico de
Beneficiarios (SINIRUBE) de manera fisica, adicionalmente se incluye un apartado denominado
“Caracterizacion del Ambiente Familiar”.

En cada una de las Oficinas Locales se digita la informacién y ésta es procesada trimestralmente y
enviada al nivel central. Los datos mas relevantes de los clientes se registran en el expediente fisico
gue se encuentra en cada establecimiento

El seguimiento mensual a los usuarios inscritos en todos los servicios, permite la inclusién continua
de clientes y beneficiarias a través del afio, mediante diferentes registros.

Periodicidad de la entrega del bien y/o servicio/calendario de entrega de los beneficios

Servicio de Atencidn y Proteccion Infantil (API):

10.SERVICIOS DE ATENCION Y PROTECCION INFANTIL (API)
10.1 INTRAMUROS

10.1.1COMPRA DE ALIMENTOS: Cada CEN CINAI realizara la compra de alimentos una vez al mes al
Consejo Nacional de Produccién (CNP).

10.1.2COMIDAS SERVIDAS INTRAMUROS EN API: el servicio de comidas servidas intramuros se
realizara durante todo el afio.

En el establecimiento se proporciona diariamente una alimentacion de alto valor nutritivo a nifos-
ninas de seis meses a menos siete afios de edad, asi como a los de siete a menos trece afios que no
reciben alimentacién en el comedor escolar.

Se indican en el siguiente cuadro la lista de Centros de Educaciéon y Nutricion, asi como las escuelas
gue no cuentan con comedor escolar.

Tipo Nombre

QUEBRADA HOMDA NICOYA

MOMNTE ROMO DE HOJANCHA

BARRA PARISMINA,

HERRADURA DE P. 2.

SAN CRISTOBAL DE P. Z.

OLLA CERO DE OSA, PUNTAREMNAS
MOLLEJOMES DE P. £.

SAMN PEDRITO DE CAJOMN P_ 2.

SANTA TERESA DE CAJON P. Z.

SAMN JUAN DE TOBOSI MORTE-CARTAGD

EL ALUMBRE DE CORRALILLO CARTAGO o
SHM ISIDRO

mozZmo
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10.1.3GASTOS OPERATIVOS PARA LA ATENCION DE CLIENTES Y BENEFICIARIOS

++» Pagos mensuales: Remuneraciones, Suplencias, prestaciones legales, Otras Prestaciones,
Reproduccion de Material Educativo y Didactico e Impresidn y encuadernacion, , Alquileres,
Sistemas y Conectividad, Servicios Publicos, Informacidn, Servicios de Transferencia Electrénica
de Informacién, Gastos de Viaticos y Transporte, Actividades de Capacitacion, Combustibles y
Lubricantes, Tintas, Pinturas y Diluyentes, Productos de Papel y Carton, Material Odontolégico y
Servicios de Digitacidon, Servicios de Seguridad y Vigilancia, Material Didactico y Material de
Limpieza, Contrataciones de Servicios Contables.
+*» Pagos una vez afio: Revisidn técnica, deducibles, Otros impuestos, compra de gabachas para
cocineras y Péliza de accidentes.
+»» Pago dos veces al afio: servicios de pruebas de laboratorio y las pdlizas flotilla vehicular.
+*Pagos programados para mes de mayo, se incluye en el costo de atencion los compromisos del
periodo 2019 la compra de botiquines, kit de trauma pediatricos y reserva abierta para lacompra
de utensilios de cocina.
+*Pago programado para mes de junio, se incluye en el costo de atencién al mantenimiento y
reparacion de equipo antropométrico, compra de termdémetros de alimentos, utiles y materiales
de cocina, parlantes, muebles y cama de pila apilable para nifios y nifias para el
acondicionamiento del aula.

1.2. EXTRAMUROS

1.2.1. MODALIDAD COMIDAS SERVIDAS EXTRAMUROS EN API: el servicio de comidas servidas
extramuros se realizara durante todo el afio.

1.2.2. MATERIAL EDUCATIVO EXTRAMUROS: Durante todo el afio.

1.2.3. CONTRATACION DE SERVICIOS DE PROMOCION DE SALUD Y NUTRICION: Durante todo el
afno.
11. MODALIDAD DISTRIBUCION DE LECHE:

e El beneficiario de 1600 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio mensual durante
doce meses del afio.

e El beneficiario de 800 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio mensual durante
doce meses al ano.

o El beneficiario de 640 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio diariamente de lunes
aviernes durante doce meses del afio.

e El beneficiario de 320 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio diariamente de lunes
a viernes durante doce meses del afio.

e Consumo en el establecimiento de 0,060 gramos de leche en polvo para preparaciones de
alimentos para nifios y nifias de 1 a menos de 13 afios, y madres embarazadas y en periodo de
lactancia, asi como adolescentes madres, que asisten al servicio de Solo Comidas Servidas
durante doce meses del afio.
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12. MODALIDAD DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A FAMILIAS (DAF):

e El cliente se selecciona para recibir el servicio mensual durante doce meses del afio.

CONSTRUCCIONES, AMPLIACION, REMODELACION, REPARACION Y MEJORAS DE CEN CINAL.

Durante el ano se tiene programado la construccién de establecimientos en las localidades que
requieren con urgencia contar con un establecimiento. Ademas, se invertira en las remodelaciones
y reparaciones mayores de establecimientos que requieren con urgencia reparaciones mayores o
remodelaciones por las condiciones que se encuentran y que afectan la prestacién del servicio,
misma que dependen del proceso de contratacién administrativa.

EQUIPAMIENTO

Para este afio la compra para los establecimientos se hard con base en los procesos de contratacion
administrativa y estd compuesto por materiales que se tiene que reproducir en la Institucidn, el que
se utiliza en el Servicio que se les brinda a los clientes de API en salud oral, asi como el mobiliario y
equipamiento educacional, deportivo, recreativo y de salud.

Tramites para acceder al beneficio/ tramites y procedimientos a realizar para que el sujeto
del beneficio seleccionado reciba el beneficio

Una vez notificada la seleccién, el sujeto se presenta al establecimiento a partir de la fecha
indicada, para recibir el servicio.

En el caso de los servicios de Distribucién de Leche 1600 gramos y DAF, se solicita que la
persona seleccionada se presente con un documento de identificacidn, para retirar los
alimentos.

Para construcciéon y equipamiento no aplica.

Requisitos documentales Documentos que respaldan el instrumento de seleccién: Se debe
adjuntar:

Los documentos originales que se deben presentar para transcribir los datos al Instrumento
de Seleccidén son:
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e Orden patronal o constancia de salario de los miembros de la familia. En caso de que el
posible usuario definitivamente no pueda presentar alguno de estos dos documentos, se
tomara como valida la declaracidn jurada incluida en el instrumento de Seleccidn.

e Carné de Desarrollo Integral del Nifio-nifia o Carné de Control Prenatal (CCSS) en el caso
de las mujeres gestantes o lactantes.

e Para construccion y equipamiento no aplica.

Situaciones que conducen a suspender o eliminar el beneficio: Cambio radical de situacion
econdmica, ausentismo o muerte. Situaciones propias de la contratacién administrativa.

Temporalidad de los beneficios: 2 afios a diferencia de los nifios de prioridad 2 que es por
un afo.

INFRAESTRUCTURA

Se brinda una sola vez al CEN-CINAI, por tratarse de mantenimiento y construccion de
infraestructura fisica

EQUIPAMIENTO

Siempre que se requieran por deterioro o por estar obsoleto.

Tipo de selectividad: Selectivo por familia; selectivo por comunidad y selectivo por
establecimiento CEN-CINAI.

Direccidon Nacional de Nutricion y Desarrollo Infantil (CEN CINAI)

Nutricion y Desarrollo Infantil — CEN CINAI
Rige: enero 2020
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FICHA

Nombre del Programa: Nutricién y Desarrollo Infantil (CEN-CINALI).
Institucidn a cargo: Direccion Nacional de CEN CINAI

Norma legal de creacion del programa: Ley 5412 (Ley Orgdnica del Ministerio de Salud) (del
8/11/1973)

Otra normativa:

Ademas de la normativa que ha regido el Programa Nutricion y Desarrollo Infantil, se contempla
también el Decreto Ejecutivo N° 32270-S, “REGLAMENTO ORGANICO DE LA DIRECCION NACIONAL
DE CENTROS DE EDUCACION Y NUTRICION Y DE CENTROS INFANTILES DE ATENCION INTEGRAL”,
este Reglamento regula lo estipulado en la Ley 8809.

* Otro Decreto que viene a regular las actividades de RED DE CUIDO es el Decreto N° 36020-
MO de las ocho horas del diez de mayo de dos mil diez, asi como la Directriz N° 008P del
dieciséis de agosto de dos mil diez.

* Ley No. 5393 (Ley General de Salud).

En su articulo 13, indica que los nifios tienen derecho a que sus padres y el Estado velen por
su salud y su desarrollo social, fisico y psicolégico. Por lo tanto, tendran derecho a las
prestaciones de salud estatales desde su nacimiento hasta la mayoria de edad. Los nifios que
presenten discapacidades fisicas, sensoriales, intelectuales y emocionales gozaran de
servicios especializados (Reforma mediante Ley 7600 de 2 de mayo de 1966).

* Ley No. 5662 (Ley Desarrollo Social y Asignaciones Familiares, promulgada el 23 de diciembre
de 1974, su reforma segun Ley No.8783 y su Reglamento).

* Ley No0.8809 (Ley Creacién de la Direccién Nacional de Centros de Educacion y Nutricion y
Centros de Atencion Integral, promulgada el 12. De junio del 2010 en el diario oficial La Gaceta
No0.105) y su reglamento.

* Modelo Conceptual y estratégico de la Provision de Servicios de Salud.

* Ley 6879 y su reforma que creé un impuesto de un 1% al valor aduanero de mercancias
importadas para los Centros de Educacién y Nutriciéon y Centros Infantiles de Nutricidn y
Desarrollo Infantil (del 21-07-1983).

* Ley No. 5412 (Ley Organica de Ministerio de Salud del 08-11-1073).

* Ley 3859 sobre el Desarrollo de la Comunidad (DINADECO) (Asociaciones de Desarrollo
Comunal y Bienestar Social) (del 07-04-1967) sobre la creacién y funciones de DINADECO).

*  Constitucion Politica (07-11-1949)

“Parte del articulo 50 menciona que el estado procurara el mayor bienestar a todos los
habitantes del pais, organizando y estimulando la produccién y el mas adecuado reparto de
la riqueza. Toda persona tiene derecho a un ambiente sano y ecoldgicamente equilibrado”.

* Ley 7600 (Ley de lIgualdad de oportunidades para las personas con discapacidad). En su
articulo 4, en incisos a y b indica:

“Incluir en planes, politicas, programas y servicios de sus instituciones, los principios de
igualdad de oportunidades y accesibilidad a los servicios que, con base en esta ley, se presten;
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asi como desarrollar proyectos y acciones diferenciados que tomen en consideracion el menor
desarrollo relativo de las regiones y comunidades del pais”

Garantizar que el entorno, los bienes y las instalaciones de atencion al publico sean accesibles
para que las personas los usen y disfruten.

Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia y Convencidn de los Derechos del Nifio.

En su Articulo 18 inciso b indica:

“Proteccion y atencion integral. Deberd asegurarse una proteccion integral de los derechos y
deberes de los nifios y adolescentes, asi como asegurar una atencion especial por parte del
Estado y de la sociedad ante la necesidad de ofrecer atencion personalizada en terminadas
situaciones”.

Norma para la Habilitacion de Centros de Atencion Integral. Decreto N°30186-S

Antecedentes del programa:

1946

1950

1951

1953

1955

1957

1963

1968

1971

Destacados pediatras nacionales identifican la desnutricidn infantil como un problema de
salud publica, con base en encuestas nacionales de nutricién.

El Ministerio de Salubridad firma un convenio con UNICEF, con el fin de desarrollar un
Programa de Alimentacién Complementaria, a beneficio de la poblaciéon nutricionalmente
mas sensible.

Mediante Decreto Ejecutivo, se crea el Departamento de Nutricion del Ministerio de
Salubridad y se establece el primer Centro de Nutricién, ubicado en Barva de Heredia, cantdn
con altos indices de desnutricion.

El pais ya cuenta con seis centros mas en: San José, Santa Ana, Puriscal, Alajuela, Naranjo y
San Ramon.

UNICEF dona una planta pulverizadora de leche, puesta en operacién por la Cooperativa de
Productores de Leche "Dos Pinos".

El Ministerio de Salud acuerda, con la Cooperativa Americana de Remesas al Exterior (CARE)
y mas adelante con la Agencia Internacional para el Desarrollo de los Estados Unidos (USAID),
la adquisicion de alimentos donados por el Gobierno y el pueblo de los Estados Unidos para
los escolares de Costa Rica, distribuidos a través de los Centros de Nutricidn.

Se impone un gravamen del 6% a la venta de licores que asegura la sostenibilidad del
programa.

Se alcanza la cifra de 115 Centros de Nutricién en todo el pais.

Se introduce la educacién preescolar como servicio adicional al de Comidas servidas,
mediante un proyecto piloto con la colaboracion del Ministerio de Educacidn Publica.
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1972

1974

1977

1977

1983

1984

1998

2008

2010

Se decreta el cambio de nombre de Centros de Nutricidon a Centros de Educacion y Nutricidn
(CEN).

La Ley N° 5662 de Desarrollo Social de Asignaciones Familiares otorga autofinanciamiento al
Programa.

Se logra atender a 31.642 beneficiarios de Comidas servidas y 84.711 beneficiarios del servicio
de Distribucidn de leche.

Los Centros Infantiles de Atencidn Integral (CINAI) se crean y regulan por el Decreto Ejecutivo
N° 5828. Brindan atencién durante 12 horas al dia a hijos e hijas de madres trabajadoras. Se
promueve la participacién de las comunidades en el funcionamiento de los Centros por medio
de los Comités de Nutricion.

Se emite la Ley N° 6879 de Timbre de Educacion y Cultura.

La Ley N° 6946 modifica la N° 6879, estableciendo el aporte del impuesto del 1% a las
importaciones, lo cual brinda un nuevo nombre al Programa, llamandosele en adelante
Programa Nacional de Nutricidon y Atencidn Integral. Sus objetivos son: dar prioridad a zonas
marginales con mayor densidad de mujeres incorporadas al mercado laboral, mejorar los
servicios existentes y extender la capacidad de atencion integral.

El Programa Nacional de Nutricion es reestructurado y se convierte en la Direccion de Centros
de Nutricién y Desarrollo Infantil del Ministerio de Salud.

La Direccidn se convierte en la Direccion General de Nutricién y Desarrollo Infantil, mediante
la publicaciéon del Decreto N° 34510-S.

Se publica la Ley N° 8809 sobre la creacidn de la Direccion Nacional de Centros de Educacién
y Nutricidn y de Centros Infantiles de Atencion Integral, como un érgano de desconcentracién
minima adscrito al Ministerio de Salud.

Unidad Ejecutora: Direccidén Nacional de CEN CINAI

Autoridad responsable de la ejecucion del programa:

Responsable de la Unidad Ejecutora:

- Direccién Nacional, Dra. Lidia Maria Conejo Morales, Directora Nacional

Teléfono: 2258-7918, Fax: 2223-6689, Apartado 10123-1000, correo electrdnico dir.nacional@cen-
cinai.go.cr

Otros responsables de la ejecucion del programa:
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Nivel Central:
° Subdireccién Nacional, MSc. Ivannia Bonilla Garita, Subdirectora Nacional, teléfono:
22587918, Fax: 2255-4426, Apartado 10123-1000, correo electrénico: ivannia.bonilla@cen-

cinai.go.cr.

Nivel Central:

e Direccion de Gestidon, MBA. Lady Leitdn Solis, Directora, teléfono: 22587918, Fax: 2255-4426,
Apartado 10123-1000, correo electrdnico: lady.leiton@cen-cinai.go.cr

e Direccién de Informacidn, Ing. Guillermo Fernandez, Director, teléfono: 2221-6082, Apartado
10123-1000, correo electrénico guillermo.fernandez@cen-cinai.go.cr

e Direccién Técnica, Licda. Xiomara Molina Retana teléfono: 22587918, Fax: 2255-4426, Apartado
10123-1000, correo electrénico: xiomara.molina@cen-cinai.go.cr

Nivel Regional:

e Direccion Regional de CEN-CINAI (DRCEN-CINAI) Regidn Central Sur, Dra. Eulleny Vasquez Pérez,
Nutricionista, Directora, Distrito Merced, Cantdn Central, Telefax: 2256-6645, correo electrdnico
rcsurOl@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Region Huetar Norte, Dr. José Antonio Ledezma Ramirez, Nutricionista, Director
Ciudad Quesada, San Carlos telefax: 2460-1800, correo electrénico rhnorte02 @cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Regién Chorotega, Dra. Ana Patricia Alvarez Ruiz, Nutricionista, Directora, Liberia,
Guanacaste, telefax: 2666-3820, correo electrénico rchorotega03@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Region Huetar Caribe, Dra. Heidy Castro Herrera, Nutricionista, Directora, Limdn,
telefax: 2758-6201 correo electrénico: rhcaribe04@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Region Brunca, Dra. Lauren Zufiga Muiioz, Nutricionista, Directora, Pérez Zeleddn,
telefax: 2772-1693, correo electrénico: rbrunca05@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Region Central Norte, Dra. Sonia Camacho Fernandez, Nutricionista, Directora,
Heredia, telefax: 2237-8483, correo electrénico: rcnorte06@cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Region Pacifico Central, Dra. Celia Loria Tamariz, Nutricionista, Directora,
Puntarenas, telefax: 2660-0973, correo electrénico: rpacificocO7 @cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Regidn Central Occidente, MSc. Yamileth Vega Arce, Educadora, Directora, San
Ramodn, telefax: 2445-4683, correo electrénico: rcoccidente08 @cen-cinai.go.cr

e DRCEN-CINAI Region Central Este, Dra. Ana Asenjo Quirds, Nutricionista, Directora, Cartago,
telefax: 2553-1253, correo electrénico: rceste09@cen-cinai.go.cr.

Teléfono-Email: Apartado  10123-1000, teléfono: 2258-7918, correo electrdnico:
dir.nacional@cen-cinai.go.cr

Sitio web del programa: www.cen-cinai.go.cr

Fecha de inicio:

e 08 de mayo 1951
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Objetivo general del programa: “Contribuir a mejorar o mantener las condiciones de crecimiento y
desarrollo de nifios y nifias de 0 a 13 afos clientes del Programa, que viven en condiciones de
pobreza, de malnutricién y con vulnerabilidad social o de salud; mediante los servicios de nutricién
preventiva, atencién y proteccién infantil, y promocién del crecimiento y desarrollo, asi como, en el
mejoramiento de obras de infraestructura y equipamiento para la adecuada prestacion de servicios
en los CEN-CINAI”.

Objetivos especificos del programa:

Contribuir a mejorar el estado nutricional de la poblacion materno-infantil y el adecuado
desarrollo de la nifiez, que viven en condiciones de pobreza y/o riesgo social.

Brindar al nifio y a la nifia en condicién de pobreza y/o riesgo social, la oportunidad de
permanecer en servicios de atencién diaria de calidad, proteccidn y promocidén de crecimiento y
desarrollo infantil, acompafiando al grupo familiar en la tarea de crianza.

Socializar y favorecer la incorporacién de las personas responsables de su tutela al proceso
productivo y educativo del pais.

Incorporar la participacién organizada de las personas responsables de la tutela de la persona
menor y de la comunidad en los procesos de andlisis y toma de decisiones relacionados con la
ejecucidn de las actividades de la Direccidon Nacional de CEN-CINAL.

Comprar alimentos para abastecer los establecimientos que a los que los Comités CEN CINAI que
tengan alguna imposibilidad juridica no puedan atender

Desarrollar estrategias para la promocién de la salud oral que estimulen estilos de vida
saludables para clientes y beneficiarias de CEN/CINAL.

Disminuir los factores de riesgo mds importantes en la aparicion de la caries y la enfermedad de
la encia, mediante la deteccion, remocién mecanica de la placa bacteriana y control de la misma,
para clientes y beneficiarias de CEN CINAI

Dotar de infraestructura a los establecimientos CEN CINAI de la Direccidn Nacional de CEN-CINAI
para la ampliacidn de cobertura de su poblacion objetivo y garantizar calidad y seguridad de los
servicios que se brindan en los establecimientos en funcionamiento a la poblacién actualmente
atendida.

Construir edificaciones en comunidades con alto indice de pobreza en donde no existen
establecimientos CEN y CINAI y existe una demanda insatisfecha que requiere los servicios de
atencioén integral en salud, desarrollo infantil y nutricion.

Ampliar, remodelar y realizar reparaciones mayores en la infraestructura en comunidades donde
esta en funcionamiento el servicio de atencidn integral en salud, desarrollo infantil y nutricidn,
ampliando la cobertura del servicio dada la demanda del mismo.

Equipar establecimientos CEN-CINAI, construidos, ampliados y reparados, asi como reponer el
equipo que se ha deteriorado con el paso del tiempo u obsoleto en los establecimientos.

Adquirir el equipo mayor que se requiera para la entrega de servicios directos a grupos de
familias, realizar visitas domiciliares para observar uso de los alimentos entregados, condiciones
del entorno en que crece y se desarrolla el nifio o nifa, vigilancia del nifio o nifia con malnutricién,
realizar acciones educativas en el hogar, entre otros.
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Contribucién del programa con el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Anual Operativo:

Las acciones que desarrolla la Direccidon Nacional de CEN CINAI estan vinculadas con varios objetivos
de Desarrollo Nacional algunos de ellos de caracter internacional. En el siguiente cuadro se resumen
los mas importantes, sin embargo; por ser una Vinculacion se indican solamente las metas:

Instrument Objetivo Indicadores Metas CEN CINAI
ode Estratégicos vinculadas
Desarrollo
Nacional
Plan Brindar Estimulacion Numero de nifios y Meta:2019-2022
Nacional de | del Crecimientoy nifas niflos y nifas =31620
Desarrollo e | Desarrollo a nifios y menores de 13 afios 2019: 28575
Inversién nifnas menores de 13 | atendidos en la 2020: 29810
Publica afios en la CEN CINAI | modalidad intramuros | 2021: 30985
de CEN CINAL. 2022:31620
2019-2022 - —
Numero de nifios y Meta:2019-2022
nifias menores de 13 =14438
afios atendidos en 2019: 11438
modalidad extramuros | 2020: 12438
de CEN CINAL. 2021: 13438
2022:14438
Mejorar la Numero de obras Meta:2019-2022 =43
infraestructura CEN realizadas 2019: 14
CINAI para fortalecer 2020: 23
los servicios de 2021:5
nutricion preventiva, 2022:1
Atencion y Proteccion
Infantil, promocion
del crecimiento y
desarrollo infantil de
la Direccién Nacional
de CEN CINAI
Objetivos ODS 1 Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo
de ODS 2 Poner fin al hambre, logrando la seguridad alimentaria y la mejora
Desarrollo de la nutricién y promover la agricultura sostenible
Sostenible ODS 3 Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en
todas las edades
ODS 5 Lograr la igualdad entre los géneros y el empoderamiento de todas
las mujeres y nifias
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indice de | Dimension: Proteccion Social
Pobreza

Multidimen Indicador del IPM: Primera Infancia sin cuido

sional

Cobertura geografica: Nacional.
Caracteristicas de la ejecucion (Organizacion operativa para la ejecucion)

NIVEL NACIONAL: Constituido por Direccién y Subdirecciéon Nacional, la Direccién Técnica, Direccidn
Gestidon, Direccién de Informacién, la Asesoria Legal, Auditoria Interna, Atencidon al Cliente,
Contraloria de Servicios y Planificacion Estratégica Institucional, Constituye el nivel politico-
estratégico y técnico normativo de la Direccién Nacional. Determina, férmula y garantiza el
cumplimiento de las politicas, reglamentos, normas, lineamientos, directrices, planes, proyectos,
procedimientos y sistemas que aseguren la implementacidn de su marco estratégico. Brinda
supervisidén capacitante al nivel regional y acompafiamiento técnico, segun corresponda, a los
niveles regional y local.

NIVEL REGIONAL: Conformado por las Direcciones Regionales de CEN-CINAI, ubicadas en las nueve
Regiones de Salud del pais. Supervisa, capacita y da seguimiento a las actividades correspondientes
a su region. Alinea a lo indicado segun reglamentos. La Direccion Regional estd conformada por: el
Director (a) y el Area Técnica, de Gestion y de Informatica.

NIVEL LOCAL: Conformada por equipo itinerante, grupo interdisciplinario de profesionales en
psicoldgica, nutricidn, preescolar, terapia de lenguaje, del desarrollo, relacionados con las areas de
atencidén, quienes se encargan de dar apoyo, acompafiamiento y atencién especializada a nifios,
nifias que reciben servicios de Nutricidn Preventiva, Atencidn y Proteccién Infantil y Vigilancia del
Crecimiento y Desarrollo en los establecimientos CEN CINAI. (41 Oficinas locales)

La Oficina local es la responsable en su area de atraccién de la prestacion de los servicios en los
siguientes establecimientos:

e Centros de Educacién y Nutricion (CEN), establecimientos que ofrecen los servicios de atencién
y proteccién infantil diariamente a nifios y nifias menores de 13 afios hasta por ocho horas al dia,
en el caso de las mujeres adolescentes madres, embarazadas y en periodo de lactancia, se les
ofrece alimentacién mediante comidas servidas. Dando prioridad a familias en condicién de
pobreza y riesgo social, ademads se ejecutan acciones de promocién del crecimiento y desarrollo
a clientes y beneficiarios de los servicios intra y extramuros.

e Centro Infantil de Nutricion y Atencion Integral (CINAI), establecimientos que ofrecen los
servicios de atencidn y proteccién infantil diariamente a niflos y nifias menores de 13 afios, hasta
por doce horas al dia, en caso de las mujeres adolescentes madres, embarazadas y en periodo
de lactancia, se les ofrece alimentacién diaria mediante comidas servidas. Dando prioridad a
familias en condicidn de pobreza y riesgo social. También, se ejecutan acciones de promocion
del crecimiento y desarrollo a clientes y beneficiarios de los servicios intra y extramuros.
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e Centros de Educacion y Nutricion y comedor escolar (CENCE), establecimientos que
ofrecen los servicios de atencion y proteccién infantil y comidas servidas diariamente a
nifos y nifias menores de 13 afios hasta por ocho horas al dia, en el caso de las mujeres
adolescentes madres, embarazadas y en periodo de lactancia, se les ofrece alimentacidn
mediante comidas servidas. Se ofrece ademas el servicio de comidas servidas a escolares,
cuando la escuela no cuenta con dicho servicio. Dando prioridad a familias en condicion
de pobreza y riesgo social, ademas se ejecutan acciones de promocidén del crecimiento y
desarrollo a clientes y beneficiarios de los servicios intra y extramuros.

e Centros de Distribucién (CD): instalaciones ubicadas en comunidades con poblacion
dispersa, donde se ejecutan acciones de promocidn del crecimiento y desarrollo a nifios
nifas, mujeres adolescentes madres, embarazadas y en periodo de lactancia; y los
servicios de distribucion de leche y DAF para consumo en el hogar, una vez al mes.

Estructura Programatica (Programa Sustantivo)
e Programa 1: Nutricion y Desarrollo Infantil, corresponde al Programa Sustantivo, el cual incluye
la Unidad organizativas Técnicas a nivel central, regional y local, tiene a cargo la provisidn de los

servicios en nutricion y desarrollo infantil, tanto en los servicios intramuros como los extramuros.
La persona responsable de este programa es el Director (a) Nacional de CEN CINAL.

Mecanismos de corresponsabilidad No definidos.

Recurso humano involucrado en la gestion y ejecucion

El recurso humano involucrado en la gestion asciende a 2447 funcionarios, distribuidos en:
Nivel Central 92

Nivel Regional 129
Nivel Local 2,226
TOTAL 2,447

En el caso de las obras que estaran a cargo del MOPT, se ejecutaran con personal de esa
Institucion, especificamente en el Departamento de Asignaciones Familiares a cargo del
Arg. Jorge Umafia Chacon

Sistema de monitoreo (modificarla solamente si el sistema de monitoreo ha cambiado).

* Porcentaje de nifios-nifias con malnutricién que mejoran su estado nutricional.

*  Porcentaje de nifios-nifias de seis meses a menos de seis afios atendidos en los servicios que
mejoran en alguna de sus dreas del desarrollo.

* N°de nifios y nifias atendidos con servicios de nutricion preventiva

* N°de mujeres adolescentes madres, embarazadas o en periodo de lactancia atendidas con
servicios de nutricidon preventiva
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* N°de nifos y nifias atendidos con servicios de atencion y proteccién.

* Numero de beneficiarios que manifiestan estar satisfechos con los servicios de los CEN CINAI /
Total de beneficiarios entrevistados

* N°de centros con servicios de educacidon a padres/Total de centros X 100

* Para el componente construcciones, ampliacién, remodelacién, reparacidon y mejoras de
CEN-CINAI, asi como para el equipamiento de los centros el sistema de monitoreo responde a
lo que estipula la Ley de Control Interno y el procedimiento de Control Interno aprobado por
la Contraloria de la Republica, la Ley de Contrataciéon Administrativa, su Reglamento y
reformas.

Periodicidad y tipo de evaluacidn prevista Trimestral y anual. En cuanto a las Construcciones
corresponde al proceso de contratacidon administrativa, debiéndose ajustar a los términos que para
eso dicta la normativa correspondiente. En cuanto al Equipamiento de los centros es anual y es por
Inventarios y revisiones contra entrega de productos.

Duracion que tiene el programa: Indefinida. En cuanto al componente de Construcciones,
ampliacion, remodelacién, reparacién y mejoras de CEN-CINAI se brinda una sola vez y en el de
equipamiento se brinda cuando el establecimiento lo requiera, por deterioro o por ser
equipamiento obsoleto.

Poblacidn meta Nifios y nifias de 0 a menos de 13 afios clientes del Programa, que viven en
condiciones de pobreza, de malnutricidn y vulnerabilidad social o de salud. Mujeres adolescentes
madres, en periodo de gestacidn o lactancia en condicion de pobreza, vulnerabilidad social o de
salud.

En el componente de Infraestructura las comunidades en su mayoria tienen un “indice de Desarrollo
Social” (IDS) bajo, para la atencion de nifios y nifias de 3 meses a 13 afios con vulnerabilidad social
o de salud: Mujeres en periodo de gestacion o lactancia con vulnerabilidad social o de salud. Nifios
y nifias escolares en comunidades que carezcan del servicio de comedor escolar (Poblacién meta de
los CEN-CINAI). Se atenderda en éstas los establecimientos construidos nuevos, remodelados,
ampliados y reparados a la Poblacién usuaria a los “Centros de Educacion y Nutricién” — “Centro
Infantil de Nutricidon y Atencion Integral” (CEN-CINAI), a través de mantenimiento y construcciéon
respectivamente.

Comunidades en que no existan edificios para brindar los servicios de salud en nutricidn y desarrollo
infantil o aquellas en donde los establecimientos CEN y CINAI existentes, requieren ampliaciones o
reparaciones para atender a la poblacién infantil menor de 13 afios que se encuentre en riesgo social
y de salud.
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Bienes o servicios que entrega (productos)

3.  SERVICIOS DE ATENCION Y PROTECCION INFANTIL (API)

En los establecimientos CEN o CINAI se ofrecen servicios de Atencion y Proteccién Infantil en
horarios parciales o totales, diurnos y nocturnos, entre semana y fines de semana, segun sea la
necesidad de las familias. Estos servicios incluyen: alimentacion complementaria, vigilancia del
crecimiento y desarrollo y acciones en educacién inicial a nifios(as) de 3 meses a menos de 7 afios
de edad, asi como acciones de apoyo escolar a los de 7 a menos de 13 afios de edad.

Las acciones educativas intramuros se realizan siguiendo la metodologia Marco Abierto, lo que
significa que los nifios y nifias tienen muchas oportunidades para elegir los materiales y actividades
en un marco de oferta variada y tienen movilidad libre dentro del aula, patio o salén multiuso.

Los ambientes educativos se organizan en areas especificas o rincones, estas areas deben ser ricas
en materiales, que reten el aprendizaje y el desarrollo del nifio y nifia.

Este servicio de atencidn y proteccion Infantil podra bridarse bajo las modalidades de: Atencidn
Diaria (API), estrategia simultanea Adulto —Nifio o en la modalidad de espacios multiuso esto con el
fin de atender las necesidades comunales y de los nifios y nifias.

Los servicios que se brindan se financiardn como un sdélo “Costo de Atencion de Cliente y
Beneficiarios” que incluye:

Alimentacidn, contrataciéon de servicios para la atencién, cuido, promocién y transporte de los
clientes, vigilancia y seguridad, material educativo y didactico, material de limpieza y almacenaje,
materiales de cocina, servicios publicos, servicio de Plataforma SICOP para los comités, material
odontoldgico, pdliza de accidentes colectivos y alquileres de locales para establecimientos que lo
requieran.

Este servicio de Atencidn y Proteccion infantil podra brindarse Intra o Extra Muros:

3.1. INTRAMUROS

3.1.1. COMPRA DE ALIMENTOS:

La Direccién Nacional de CEN-CINAI realizard comprar al Consejo Nacional de Produccién (CNP):
Alimentos, frescos y no perecederos para brindar alimentacién preparada y diaria a los nifios, nifias,
mujeres gestantes o lactantes y adolescentes madres en todos los establecimientos CEN-CINAI de
las distintas zonas del pais.

El sistema de abastecimiento para el servicio de alimentos se realiza en las siguientes etapas:
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| Procedimiento de Contratacion. La Direccién Nacional tramita a través de la Proveeduria
Institucional el procedimiento de contratacidn al Consejo Nacional de Produccion (CNP).

Il Solicitud de alimentos: El encargado de cada establecimiento realiza la solicitud de los alimentos
requeridos al Consejo Nacional de Produccion.

IIl Recepcidn de los alimentos: El personal denominado Trabajadoras Auxiliar de CEN-CINAI recibe
los alimentos solicitados contra pedido y especificaciones técnicas solicitadas.

IV Tramitacion de pago: La Direccidn Nacional de CEN-CINAI a través de la Unidad Financiera tramita
el pago correspondiente.

La compra de alimentos serd segin demanda requerida de conformidad con poblacién atendida en
cada uno de los establecimientos del pais, por lo que las cantidades varian segun la poblacién
inscrita. Los tipos de alimentos por comprar tendran variaciones segin el menu establecido por las
distintas Direcciones Regionales. El encargado de cada establecimiento realiza la solicitud de los
alimentos requeridos al Consejo Nacional de Produccidn. Los alimentos seran entregados en cada
uno de los establecimientos CEN-CINAI, previa coordinacion con la Oficina Local y segin horarios
convenidos previamente.

Frecuencia y horario de entrega de alimentos: El momento de entrega sera establecido por mutuo
acuerdo y tomando en cuenta la vida til del producto.

a) Frutas y Vegetales se entregara de manera semanal en horario que convenga el proveedor con
el encargado del establecimiento CEN-CINAI

b) Abarrotes se entregara de manera quincenal o mensual segin convenga el proveedor con el
encargado del establecimiento el siguiente horario que establezcan ambas partes.

c) Carnes y huevos se entregarad de manera semanal en horario que convenga el proveedor con el
encargado del establecimiento CEN-CINAI

d) Lacteos se entregara de manera semanal en horario que convenga el proveedor con el encargado
del establecimiento CEN-CINAL.

Al momento de hacer las entregas se debera dar un tiempo razonable a los funcionarios para las
labores de verificacién de entrega, conteo, evaluacién de calidad. En caso de surgir duda sobre
calidad o cantidad, se debera asumir criterio si se acepta o no el producto y corre por cuenta del
proveedor la sustituciéon del mismo en el tiempo oportuno.
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3.1.2. COMIDAS SERVIDAS INTRAMUROS EN API:

En el establecimiento se proporciona diariamente una alimentacién de alto valor nutritivo a nifios-
nifas de seis meses a menos siete anos de edad, asi como a los de siete a menos trece afios que no
reciben alimentacion en el comedor escolar.

La alimentacion brindada varia segun el horario de atencién y contempla los siguientes tiempos de
alimentacién:

. Un desayuno de 20% del requerimiento caldrico diario.
. El almuerzo que de 30% del requerimiento calérico diario.
° Dos meriendas de la tarde las cuales, sumadas deben cubrir un 30% del requerimiento

calérico diario (una a 1/2 tarde y otra después de las 4 de la tarde).

En los establecimientos donde se cuenten con el servicio nocturno, los clientes que ingresan en un
horario de 5:00 pm a 10:00 pm, los dias sabados y domingos, se les debe dar una cena al momento
del ingreso equivalente a un 20% de la recomendacién caldrica diaria y una colacién antes de salir
que cubra un 10%.

Con esta modalidad también se brinda la oferta de actividades de promocién de creciendo vy
desarrollo en espacios multiuso ubicados en los comedores, donde se brinda estimulacion vy
proteccién infantil a los nifios y nifias de este servicio de comidas servidas.

Es importante detallar que se continuara con el proyecto de atencién a nifios y nifias de los padres
qgue comercializan en la Feria del Agricultor, en el establecimiento de Hatillo 4.

3.1.3. GASTOS OPERATIVOS PARA LA ATENCION DE CLIENTES Y BENEFICIARIAS:

Como parte de la atencién de los clientes en el servicio de intramuros, se incorporan recursos para
gastos operativos necesarios para la atencidn directa de los nifios y las nifias, se incorporan recursos
entre ellos:

) Alquileres: alquileres de edificios para albergar establecimientos CEN CINAI o planta fisica
para albergar oficina para el equipo interdisciplinario cuando exista una necesidad de
ubicacion.

. Sistemas y conectividad: Sistema Integrado Financiero para la formulacién, ejecucidon vy
control presupuestario, integracién de comités en SICOP y conectividad para realizar procesos
de gestién.

. Servicios Publicos: servicios basicos como: agua, luz, teléfonos, servicios bdsicos a las
municipalidades, para las oficinas para los equipos de atencién interdisciplinaria en los niveles
locales y establecimientos que tienen como Unica finalidad la prestacion de los servicios a la
poblacién obijetivo.

. Impresion y encuadernacion: Material para uso pedagdgico y de insumos de registro y
control, por ejemplo: [dminas educativas y de colorear, libros para control de asistencia de los
nifios y nifas, libros de control de gasto de alimentos, reproduccion de expedientes de los
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usuarios, rotafolios educativos entre otros documentos relevantes para la prestaciéon del
servicio.
Servicios médicos y de laboratorio: para realizar periédicamente exdmenes de laboratorio
de analisis quimicos y microbioldgicos a la leche y raciones de alimentos que se les brinda a
los clientes y beneficiarios de la Direccién.
Servicio de Vigilancia y Seguridad: La Direccion Nacional CEN CINAI ha venido mejorando la
cobertura del Servicio APl instaurando la Atencién Nocturna, hasta las 10:00 p.m., en las zonas
donde las familias requieren del cuido de sus hijos e hijas menores de 13 afios permitiendo
asi asistir a la educacién formal o su insercidn a la fuerza laboral.
Esto contribuye a evitar no sdlo situaciones de riesgos para la poblacién infantil de las madres
gue no cuentan con redes de apoyo familiar para el cuido de sus hijos e hijas, sino que a su
vez da una solucién a la desercién estudiantil, en la poblacidn joven, femenina y jefas de
hogar, por lo que requieren de poder concluir la primaria, secundaria o estudios técnicos
requeridos para su insercion en el campo laboral o la obtencién de un trabajo con mejor
remuneracion y coadyuvar a disminuir las brechas sociales y de género presentes en la
poblacién catalogada en pobreza y pobreza extrema.
En la implementacion de este horario de atencidon nocturna se han visualizado necesidades
de importancia para su sostenimiento, entre ellas el poder contar con guardias de vigilancia
y seguridad enfocados en primera instancia a vigilar los accesos a los establecimientos en el
horario nocturno, a fin de proteger la integridad fisica de los nifios y nifias que permanecen
dentro del centro; restringiendo el ingreso de personas no autorizadas y vigilar la salida de los
clientes y sus encargadas cuando estos acecen al servicio de trasporte al finalizar la jornada
de atencion.
Algunos de estos establecimientos se ubican en zonas vulnerables por lo que se requiere del
servicio de Vigilancia y Seguridad mientras se brinda esta atencién; ademas en los CEN CINAI
cuentan con una serie de bienes inmuebles del Estado que forman parte de la infraestructura
de su funcionamiento los cuales requieren se mantengan bajo custodia permanente, y para
ello se deben realizar rondas que permiten detectar vulnerabilidades o delincuentes.
Es un hecho que la delincuencia comun estd aumentando dia a dia, y que se requiere del
servicio de Vigilancia y Seguridad para la prevencién de situaciones, disminuir y controlar los
riesgos y la inseguridad a que se ven expuestos tanto los nifios y nifias como los funcionarios
que asisten a los establecimientos, por lo que se requiere la contratacién de seguridad privada
para los establecimientos CEN CINAI distribuidos en las nueve regiones del pais e identificados
en zonas con mayor necesidad y vulnerabilidad.
Gastos de viaticos y transporte dentro del pais: recursos necesarios para el desplazamiento
de funcionarios y funcionarias de las diferentes dependencias correspondiente al programa
sustantivo que atienden directamente a los establecimientos CEN-CINAI, comunidad
extramuros, proyecto que se requieran por razones del cumplimiento de los fines de la
Direccién Nacional relacionadas con los servicios prestados.
Péliza Colectiva: Con base en lo estipulado en la Ley N° 8017 (LEY GENERAL DE CENTROS DE
ATENCION INTEGRAL), los clientes de los establecimientos CEN CINAI, deben contar con una
poliza de accidentes colectivos que responda ante eventuales accidentes o dafios que sufran
las personas menores durante su traslado al centro o su permanencia en él, para lo cual se
adquiere cada aio la pdliza que contiene las siguientes coberturas:

Muerte accidental

Incapacidad total/parcial/permanente

Gastos médicos por accidentes.
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Actividades de capacitacidn: para la educacién continua y capacitacion de todo el personal
gue brinde atencion directa en los establecimientos a nifios y nifias, incluyendo también a los
equipos itinerantes (nutricionistas, psicélogas, terapeutas de lenguaje, fisioterapeutas,
docentes, odontdlogos, entre otros) y comités de CEN CINAI para la actualizacion de normas,
directrices y contenidos técnicos y de gestidn para la correcta prestacion de los servicios a la
poblacién objetivo, se incluye también a los miembros de los comités que participan en la
gestién de los recursos y en el apoyo a las tareas de los establecimientos.

Combustibles y lubricantes: a fin de dotar de combustible a los vehiculos de la Direccidon
Nacional de CEN-CINAI utilizados para la prestacion de los servicios en todo el territorio
nacional, con el fin de realizar las distribuciones de alimentos, equipo, materiales y personal
de atencién, necesarios en los establecimientos CEN CINAI.

Tintas pinturas y diluyentes: tintas, toner, entre otros, requeridos en oficinas para equipos
de atencidn interdisciplinaria en los niveles locales y establecimientos CEN CINAI que tienen
como unica finalidad la prestacion de los servicios a la poblacién objetivo.

Utiles y materiales médicos, hospitalario y de investigacion (Material odontolégico):
material de higiene, educacion y vigilancia de la salud oral de los nifios y nifias, entre estos
materiales puede destacarse: solucidn reveladora de placa bacteriana, aplicadores de madera
con algoddn, cepillos de dientes entre muchos otros materiales que apoyan esta tarea de gran
sensibilidad en la salud integral de los menores.

Productos de papel y cartén: hojas bond, carpetas, ampos, cuadernos, cartulinas, tipos de
papel (seda, crepe), entre otros para cumplir con la gestién ordinaria de Oficinas para equipos
de atencidn interdisciplinaria en los niveles locales y establecimientos que tienen como Unica
finalidad la prestacidon de los servicios a la poblacidn objetivo.

Utiles y Materiales de limpieza: Materiales y suministros utilizados en la limpieza e higiene
sanitaria en 32 oficinas para equipos de atencion interdisciplinaria en los niveles locales con
el fin de garantizar y salvaguardar la salud en la dependencia de la Direccién Nacional de CEN
CINAL.

Material educativo y didactico: material didactico y educativo para uso de nifios y nifias en
las aulas o en los diferentes espacios donde se brinde la atencidn, entre estos materiales estan
rompecabezas, juegos de ensarte, libros de lectura de acuerdo a la edad, material para artes
plasticas, entre otros, este material tiene un fin pedagégico y de estimulacién del crecimiento
y desarrollo de los nifios y las nifias Asi mismo. Con el fin de mejorar el servicio que brindan
los establecimientos CEN-CINAI, se dota de equipo electrénico como parlantes con acceso a
Bluetooth, llave maya y Access Point para el fortalecimiento de la labor educativa, el
desarrollo integral, habilidades y destrezas musicales ayuda a los nifos y las nifias a potenciar
las destrezas motoras y mejorar los ambientes de aprendizaje.

Utiles y materiales de oficina y computo: Utiles y materiales basicos para atender las
necesidades de las oficinas para equipos de atencidn interdisciplinaria en los niveles locales y
establecimientos, tales como lapiceros, lapices, goma, grapadoras, entre otros.
Contratacion de Servicios de Transporte, Servicios Atencion Integral de Infantes y Servicios
de Cocina, Limpieza y Apoyo al Cuido de Infantes: Contratacion de servicios como estrategia
para el aumento de cobertura, el Comité de CEN CINAI contratard Servicios de Atencién
Integral de Infantes y Servicios de Cocina, Limpieza y Apoyo al Cuido de Infantes, asi como
Servicio de Transporte en aquellos establecimientos donde por diversos motivos, como larga
distancia, dificultad para trasladarse, horario nocturno, se requiere mejorar el acceso y
salvaguardar la integridad de los nifios y nifias durante el traslado a los establecimientos,
centros educativos y/o sus hogares.
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. Contratacion de servicio de contadores: con el fin de que los Comités del CEN CINAI cuenten
con un apoyo técnico en materia tributaria, contable, entre otras actividades.

. Contratacion de servicios de mantenimiento y reparacidn de edificio: Con el fin de contar
con un servicio de mantenimiento y reparaciéon que permita realizar reparaciones urgentes
menores, en los establecimientos con el objeto de no suspender los servicios (goteras, tubos
rotos, aguas taqueadas etc.)

3.2. EXTRAMUROS

3.2.1. MODALIDAD COMIDAS SERVIDAS EXTRAMUROS EN API:

Es un servicio que se da como minimo una vez al mes, durante todo el aifo, en zonas rurales
dispersas o fronterizas a personas menores de trece afios, a sus padres o encargados, mujeres
adolescentes madres, embarazadas o en periodo de lactancia. Esta alimentacion se les brinda cada
vez que participen en las actividades educativas de Promocién del Crecimiento y Desarrollo.
Incluyen un almuerzo o merienda, que cubre un 30% del requerimiento caldrico diario. Estos
alimentos son preparados en el establecimiento y luego se trasladan al lugar donde se desarrollan
las actividades educativas.

Los servicios que se brindan, se financiaran como un sélo costo de atencion de cliente, que incluye,
ademas el “Material Educativo y Did4ctico”.

3.2.2. MATERIAL EDUCATIVO EXTRAMUROS

Como parte de la atencién del nifio-nifia en el servicio de extramuros se brindara el material
educativo y didactico para realizar las sesiones educativas, para lo cual FODESAF girard una
transferencia mensual.

3.2.3. CONTRATACION DE SERVICIOS DE PROMOCION DE SALUD Y NUTRICION

Con el fin de fortalecer el servicio de extramuros, como estrategia para el aumento de cobertura,
los Comités como colaboradoras de los establecimientos, seran los encargados de contratar
Servicios de Promocidn de la Salud y del Crecimiento Infantil en las comunidades que por la distancia
entre las viviendas y los establecimientos CEN CINAI los nifios no pueden asistir al servicio diario.

El objetivo de este servicio es mejorar la calidad de la atencidn a los clientes y beneficiarios de la
modalidad extramuros para que, la entrega de los paquetes de alimentos (DAF) sea oportuna,
ademas de, realizar toma de peso y talla a nifios nifias, asi como, ofrecer educacion a las familias en
temas vinculados a Salud y Nutricién, en aquellas comunidades con alta concentracién de poblacion
extramuros que lo requieren.

153



3.2.4. ALQUILER DE EQUIPO DE COMPUTO:

Se requiere la adquisicién dispositivos modviles tipo tableta que permitan la recoleccién y
actualizacién de datos del Sistema Caracterizacién del Ambiente Familiar (CAF) y mejorar los
sistemas de valoracién y seguimiento para los nifios y nifias de servicios extramuros, apoyando
también los sistemas de seguimiento de nifos y nifias con condicién de malnutricién.

Se opta por obtener el recurso bajo la modalidad de alquiler tomando en cuenta que se pueden
asegurar elementos como conectividad, utilidad de los equipos, tiempo de mayor volumen de
entrevistas, buen estado permanente de los insumos y seguros de los dispositivos, todo en un solo
paquete de alquiler.

4. MODALIDAD DE DISTRIBUCION DE LECHE EN POLVO FORTIFICADA INSTANTANEA

2.1 LECHE EN POLVO FORTIFICADA INSTANTANEA PARA NINOS Y NINAS MENORES DE TRECE
ANOS.

Corresponde a la entrega mensual de leche en polvo fortificada instantdanea para consumo en el
hogar. La poblacidn que se atiende son niflos-nifias de un afio a menos trece afios de edad, segun
tipo de distribucion. Ademas, se ofrecen actividades de promocién y vigilancia del crecimiento y
desarrollo a las personas usuarias.

e Distribucion de 800 gramos de leche en polvo para consumo en el hogar a los clientes mayores
de un ano de edad a menores de 13 afios, inscritos en el servicio de APl y Comidas Servidas.

e Distribucién de 1600 gramos de leche en polvo fortificada instantanea a nifios y nifias de un
afio a menos siete afios de edad en condicién de pobreza y/o riesgo social, que cumplan con
los criterios de seleccidn.

e Distribucién de 1600 gramos de leche en polvo a beneficiarios del servicio de Distribucion de
Alimentos a Familias (DAF).

Como parte de la alimentacion que se brinda en el establecimiento, se contempla el consumo de
productos lacteos, entre ellos la incorporacidon en algunas preparaciones de la leche en polvo
fortificada instantanea. Este consumo se da de la siguiente manera:

e Consumo en el establecimiento de 0,060 kilogramos de leche en polvo para preparaciones de
alimentos para nifos y nifias de 1 a menos de 13 afios, y madres embarazadas y en periodo de
lactancia, asi como adolescentes madres, que asisten al servicio de Solo Comidas Servidas.

e  Consumo en el establecimiento de 320 gramos de leche en polvo para nifios y niflas de 1 a
menos de 7 afios con media jornada diurna y con atencién nocturna.

e  Consumo en el establecimiento de 640 gramos de leche en polvo para nifios y nifias de 1 a
menos de 7 afios con jornada completa, y escolares atendidos en horario diurno y nocturno.

2.2 LECHE EN POLVO FORTIFICADA INSTANTANEA EXCLUSIVA PARA MUJERES EMBARAZADAS Y
PERIODO DE LACTANCIA.
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Corresponde a la entrega mensual de leche fortificada en polvo para consumo en el hogar. El
objetivo es contribuir a la nutricidn materna y prevencidon de la malnutricion de mujeres
embarazadas y en periodo de lactancia, incluyendo adolescentes madres beneficiarias de los
servicios que brinda la Direccién Nacional de CEN-CINAI. Esta entrega se da de la siguiente manera:

e  Distribucién de 800 gramos mensuales de leche en polvo fortificada instantdnea, con
caracteristicas especiales para mujeres embarazadas y en periodo de lactancias (adultas y
adolecentes), beneficiarias del servicio de comidas servidas que brinda la Direccidon Nacional de
CEN-CINAL.

e  Distribuciéon de 1600 gramos mensuales de leche en polvo fortificada instantdnea, con
caracteristicas especiales para mujeres embarazadas y en periodo de lactancia (adultas y
adolecentes), beneficiarias de los servicios que brinda la Direccion Nacional de CEN-CINAL.

Con la entrega de esta leche también se realizan acciones de educacion en temas de nutricidn, salud,
higiene, tarea de crianza y socializacidon de sus hijos e hijas. De manera que la alimentaciéon
complementaria y la educacién son estrategias que en su conjunto contribuyen a potenciar el
6ptimo crecimiento y desarrollo de los nifios y nifias, asi como contribuir a la prevencién de la
malnutricién materna-infantil y mejorar las condiciones de vida de sus grupos familiares.

5. MODALIDAD DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A FAMILIAS (DAF)

Consiste en la entrega mensual de un paquete de alimentos a familias. El paquete es para un grupo
familiar de 4 miembros. Incluye alimentos de la canasta basica alimentaria previamente
establecidos por su valor nutritivo.

Las familias seleccionadas para el servicio, son aquellas en las que se encuentren nifios-nifias de un
afio a menos de siete afios de edad, que presentan desnutricién, bajo peso o baja talla, en condicion
de pobreza y/o alto riesgo.

El paquete contiene 1.6 kg, leche en polvo fortificada instantanea, la cual sera entregada solamente
después de que el nifo nifia cumpla el primer afio de edad, esto con el fin de fomentar la lactancia
materna y asi prevenir reacciones alérgicas. Ademas 8.0 kg Arroz, 3.6 kg frijoles, 4.0 kg azlucar, 2
litros de aceite, 1.0 kg. de pastas, 6 latas atun.

6. CONSTRUCCIONES, REMODELACIONES Y AMPLIACIONES:
6.1. CONSTRUCCION DE EDIFICIOS NUEVOS:

Con el fin de atender a los clientes y beneficiarios de los servicios que se brindan en los
establecimientos CEN CINAI, es importante contar con infraestructura que reulna los requisitos
establecidos por la normativa, cumpliendo especialmente con la Ley 7600 y teniendo edificaciones
de calidad, por lo que durante el afio se tiene programado la construccion de establecimientos en
las localidades que requieren con urgencia contar con un establecimiento o en lugares donde el
establecimiento no cuenta con las condiciones para brindar servicios.
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6.2. REMODELACIONES Y AMPLIACIONES

Se invertira en las remodelaciones y reparaciones mayores de establecimientos que requieren con
urgencia ser reparadas o remodeladas por las condiciones que se encuentran y que afectan la
prestacion del servicio.

Tanto los procesos de construccion como los de remodelacién dependen del proceso de
contratacion administrativa.

6.3. SERVICIOS DE INGENIERIA:

Para la contratacion de servicios de ingenieria, con lo que se pretende realizar el estudio de suelo
para la construccién del establecimiento CEN CINAI que se requiera.

6.4. MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EDIFICIOS:

% Con el fin de atender brindar mantenimiento a las edificaciones de los establecimientos CEN
CINAI, se realiza la compra del servicio para mantenimiento y reparacién de los establecimientos
CEN-CINAI, se gestionaran con base en las directrices de la Direccién y Subdireccion Nacional.

+» Debido a las situaciones de carencia de agua, se ha tenido que instalar tanques de captacién para
dotar de este liquido a los establecimientos, por lo que para salvaguardar la salud de los clientes
y beneficiarias es necesario que los tanques cuenten con un mantenimiento preventivo y
correctivo del sistema mecdanico que brinda el abastecimiento a los tanques de captacion
instalados.

% En los establecimientos que aun se utiliza para el proceso de coccién de alimentos el gas, es
necesario contar con mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de gas instalados y
cumplir con la normativa que rige el uso de estos sistemas.

En el Nivel Regional los directores de las regiones:Central Sur, Huetar Norte, Chorotega, Huetar
Caribe, Brunca, Central Norte, Pacifico Central, Regién Central Occidente, y la Central Este, seran los
responsables de velar por el cumplimiento e informar a la Unidad de Servicios Generales los
requerimientos y cuando el servicio sea brindado de inmediato se debe comunicar si el mismo ha
sido entregado a satisfaccion.

6.5. MANTENIMIENTO, REPARACION EQUIPO DE TRANSPORTE

Para darle servicio para mantenimiento y reparacidon de equipo de transporte adquiridos con
recursos de FODESAF, se invertird en las reparaciones de los vehiculos que son utilizados en
actividades propias de atencién directa a los clientes y vigilancia de la calidad, a fin de contar con
los mismos de forma oportuna y no afectar la prestacion del servicio.
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6.6. MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO Y MOBILIARIO DE OFICINA:

Requerido para dar mantenimiento a equipo y mobiliario basico, como sillas, mesas, archivos del
establecimiento y las oficinas locales y regionales.

6.7. MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO DE COMPUTO:

Para darles mantenimiento a los equipos de computo de los rincones tecnoldgicos de los
establecimientos y de las oficinas locales y regionales de la Direccién Nacional de CEN-CINAI, cuyo
funcionamiento es basico para la operacion de los servicios de CEN-CINAL.

4.8 COMPRA DE TERRENO CON EDIFICIO: Se adquieren terreno con edificio para suministrar los
servicios de CEN CINAI en comunidades de la alta necesidad.

7. EQUIPAMIENTO PARA LOS CENTROS

El equipamiento requerido para los centros se encuentra dividido en grandes rubros, a saber;

++» Equipo basico indispensables para la adecuada manipulacién y preparacién de los alimentos
consumidos por los clientes y beneficiarias de los establecimientos, entre ellos se encuentra:
cocinas de gas de cuatro quemadores, plantillas eléctricas a 4 discos, refrigeradoras verticales de
12 pulgadas, refresqueras eléctricas, Compra de licuadoras para la adecuada manipulacion y
preparacion de los alimentos consumidos por los clientes y beneficiarias, este equipamiento se
destinara a los centros que preparan alimentos.

%+ Equipo basico para aulas, comedor que facilite la atencidn nifios y nifias para el cumplimiento de
los objetivos institucionales:

«+» Cambiador de pafial para bebes, sillas para comer del bebe, mueble de biblioteca, mesa
rectangular con cuatro sillas, espejo con barra, mueble estante, mueble organizador, gavetero
de madera, play de tunel, play con escalera.

++ Equipo odontoldgico para Salud Oral, se requiere para realizar las acciones preventivas en los
clientes.

++» Equipo a utilizar en tamizaje para determinar estado nutricional y desarrollo se requieren: entre
otros, balanzas, bdsculas, tallimetros e infantémetros para la medicién del estado nutricional.
Los kits de materiales para la evaluacion del desarrollo de los nifios y nifias “Bolsos de
estimulacion del desarrollo infantil”, son materiales que permiten la identificacion de
necesidades, intereses y caracteristicas particulares de nifios y nifias para apoyar su desarrollo
de manera oportuna e integral.

% Equipo para “Rincones Tecnoldgicos” La incorporacién de Rincones Tecnoldgicos en los
Establecimientos de la Direccion Nacional CEN CINAI, facilita el abordaje de los contenidos del
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curriculo y permite a los nifios y nifias de zonas vulnerables la disminucién de la brecha digital y
el aprendizaje tecnoldgico en sus contextos, a través de una metodologia de aprendizaje ludica,
coherente con valores que permitan construir una sociedad mejor.

La implementacién de Rincones Tecnoldgicos en los Establecimientos CEN CINAI que tienen el
servicio de Atencién y Proteccidn Integral, permite ampliar las oportunidades de mejoramiento
del impacto en el aprendizaje sicosocial y de desarrollo social de |la poblacién en vulnerabilidad
atendida por los CEN, CENCE y CINAI, basadas en el uso de contenidos pedagdgicos, de gestion y
de capacitacion mediante el acceso y uso productivo de tecnologias digitales y conectividad de
banda ancha.

El proceso de dotar de “Rincones Tecnoldgicos” a los establecimientos CEN CINAI, implica
anualmente la compra de equipo para completar esos espacios.

Criterio y metodologia de seleccidn del beneficiario:

i) Criterios de medicion de la pobreza

Aun cuando la Direccién Nacional de CEN CINAI cuenta con marco legal para brindar servicios de
forma universal, las limitaciones de recursos, las directrices de politica publica y la realidad nacional
imperan la focalizacién de los servicios. Para esto se utilizan los conceptos de pobreza,
vulnerabilidad y riesgo, de la siguiente manera.

Extrema Pobreza o Indigencia: Se entiende que una familia vive en condiciones de pobreza extrema
o indigencia cuando sus ingresos son menores que el costo de una canasta basica alimentaria, a
estas familias sus ingresos regulares no le permiten comprar los alimentos incluidos en una canasta
basica alimentaria

Pobreza basica: Se entiende que una familia es pobre cuando sus ingresos son menores que el costo
de una canasta de bienes y servicios o canasta basica total, requeridos para mantener un nivel
minimo de subsistencia.

Vulnerable: Se clasifica una familia como vulnerable cuando sus ingresos son mayores a una canasta
de bienes y servicios requeridos para mantener un nivel minimo de subsistencia, pero menores a
1.6 canasta.

Riesgo Social: Un menor clasificado en riesgo cuando a pesar de pertenecer a una familia que por
ingresos se considera no pobre (ingresos mayores a 1.6 canasta de bienes y servicios), presenta
alguna situacidn que sea contraria a los interés supremos de crecimiento y desarrollo de este, estos
riesgos se clasifican en siete grandes grupos a saber: riesgo psicosocial, riesgo social laboral, riesgo
por dificultades en el cuido, discapacidad del nifio o nifia, riesgo en el contexto, madre adolescente,
rezagd en el crecimiento, desarrollo y mal nutricidn. La definicién de un menor en riesgo social se
realiza mediante un cuidadoso proceso a cargo de los profesionales de las Oficinas Locales.
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Para la definicion de la pobreza se utiliza el método de linea de pobreza, segun los limites por zona
gue mensualmente emite el INEC. Periédicamente durante un mismo periodo fiscal la Direccidn
Nacional de CEN CINAI, envia a los niveles regionales y por medio de estos a los niveles operativos,
la linea de pobreza segin sea urbano y rural, la que es aplicada seguln corresponda en cada
establecimiento. Es relevante indicar que previamente y utilizando la informacién publicada por el
Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC) la Direccidn Nacional de CEN CINAI, ha clasificado
sus establecimientos segun se ubiquen el zona urbana o rural.

i) Procedimientos de identificacion y seleccion de clientes y beneficiarias:

En todo establecimiento se debe seleccionar:

e Nifios y nifias menores de 13 afios, en condicién de pobreza y/o riesgo social, con malnutricién o
riesgo de salud.

e Beneficiarias adolescentes madres, mujeres adultas embarazadas y en periodo de lactancia que
viven en condiciones de pobreza y/o riesgo social.

e Se priorizan las referencias de la Estrategia Puente al Desarrollo

Los procedimientos para seleccionar los clientes y beneficiarios seran de acuerdo a lo establecido
en la norma de seleccién, asi como los siguientes elementos:

e Definicidn de la capacidad maxima de atencidon, dependiendo del nimero de aulas y el personal
con que se cuenta.

e Todo establecimiento debe tener definida su drea de atraccién tanto para los servicios intra como
extramuros y asi mismo la meta para el afio correspondiente.

e Los responsables de los establecimientos CEN-CINAI reciben, analizan y custodian los
instrumentos de Seleccién, identifican la meta anual cubierta y determinan la cantidad de nuevos
usuarios a seleccionar.

mm. Promocidn de los servicios
El personal de cada establecimiento anuncia la promocidn de los servicios del drea de atraccion.

La promocidn de los servicios se debe mantener durante todo el afio intensificdndose a partir de los
meses de agosto—setiembre. Para apoyar este proceso se da a conocer a la comunidad la oferta de
los servicios con la colaboracidn de los actores sociales de la comunidad: EBAIS, iglesias, comercio,
clubes, grupos comunales entre otros. Los servicios a promocionar seran aquellos que ofrece el
establecimiento y en los que tiene capacidad de atencion.

nn. Llenado del instrumento de seleccion.

El llenado del instrumento de seleccién se realiza por medio de una entrevista a la madre o
encargado de la persona menor de 13 afios, para el que se solicita el servicio o a la misma mujer
adolescente madre, embarazada o en periodo de lactancia.

El personal procede a realizar la valoracién antropométrica a todos los menores de 13 afos.
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00. Analisis para la seleccién de usuarios.

Los responsables de los establecimientos CEN-CINAI, con la participacién de al menos un miembro
del Comité de CEN-CINAI, estudian y analizan la informacién contenida en el instrumento de
seleccion para las personas usuarias de CEN-CINAI y seleccionan la poblacién siguiendo los
siguientes criterios:

Personas menores de trece afios, mujeres adolescentes madres, adultas embarazadas y en periodo
de lactancia, en condiciones de pobreza, priorizando los que presentan malnutricidn, riesgos de
salud y riesgo social.

El limite de poblacién atendida sera definido por las metas establecidas

En caso de que se requiera mayor informacién o verificacion de los datos obtenidos previo a la
asignacion de los servicios, se realiza:

e Visita domiciliar
e Criterio técnico: Consulta a profesionales para decidir el curso de acciéon en situaciones
especiales.

Para tal efecto, la jefatura de la Oficina Local considerara necesario si realizan las dos acciones.
pp. Asignacion de los servicios

A todas aquellas personas menores de trece afos, mujeres adolescentes madres, mujeres
embarazadas y en periodo de lactancia, que cumplan con los criterios de asignacion, se les concede
al menos un servicio, excepto:

e Los nifios-nifias usuarios del servicio de Distribucion de Alimentos a Familias (DAF) quienes
pueden recibir todos los servicios que requieran para mejorar su condicion

e Los clientes de atencidon nocturna, que ademds requieran el servicio de Solo Comidas Servidas
para el tiempo del desayuno o almuerzo, siempre y cuando no sobrepasen el 80% del
requerimiento calédrico diario.

dq. Informacion a los seleccionados y apertura de expedientes.

Definida la poblacién seleccionada, los encargados de los CEN-CINAI y las Asistentes de Salud de
Servicio Civil 2, informan a los potenciales usuarios la fecha de inicio de los servicios ya sea via
telefdnica, comunicacion personal, listas, carteles, entre otros.

La apertura del expediente se realiza cuando un cliente o beneficiario ingresa por primera vez a los
servicios y se actualiza la informacion segun Directrices emitidas de la Direccién Nacional.
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rr. Permanencia en los servicios

Segun lo establecido en la Norma de Seleccién, “a cada persona que cumpla con los criterios de
inclusién indicados en la Ley 8809, Pobreza y/o riesgo social, se le llenard una Unica vez el
instrumento de seleccion a fin de recibir el servicio por un periodo de dos afos. Anualmente se
actualizan las variables...”. Sin embargo; el servicio se refiere a un periodo de 12 meses (de enero a
diciembre), pudiendo una familia seleccionada pasar de un servicio a otro en el siguiente afio, segln
sus necesidades particulares.

ss. Participacion de la Comunidad

La Direccién Nacional de CEN-CINAI cuenta con el apoyo de los Comités de Nutricidn, los cuales tiene
como finalidad desarrollar objetivos especificos que favorezcan las condiciones econdmicas,
sociales y culturales de una comunidad.

Los Comités de Nutricidn tienen entre sus principales funciones:

e Participar, en conjunto con los y las funcionarias, en la planificacién de las actividades del
establecimiento a fin de elaborar su plan de trabajo y la ejecuciéon de los recursos.

e Participar activamente en la promocidn de los servicios de la Direccién Nacional de CENCINAI en
las comunidades atendidas, reafirmando ante éstas el valor imprescindible del apoyo comunal
para la consecucidn de los objetivos de la Direccién.

e Realizar, la contratacion y compra de servicios, de acuerdo con sus posibilidades y cuando se
amerite, para dar continuidad a los servicios respetando la legislacién vigente.

e Celebrar contratos y convenios, adquirir toda clase de bienes, materiales y suministros, acorde
con los objetivos de la Direccidon Nacional de CEN-CINAI y realizar toda clase de operaciones licitas
dirigidas a la consecucién de sus fines.

e Recibir fondos de la Direccién Nacional de CEN-CINAI para la compra de alimentos destinados al
servicio diario de alimentacidn, que se proporciona a la poblacidn materno infantil de CEN-CINAI,
asi como otros recursos econdmicos que pueda aportar la Direccion Nacional CEN-CINAI para la
consecucion de sus fines. Dichos dineros son depositados en una cuenta corriente de la Banca
Estatal exclusiva para estos fondos.

e Recibir contribuciones voluntarias, donaciones y otros recursos y emitir el recibo de dinero
correspondiente, segln la normativa vigente. Los fondos recaudados deberan depositarse en
una cuenta corriente de la Banca Estatal a nombre del Comité de CEN CINAI exclusiva para estos
fines, los cuales seran utilizados solo para la ejecucion de los servicios que se brindan en los
establecimientos de la Direccion Nacional de CEN-CINAI; los y las funcionarias velaran por el
adecuado uso de estos recursos de acuerdo a la legislacién vigente.

e Apoyar a los y las funcionarias en las diferentes actividades de los establecimientos de la
Direccidon Nacional de CEN-CINAI cuando se considere pertinente.

e Colaborar con el personal del CEN-CINAI en la elaboracién de un inventario, al menos una vez al
afio de: estructura fisica, mobiliario, equipo, utensilios de cocina, material diddctico entre otros.

e Apoyar en la distribucién de leche en polvo, raciones de alimentos u otros alimentos para el
consumo en el hogar entregado periddicamente a clientes y beneficiarios de la Direccién
Nacional de CEN CINAL.
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e Realizar actividades comunales de recaudacion de fondos para apoyar los servicios de
alimentacién, acciones educativas y de mantenimiento a las instalaciones fisicas de los
establecimientos de la Direccidén Nacional de CEN-CINAI.

e Referir al nivel que corresponda las anomalias detectadas en la prestacién de los servicios.
(Decreto ejecutivo 37270-S, 2012)

Los Comités participaran activamente en la promocidn de los servicios de |la Direccién Nacional de
CEN CINAI en las comunidades atendidas, reafirmando ante éstas el valor imprescindible del apoyo
comunal para la consecucién de los objetivos de la citada Direccion.

A los Comités les corresponderd en conjunto con los y las funcionarias de los establecimientos, la
coordinacién con gobiernos locales, organizaciones no gubernamentales, entidades publicas y
privadas, para la gestién de recursos, promocion de actividades en salud, nutricién preventiva y
desarrollo integral en cada comunidad, para cumplir con los objetivos de la Direccion Nacional de
CEN CINAL.

tt. Segmentos prioritarios de atencion

La Direccidon Nacional de CEN-CINAI prioriza en nifios y nifias menores de 13 afios, mujeres
adolescentes madres, mujeres embarazadas y en periodo de lactancia, por ser los grupos mas
vulnerables.

uu. Registro de Beneficiarios

Los beneficiarios se registran en el Sistema Nacional de Informacién y Registro Unico de
Beneficiarios (SINIRUBE) de manera fisica, adicionalmente se incluye un apartado denominado
“Caracterizacién del Ambiente Familiar”.

En cada una de las Oficinas Locales se digita la informacién y ésta es procesada trimestralmente y
enviada al nivel central. Los datos mas relevantes de los clientes se registran en el expediente fisico
gue se encuentra en cada establecimiento

El seguimiento mensual a los usuarios inscritos en todos los servicios, permite la inclusién continua
de clientes y beneficiarias a través del afio, mediante diferentes registros.

Periodicidad de la entrega del bien y/o servicio/calendario de entrega de los beneficios
Servicio de Atencidn y Proteccidon Infantil (API):

13.SERVICIOS DE ATENCION Y PROTECCION INFANTIL (API)

13.1 INTRAMUROS

13.1.1COMPRA DE ALIMENTOS: Cada CEN CINAI realizara la compra de alimentos una vez al mes al
Consejo Nacional de Produccién (CNP).
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13.1.2COMIDAS SERVIDAS INTRAMUROS EN API: el servicio de comidas servidas intramuros se
realizara durante todo el afio.

En el establecimiento se proporciona diariamente una alimentacién de alto valor nutritivo a nifios-
ninas de seis meses a menos siete afios de edad, asi como a los de siete a menos trece afios que no
reciben alimentacién en el comedor escolar.

Se indican en el siguiente cuadro la lista de Centros de Educaciéon y Nutricion, asi como las escuelas
gue no cuentan con comedor escolar.

Tipo Nombre

QUEBRADA HOMDA MNICOYA

MONTE ROMO DE HOJANCHA,
BARRA PARISMIMNA,

HERRADURA DE P. .

SAN CRISTOBAL DE P. 2.

OLLA CERD DE O3A, PUNTARENAS
MOLLEJOMES DE P. 2.

SAN PEDRITO DE CAJOM P. 2.
SANTA TERESA DE CAJON P. Z.

SAN JUAN DE TOBOSI MORTE-CARTAGD
EL ALUMBRE DE CORRALILLO CARTAGO o
SM ISIDRO

mozZzmo

13.1.3GASTOS OPERATIVOS PARA LA ATENCION DE CLIENTES Y BENEFICIARIOS

+» Pagos mensuales: Remuneraciones, Suplencias, prestaciones legales, Otras Prestaciones,
Reproducciéon de Material Educativo y Didactico e Impresién y encuadernacidn, , Alquileres,
Sistemas y Conectividad, Servicios Publicos, Informacion, Servicios de Transferencia Electrénica
de Informacidn, Gastos de Viaticos y Transporte, Actividades de Capacitacién, Combustibles y
Lubricantes, Tintas, Pinturas y Diluyentes, Productos de Papel y Cartén, Material Odontolégico y
Servicios de Digitacion, Servicios de Seguridad y Vigilancia, Material Didactico y Material de
Limpieza, Contrataciones de Servicios Contables.

«»*» Pagos una vez afio: Revisidn técnica, deducibles, Otros impuestos, compra de gabachas para
cocineras y Pdliza de accidentes.

+» Pago dos veces al afio: servicios de pruebas de laboratorio y las pdlizas flotilla vehicular.

1.2. EXTRAMUROS

1.2.1. MODALIDAD COMIDAS SERVIDAS EXTRAMUROS EN API: el servicio de comidas servidas
extramuros se realizara durante todo el afio.

1.2.2. MATERIAL EDUCATIVO EXTRAMUROS: Durante todo el afio.

1.2.3. CONTRATACION DE SERVICIOS DE PROMOCION DE SALUD Y NUTRICION: Durante todo el
afno.
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14. MODALIDAD DISTRIBUCION DE LECHE:

El beneficiario de 1600 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio mensual durante
doce meses del afio.

El beneficiario de 800 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio mensual durante
doce meses al afio.

El beneficiario de 640 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio diariamente de lunes
aviernes durante doce meses del afio.

El beneficiario de 320 gramos de leche se selecciona para recibir el servicio diariamente de lunes
aviernes durante doce meses del afio.

Consumo en el establecimiento de 0,060 gramos de leche en polvo para preparaciones de
alimentos para nifios y nifias de 1 a menos de 13 afios, y madres embarazadas y en periodo de
lactancia, asi como adolescentes madres, que asisten al servicio de Solo Comidas Servidas
durante doce meses del afio.

15. MODALIDAD DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A FAMILIAS (DAF):

El cliente se selecciona para recibir el servicio mensual durante doce meses del afio.

CONSTRUCCIONES, AMPLIACION, REMODELACION, REPARACION Y MEJORAS DE CEN CINAL.

Durante el afio se tiene programado la construccidén de establecimientos en las localidades que
requieren con urgencia contar con un establecimiento. Ademds, se invertira en las remodelaciones
y reparaciones mayores de establecimientos que requieren con urgencia reparaciones mayores o
remodelaciones por las condiciones que se encuentran y que afectan la prestacién del servicio,
misma que dependen del proceso de contratacién administrativa.

EQUIPAMIENTO

Para este afio la compra para los establecimientos se hard con base en los procesos de contratacion
administrativa y estd compuesto por materiales que se tiene que reproducir en la Institucién, el que
se utiliza en el Servicio que se les brinda a los clientes de APl en salud oral, asi como el mobiliario y

equipamiento educacional, deportivo, recreativo y de salud.

Tramites para acceder al beneficio/ tramites y procedimientos a realizar para que el sujeto
del beneficio seleccionado reciba el beneficio

Una vez notificada la seleccidn, el sujeto se presenta al establecimiento a partir de la fecha

indicada, para recibir el servicio.
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En el caso de los servicios de Distribucién de Leche 1600 gramos y DAF, se solicita que la
persona seleccionada se presente con un documento de identificacién, para retirar los
alimentos.

Para construcciéon y equipamiento no aplica.

Requisitos documentales Documentos que respaldan el instrumento de seleccién: Se debe
adjuntar:

Los documentos originales que se deben presentar para transcribir los datos al Instrumento
de Seleccidn son:

e Orden patronal o constancia de salario de los miembros de la familia. En caso de que el
posible usuario definitivamente no pueda presentar alguno de estos dos documentos, se
tomara como valida la declaracidn jurada incluida en el instrumento de Seleccidn.

e Carné de Desarrollo Integral del Nifio-nifia o Carné de Control Prenatal (CCSS) en el caso
de las mujeres gestantes o lactantes.

e Para construccion y equipamiento no aplica.

Situaciones que conducen a suspender o eliminar el beneficio: Cambio radical de situacion
econdmica, ausentismo o muerte. Situaciones propias de la contratacién administrativa.

Temporalidad de los beneficios: 2 afios a diferencia de los nifios de prioridad 2 que es por
un ano.

INFRAESTRUCTURA

Se brinda una sola vez al CEN-CINAI, por tratarse de mantenimiento y construccion de
infraestructura fisica

EQUIPAMIENTO

Siempre que se requieran por deterioro o por estar obsoleto.

Tipo de selectividad: Selectivo por familia; selectivo por comunidad y selectivo por
establecimiento CEN-CINAL.
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